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לשוויון  המשרד  עם  יחד  ההון  שוק  רשות  יוזמת 
בהתנדבות  פנסיוני  ייעוץ  להעניק  חברתי 
לאוכלוסיות חלשות מעוררת קשיים בקרב סוכני 
על  המפקח  ובראשה  שהרשות,  בעוד  הביטוח. 
הביטוח ד"ר משה ברקת, קוראת לסוכני הביטוח 
ולוותר על עמלה,  רישיון אחרים להתנדב  ובעלי 
הרשות אינה פונה )ככל הידוע( לחברות הביטוח 
להעניק  דרישה  או  בבקשה  המוסדיים  ולגופים 

לאותן אוכלוסיות הטבות. 
פוליסה  לפניית  סירבו להשיב  ברשות שוק ההון 

בנושא. 
סוגיית הוויתור על עמלת צירוף לקוח בקרב בעלי 
לפנסיה  זרקור  בפרויקט  המתנדבים  הרישיון 
עלתה היום )ג'( במפגש חשיפה עם בכירי רשות 
שוק ההון בשיתוף המשרד לשוויון חברתי שהציגו 

את הפרויקט. 
שיתנדבו  הרישיון  בעלי  בפוליסה,  שנחשף  כפי 
בפרויקט יידרשו לחתום על תצהיר ויתור עמלת 
התבקשו  לא  המוסדיים   - כאמור  אולם  צירוף. 
לנקוט בצעדים מקבילים. כך עשוי להיווצר מצב 
לקוחות  תקבל  הביטוח  חברת  לפיו  אבסורד 
חדשים במחיר מלא וגם לא תשלם עמלה לסוכן 

על השיווק. 
לבקשות  נענו  הביטוח  חברות  בעבר  כי  יצוין 
רקע  על  המבוטחים  לקראת  ללכת  מהרשות 
משבר הקורונה - גם בביטוחי רכוש וגם בביטוחים 

הפנסיוניים. 
מנהלת מחלקת סוכנים ויועצים ברשות שוק ההון 
ליאור זוהר הרגיעה את הסוכנים ואמרה: "גופים 
שתפנו  וברגע  הפרויקט  את  מכירים  מוסדיים 
עמלה  לקבל  יכולים  לא  שאתם  ותציינו  אליהם 
לכם  לתת  לא  ידעו  הם   - השירות  ביצוע  עבור 

עמלה".
המדובר  השירות  כי  והעובדה  האבסורד,  חרף 
עשוי להיות "גיים צ'יינג'ר בעבור אוכלוסיית היעד" 
לשוויון  למשרד  מנכ"לית  מבורך,  יעל  כדברי 
להתייחס  מסרבים  ההון  שוק  ברשות  חברתי, 
שמרוקנת  המקוממת  לסוגיה  פוליסה  לפניית 
השאלה  על  ולהשיב  מתוכן,  ההתנדבות  את 
מדוע מאפשרים למוסדיים להרוויח פעמיים – גם 

מלקוח חדש וגם פטור מעמלת צירוף. 
כ-40  נכחו  ובו  בזום  נערך  החשיפה  מפגש 
הממונה  היו  העיקריים  הדוברים  משתתפים. 
מנהלת  ברקת,  משה  ד"ר  ההון  שוק  רשות  על 

מחלקת סוכנים ויועצים ברשות שוק ההון ליאור 
זוהר ומנכ"לית המשרד לשוויון חברתי יעל מבורך. 
הרישיון  לבעלי  קרא  ברקת  המפגש,  במסגרת 
להתנדב: "יש לנו אינטרס לאומי משותף להגביר 
את מודעות הציבור ולהביא לרמה של ידע וחינוך 
פיננסי. אנחנו רוצים להגיע למצב שבו כל חוסך 
לחסוך  יכול  הוא  הפנסיוני  הייעוץ  שדרך  יבין 
סכומים משמעותיים. הייעוץ הזה הכרחי לכולם 
אך במיוחד לאנשים שידם אינה משגת – תפקידנו 
נכונה  כלכלית  להתנהלות  הציבור  את  לחנך 
את  מעריכים  "אנחנו  כי:  ציין  הוא  עוד  ונבונה". 
עבודת הסוכנים והיועצים ואין ספק שהם צריכים 
שגם  חושב  אני  אבל  כך  על  יפה  תגמול  לקבל 
בעולמות מכובדים אחרים אנשים רוצים לתרום 
לקהילה ועושים שירות פרו בונו. אנחנו מעריכים 

כל מי שמוכן להתנדב ורוצה להתנדב". 
במסגרת  חודשים  כשלושה  יימשך  הפרויקט 
מאות  המונה  לאוכלוסייה  להגיע  בניסיון  פיילוט, 
ויוחלט  הצלחתו  מידת  תימדד  שבסופו   – זכאים 

באם להמשיכו ואם כן באיזה פורמט. 
שותף נוסף במיזם הוא ארגון הג'וינט, המממן את 

השוברים למסלקה הפנסיונית.

הרשות מצפה מהסוכנים להתנדב 
ולייעץ לאוכלוסיות חלשות – אך 

מסרבת להפנות קריאה דומה למוסדיים 
 כפי שנחשף בפוליסה, בעלי הרישיון שיתנדבו בפרויקט יידרשו לחתום על ויתור על 
עמלת צירוף  המוסדיים לא התבקשו לנקוט בצעדים מקבילים  כך עשוי להיווצר, 
בחסות רשות שוק ההון, מצב בו הגוף המוסדי מקבל לקוחות במחיר מלא ללא צורך 

לשלם עמלה לסוכן  ברשות שוק ההון סירבו להשיב לפניות פוליסה בנושא
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שלמה אייזיק וד"ר אודי פרישמן ליו"ר 
הכנסת מיקי לוי: יש להוציא את המס 
על הרפואה הפרטית מחוק ההסדרים

 בין הנימוקים שמעלים פרישמן ואייזיק נגד הפגיעה ברפואה הפרטית: 
מקטינה את העומסים בבתי החולים הציבוריים וכך תורמת לקיצור זמן 

ההמתנה של מאות ואלפי חולים הנדרשים לטיפול רפואי  המערכת הפרטית 
מאפשרת מרווח נשימה לבתי החולים הציבוריים לטפל בחולים קשים ודחופים 

סוכני  לשכת  לנשיאות  המועמד 
עם  יחד  אייזיק,  שלמה  הביטוח 
אודי  ד"ר  הבריאות  ביטוחי  מומחה 
פרישמן, העבירו פנייה ליו"ר הכנסת 
הצעת  את  להוציא  לוי,  מיקי  ח"כ 
הפרטית  הרפואה  למיסוי  החוק 
נמסר,  כך  הפניה,  ההסדרים.  מחוק 
של  גדולה  קבוצה  בשם  הוגשה 
ביטוח.  וסוכני  רופאים  אזרחים, 
להעביר  ביקשו  ופרישמן  אייזיק 
ומסודר  מקצועי  לדיון  הנושא  את 
הרלבנטיות,  הכנסת  בוועדות 
הצדדים  לכל  הזדמנות  מתן  תוך 

המעורבים להשמיע את כולם.
ההצעה  משמעות  אייזיק,  לדברי 
היא הרס הרפואה הפרטית והביטוח 
הנימוקים  בין  סיבה.  ללא  הפרטי 

שהציגו פרישמן ואייזיק:
המערכת הפרטית נותנת שירות טוב וגורמת 	·

המטופלים  החולים  אצל  רבה  רצון  לשביעות 
בה.  
העומסים 	· את  מקטינה  הפרטית  המערכת 

לקיצור  תורמת  וכך  הציבוריים  החולים  בבתי 
זמן ההמתנה של מאות ואלפי חולים הנדרשים 

לטיפול רפואי.
נשימה 	· מרווח  מאפשרת  הפרטית  המערכת 

קשים  בחולים  לטפל  הציבוריים  החולים  לבתי 
ודחופים. 

לרופאים 	· מאפשרת  הפרטית  המערכת 
להשלים את הכנסתם ולהרוויח הכנסה נוספת 
כתמורה  רצון  ומשביעת  מכובדת  בצורה 
שהמקצוע  הרבה  והאחריות  הרבה  להשקעה 

שלהם מחייב.
רחב 	· לציבור  מאפשר  הפרטית  המערכת 

מאוד לישון בשקט בלילה ולדעת שקיים עבורה 
מקור זמין איכותי ונגיש של רפואה טובה. 

הטיעונים של אייזיק ופרישמן נגד המס שמציע 
האוצר: 

רפואי 	· ביטוח  מימוש  על  מוטל  המוצע  המס 
פרטי שהתשלומים בגינו שולמו מכספי "הנטו" 
על  מדובר  התחתונה  בשורה   – האזרחים  של 

כפל מיסוי.
הביטוחים 	· בין  לרעה  מפלה  הנדרש  המס 

השב"נ  ביטוחי  לבין   ,30% של  מס   – הפרטיים 

בקופות החולים – מס של  10%. זאת ללא כל 
סיבה שמשרתת את טובת האזרחים. 

ולא  המצופות  התוצאות  את  ישיג  לא  המס  	•
לקופת  שקל  כמיליארד  של  לתוספת  יביא 
יקטין את השימושים של  והוא  המדינה, מאחר 
על  העומסים  את  יגידל  ובכך  הפרטי  הביטוח 
המערכת הציבורית )יצויין כי אתמול )ב'( נחשף 
את  מחדש  העריך  האוצר  משרד  כי  בפוליסה 
ההכנסות למדינה בכ-300 מיליון שקל, במקום 

כ-1 מיליארד שקל כפי שהוערך בהתחלה(.
המס יביא להגדלת ההוצאה הלאומית לבריאות 

ויפגע בעיקר בחלשים.
שירותי  לקבלת  התורים  להארכת  יגרום  המס 

רפואה במערכת הציבורית.
הציבור  של  הרצון  בשביעות  קשה  יפגע  המס 
הפרטי  הביטוח  את  לבטל  ידרש  שחלקו 
שברשותו וחלקו ידרש לשלם מחיר גבוה מאוד.
רופאים  אלפי  של  בהכנסה  קשה  יפגע  המס 
ויחזיר בגדול את הרפואה השחורה למזדרונות 

בתי החולים.
המס יגדיל את אי השיוויון בחברה הישראלית. 

בהמשך הפנייה, מביאים אייזיק ופרישמן מספר 
אשר  הציבורית  הבריאות  מערכת  על  עובדות 
הינן בעלות חשיבות גדולה הרבה יותר מהטלת 
יש  ובהן  הפרטית  הרפואה  מערכת  על  מס 

לטפל בהקדם. 
של  הבריאות  "מערכת  כי  נאמר  למשל,  כך 

מדינת ישראל חולה מאוד כבר שנים 
לתחלואי  העיקרית  סיבה  רבות. 
תוכנית  העדר  היא  המערכת 
שלוקחת  טווח  ארוכת  אסטרטגית 
לטווח  המערכת  צורכי  את  בחשבון 

ארוך ונותנת לה פתרונות ראויים. 
עובדות:  שתי  לדעת  או  לזכור  "די 
לוקחת  רופא  הכשרת  האחת, 
מערכת  לנהל  אפשר  שנים,  כ-15 
שלה  הייצור'  'אמצעי  שהכשרת 
מהמותן,  בשליפות   - שנה   15 לוקח 
רק  -זו  אסטרטגית?  תוכנית  ללא 
המאפיינות  רבות  מיני  אחת  דוגמא 

את מגבלות מערכת הבריאות. 
האווירה  תחת  חיים  כולנו  "השניה, 
ישראל היא  שמערכת הבריאות של 
מהטובות בעולם. במציאות, מערכת 
ה-18  במקום  רק  נמצאת  בישראל  הבריאות 
מקרב מדינות ה-OECD ביכולותיה למנוע מוות 

בר מניעה". כלומר, מדגישים פרישמן ואייזיק,
לא  ישראל   מדינת  של  הבריאות  מערכת 
ממחלה  מוות  למנוע  ביכולותיה  מצטיינת 

שאפשר להבריא או להינצל ממנה. 
לדבריהם, "מערכת הבריאות בישראל נמצאת 
 OECD-ה מדינות  בקרב  הראשון  במקום 
בבתי  מזיהומים  כתוצאה  המתים  מחולים 
הדימוי  נהדרת,  העטיפה   - כך  אם  החולים. 

מצויין, האמת לא כל כך. 
בעולם,  מהטובים  מצוינים,  בישראל  "הרופאים 
מסורים  הפארא-רפואיים  והצוותים  האחיות 
ומקצועיים, טכנאי המעבדה יודעים את העבודה 
את  לאגד  שצריכה  המסגרת  אבל  בוריה,  על 
עובדת  מערכת  ולייצר  יחד  המקצוע  אנשי 
מדברים  והנתונים  מאוד  חלשה  ומתפקדת, 

בעד עצמם" – מציינים אייזיק ופרישמן.
לדבריהם, "מדובר בסוגיה מורכבת, שמשפיעה 
ישירות על כלל אזרחי מדינת ישראל. סוגיה כה 
מורכבת אינה יכולה להתקבל בחוק ההסדרים 
במסגרת  מעמיק  לדיון  להעבירה  חובה  ויש 
של חקיקה ראשית. ליותר מידי אנשים יש מה 
כמו  קריטי,  כה  בנושא  החלטות  אם  להפסיד 
בדיון  יתקבלו  חולי,  ומניעת  הציבור  בריאות 
מחטף  ולאחר  מקצועי  מספיק  ולא  שטחי 

באמצעות חוק ההסדרים". 

שלמה אייזיק ד"ר אודי פרישמן

john@geva-hadar.co.il נא לפנות לעו”ד ג’ון גבע בדוא”ל:

מחפש עבור לקוחותיו - סוכנויות ביטוח איכותיות ומבוססות ו/או בתי השקעות מובילים

ג’ון גבע, הדר ושות’ - עורכי דין ומגשרים

סודיותרכישה של תיקי ביטוח בכל ענפי הביטוח
מובטחת

https://polisa.news/%d7%a8%d7%92%d7%95%d7%9c%d7%a6%d7%99%d7%94/%d7%9e%d7%a0%d7%9e%d7%99%d7%9b%d7%99%d7%9d-%d7%a6%d7%99%d7%a4%d7%99%d7%95%d7%aa-%d7%94%d7%a6%d7%a4%d7%99-%d7%a9%d7%9c-%d7%94%d7%90%d7%95%d7%a6%d7%a8-%d7%9c%d7%94%d7%9b%d7%a0%d7%a1%d7%95%d7%aa-%d7%9e/
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יש לכם מבוטחים עם ביטוח מרפא פלטינה?
הפניקס משדרגת אותם

לוקחים
את המבוטחים
שלכם קדימה

מרפא פלטינה

רוצים לדעת איך?
לחצו כאן <<

https://www.fnx.co.il/Documents/platina-upgrade-ad0721.pdf
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מכרז הביטוח של עיריית תל אביב יוצא לדרך. מדובר במכרז לביטוחי העירייה, 
נכסים, חבויות וימי. על פי הערכות, היקף הפרמיות במכרז זה צפוי לעלות על 

10 מיליון שקל.
מדובר בתיק הביטוח המוניציפלי הגדול במשק בישראל, והוא צפוי לעורר עניין 

רב בקרב חברות הביטוח - כולל אלו שהדירו עצמן מתחום הרשויות.
אחד החידושים שהוכנסו למכרז הקודם )שנערך ב-2017(, וממשיכים גם במכרז 
הנוכחי, הוא שהעירייה החליטה לקחת על עצמה את כל תביעות האחריות כלפי 
ברובן  מטפלת  עצמה  העירייה  שלמעשה  כך  שקל.  מיליון  ל-2  מתחת  ג'  צד 
המוחלט של התביעות מסוג זה, ותביעות בודדות בלבד מגיעות לחברת הביטוח.
יועץ הביטוח של העירייה הוא  איילון.  המבטחת הנוכחית, מאז שנת 2018, היא 

עו"ד אורי אורלנד.

מכרז הביטוח של עיריית 
תל אביב יוצא לדרך 

בהיקף מוערך של למעלה 
מ-10 מיליון שקל

תיק הביטוח המוניציפלי הגדול בישראל

 לפעמים הלקוחות שלכם שוכחים 
 שביטוח נסיעות לחו"ל 

הוא קודם כל ביטוח בריאות

הכיסוי הביטוחי הינו בהתאם לתנאי הפוליסה ובכפוף למדיניות החיתום של החברה.

 אפליקציית ביטוח הנסיעות
החדשה של הראל

תדאג לאיתור רופא או מרכז רפואי 
בחו"ל ותעביר ללקוח מקדמה
על סך $300 לטובת הטיפול

 מדובר בתיק הביטוח המוניציפלי הגדול במשק 
בישראל, והוא צפוי לעורר עניין רב בקרב חברות 

הביטוח - כולל אלו שהדירו עצמן מתחום הרשויות 
 המבטחת הנוכחית, מאז שנת 2018, היא איילון, 

ויועץ הביטוח של העירייה הוא עו"ד אורי אורלנד

https://polisa.news/%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%90%d7%9c%d7%9e%d7%a0%d7%98%d7%a8%d7%99/%d7%9e%d7%a1%d7%aa%d7%9e%d7%9f-%d7%90%d7%99%d7%99%d7%9c%d7%95%d7%9f-%d7%94%d7%99%d7%90-%d7%94%d7%96%d7%95%d7%9b%d7%94-%d7%91%d7%9e%d7%9b%d7%a8%d7%96-%d7%9c%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%a2%d7%99/
https://polisa.news/%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%90%d7%9c%d7%9e%d7%a0%d7%98%d7%a8%d7%99/%d7%9e%d7%a1%d7%aa%d7%9e%d7%9f-%d7%90%d7%99%d7%99%d7%9c%d7%95%d7%9f-%d7%94%d7%99%d7%90-%d7%94%d7%96%d7%95%d7%9b%d7%94-%d7%91%d7%9e%d7%9b%d7%a8%d7%96-%d7%9c%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%a2%d7%99/
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בית המשפט ציין כי התובע הביא ראיות ראשוניות להוכחת קרות התאונה, 
וזאת בניגוד לטענת הנתבעות. כך למשל, התובע  מילא טופס הודעה יום 

לאחר התאונה וגרסתו בטופס תאמה לגרסתו בפני בית המשפט
השלום  משפט  בבית 
נדונה  לציון  בראשון 
אייל  של  תביעתו 
הכשרה  כנגד  שטיינר 
)להלן:  לביטוח  חברה 
כנגד   ,)"1 "הנתבעת 
לביטוח  חברה  ישיר 
"הנתבעת  )להלן: 
)להלן:  מ'  וכנגד   )"2
שמות   .)"3 "הנתבע 
לא  הצדדים  כוח  באי 
)תא  הדין  בפסק  צויינו 
 )51-01-18 )ראשל"צ( 

אשר ניתן ביולי 2021, מפי השופט אבי סתיו. 
סך  על  כספית  תביעה  הוגשה  המשפט  לבית 
של  לרכבו  שנגרם  נזק  בגין  שקל,   223,398

התובע בתאונת דרכים.
בוטח  אשר  רכב  של  הבעלים  היה  התובע 
בביטוח מקיף אצל הכשרה. על פי הנטען בכתב 
עת   ,2017 בשנת  התרחשה  התאונה  התביעה, 
רכב  כאשר  תקווה,  בפתח  ברכבו  נסע  התובע 
שהיה נהוג על ידי הנתבע 3 הגיח לפתע מדרך 
ידי  על  בוטח  בו. הרכב הפוגע  ופגע  עפר מימין 

ביטוח ישיר. 
לאחר התאונה התובע הזמין למקום גרר, אשר 
נבדק  היום,  באותו  עוד  למוסך.  רכבו  את  גרר 
קבע  אשר  מטעמו,  שמאי  ידי  על  התובע  רכב 
מה  זמן  להלכה".  "אובדן  של  בנזק  מדובר  כי 
לאחר מכן, מכר התובע את רכבו במצבו הניזוק 

תמורת 79,800 שקל. 
של  הביטוח  סוכן  פנה  מכן,  לאחר  מה  זמן 
התובע לישיר בדרישה לתשלום בסך 131,950 
נמסרו  כי  בטענה  זו  דרישה  דחתה  ישיר  שקל. 
פנה  כן,  על  מרמה.  בכוונת  כוזבות  עובדות  לה 
את  לו  תשלם  כי  בבקשה  להכשרה,  התובע 
הסכום מכוח הביטוח המקיף שהוצא לו. אולם, 

להיעדר שיתוף  היא דחתה בקשתו בטענה  גם 
פעולה מצדו. לפיכך, הגיש התובע תביעה כנגד 

הכשרה וישיר.
עצם  את  הוכיח  לא  התובע  הנתבעות,  לטענת 
אלה  הצביעו  זה,  בהקשר  התאונה.  התרחשות 
התובע  על  שהיה  ראיות  של  ארוכה  שורה  על 

להגיש לבית המשפט, אך הוא לא עשה כן.
הראיות  ובחינת  הצדדים  טענות  שמיעת  לאחר 
כנגד  התביעה  דין  כי  המשפט  בית  קבע  בתיק, 

ישיר להתקבל.
תחילה, ציין בית המשפט כי התובע הביא ראיות 
וזאת בניגוד  ראשוניות להוכחת קרות התאונה, 
מילא  התובע   למשל,  כך  הנתבעות.  לטענת 
טופס הודעה יום לאחר התאונה וגרסתו בטופס 
לא  כן,  כמו  בית המשפט.  בפני  לגרסתו  תאמה 
הייתה מחלוקת כי התובע והנתבע נפגשו זה עם 
זה, שכן, מתוך שיחה של החוקר מטעם ישיר עם 
הנתבע, עלה כי האחרון ידע לתאר את התובע. 
חיזוק נוסף לכך שהתאונה התרחשה, ניתן היה 
של  מטעמה  לחוקר  שנאמרו  בדברים  למצוא 
ישיר על ידי הבעלים של הרכב בו נהג הנתבע, 
התקשר  התאונה,  לאחר  מיד  כי  עלה  מהם 
הנתבע לבעלים של הרכב, דיווח לו על התאונה, 
את  להזיז  מנת  על  התאונה  לזירת  הגיע  וזה 

הרכב מהכביש. 
באשר לראיות שלא הוגשו, בית המשפט הבהיר 
לכל  לבסס  עשויות  שהיו  בראיות  מדובר  כי 
היותר את הטענה ולפיה רכב התובע היה בפתח 
לא  אולם,  התאונה.  התרחשה  בו  באזור  תקווה 
התרחשה  בו  האופן  על  להצביע  כדי  בהן  היה 
את  לחלוטין  לסתור  כדי  בהן  היה  ולא  התאונה 
שמשקלן  כך  הנתבעות,  שהעלו  הביום  טענת 

הראייתי היה מוגבל. 
עוד הוסיף בית המשפט, כי המחדלים הראייתיים 
המחדל  לעומת  מחווירים  התובע  מצד  שהיו 
לחובתה  הנזקף  ביותר,  המשמעותי  הראייתי 

לעדות.  הנתבע  של  זימונו  אי  שהוא  ישיר,  של 
לעדות,  לזמנו  ביקשה  לא  כלל  כי  אישרה  ישיר 
לאתרו.  התבקש  לא  כי  אישר  מטעמה  והחוקר 
מכיוון שהחוקר הצליח לדבר עם הנתבע, נראה 
כי ישיר הייתה יכולה לאתרו בכדי לזמנו לעדות, 
ומכל מקום היה עליה לנסות לעשות זאת. ככל 
שישיר ביקשה לטעון כי המבוטח מטעמה שיקר 
לה,  ובאחריותו  התאונה  בהתרחשות  כשהודה 
הרי שזימונו לעדות היה כמעט הכרחי, ולמצער 
כדי  משקל  כבדות  ראיות  להביא  היה  נדרש 

לחפות על אי זימונו.
לחובתו  ייזקף  אם  גם  כי  ציין,  המשפט  בית 
הרי  מסויימות,  ראיות  הבאת  אי  התובע  של 
שבאיזון הכולל, הכף במישור אי הבאת הראיות 
הנדרשות, נטתה בבירור לחובתה של ישיר. יתר 
על כן, לא הובאו נתונים שהיה בהם כדי להצביע 

באופן ברור על מניע למרמה במקרה הנדון.
כי  קבע  המשפט  בית  לעיל,  שהובא  כל  לפי 
התובע הביא ראיות ראשוניות להתרחשותה של 
שהוכיחו  ראיות  ידי  ועל  עדותו  ידי  על  התאונה, 
די  לה.  ובאחריותו  בתאונה  הודה  הנתבע  כי 
הראיות  הבאת  נטל  את  להעביר  כדי  בכך  היה 
זה,  ישיר לא עמדה בנטל  אל הנתבעות. אולם, 
שעה שלא זימנה לעדות את מבוטחה – הנתבע, 
ולא הגישה ראיות המבססות חשד ברור ומוגדר 
ישיר  נגד  התביעה  דין  כן,  על  אשר  לתרמית. 
להתקבל. בהתחשב בכך, לא היה צריך להכריע 

בתביעה נגד הכשרה, ואף התובע הסכים לכך.
סוף דבר, בית המשפט קיבל את התביעה כנגד 
ישיר וחייב אותה לשלם לתובע סך של 133,950 

שקך, בתוספת שכר טרחת עו"ד.
אם  ידוע  לא  אלו,  שורות  כתיבת  למועד  עד   **

הוגש ערעור לבית המשפט המחוזי.

גבע-הדר  ג'ון  במשרד  ושותף  מייסד  הינו  הכותב 
עורכי דין ומגשרים.

מאת עו”ד ג’ון גבע

עיון נוסף

המבטחת לא זימנה את מבוטחה 
למתן עדות ובכך יצרה מחדל ראייתי

www.estricher.co.il | 050-3648504

כל מה שצריך לדעת 
כדי לקחת אחריות על החיסכון הפנסיוני 

ת  ח א ה  א צ ר ה ב
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ו... ״כן״ גם בעשר בלילה.״כן״ בעשר בבוקר...

שלמה ביטוח גאה להיות חברת הסוכנים הראשונה המעניקה שירות 24/7. 
מהיום, במקרה של תאונה או מקרה חירום, תיהנו ממוקד שירות 

מקצועי ומיומן, 7 ימים בשבוע בכל שעות היממה. 
המוקד יעניק ללקוח מידע ראשוני וחיוני וידאג להמשך טיפול של 

המחלקה הרלוונטית.
שלמה ביטוח. תמיד כן. 24 שעות ביממה. 7 ימים בשבוע.

חדש! מוקד שלמה
3739
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כדאי לדעת

בין ההטבות החדשות: בדיקות אבחנתיות מהירות, תור מידי לרופא מומחה, 
מרכזי מומחים לרפואה דחופה בתחומי א.א.ג, גניקולוגיה ורפואת השד

מנורה מבטחים מעניקה 
למבוטחים הטבות המאפשרות 
זמינות גדולה לטיפולים - תורים 

מהירים ועלויות מופחתות
מנורה מבטחים משיקה בימים אלו סל שירותים חדש, 
מהטבות  ליהנות  החברה  ללקוחות  יאפשר  אשר 
המהלך  פרמיה.  תוספת  ללא  משתלמות  בריאותיות 
מהיר  טיפול  של  משמעותי  בקידום  יסייע  החדש 
בבירוקרטיה הרפואית,  יקצר את זמני ההמתנה ויוזיל 

עלויות.
בין ההטבות המוצעות ללקוחות - תורים מהירים )תוך 
PET-  ,CT  ,MRI אבחנתיות  לבדיקות  בודדים(  ימים 

מדיקל  של  המומחים  לרופאים  מיידים  תורים   ,CT
לרפואה  מומחים  מוקדי  אחד,  עסקים  יום  תוך  סנטר 
דחופה בתחומי א.א.ג, גניקולוגיה ורפואת השד, ייעוץ 

תזונה אונליין ועוד.
לרופאים  המיידי  התור  כי  נמסר  מבטחים  ממנורה 
צורך  לא  מהיר  אבחון  למבוטחי  יינתן  המומחים 
בין  רפואה הכוללים  ולמגוון רחב של תחומי  בהפניה 
אורולוגיה,  גינקולוגיה,  למפרקים,  מומחים  היתר: 
שדרה,  ועמוד  גב  ומפרק,  כתף  גסטרואנטרולוגיה, 
ומין,  עור  ספורט,  רפואת  וצוואר,  ראש  גרון,  אוזן  אף 

קרדיולוגיה וכלי דם, רפואה פנימית ועוד.
עוד נמסר כי מוקדי הרפואה הדחופה בתחומי א.א.ג, 
גניקולוגיה ורפואת שד  ייתנו שירות מיידי של אבחון, 
 ONE-טיפול ופעולות חירום כירורגיות - במקום אחד ב
STOP SHOP. כאשר מתעוררת בעיה רפואית דחופה, 
מבוטחי מנורה מבטחים זכאים לשירות רפואי מידי על 
ידי מיטב המומחים בתחום ובעלות מופחתת. הטיפול 

יינתן למגוון רחב של בעיות דחופות.
בריאות  אגף  ומנהלת  למנכ"ל  משנה  קרמר,  אורית 
את  לקדם  שמחים  "אנו  ביטוח:  מבטחים  במנורה 
למבוטחי  המיוחדות  וההטבות  החדשים  השירותים 
פרמיה.  תוספת  ללא   - מבטחים  במנורה  בריאות 
רפואיים  לשירותים  רבה  זמינות  יאפשרו  ההטבות 
של  מופחתות  ועלויות  מהירים  תורים  על  דגש  תוך 
השירותים המוצעים. מנורה מבטחים חרטה על דגלה 
ולאפשר  הלקוחות  לצרכי  מותאמים  שירותים  לקדם 
ושירות  בדיקה  בכל  עבורם  ותמיכה  מקסימאלי  ליווי 

רפואי". 
אורית קרמר, משנה למנכ"ל ומנהלת אגף 

בריאות במנורה מבטחים ביטוח

חברת ביטוחי הנסיעות הגדולה בישראל
כפוף לתנאי הפוליסה וחיתום רפואי

לא משנה לאן, לא משנה מתי
ולא משנה לכמה זמן
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עתיד התחבורה 
האוטונומית 

בישראל והשפעותיו 
על ענף הביטוח

אוטונומי  רכב 
הפועל  רכב  הוא 
על  עצמאי  באופן 
מצריך  ואינו  הכביש 
אנושית  התערבות 
פעולת  כל  במהלך 
בדרך  ברכב.  הנהיגה 
כלל מדברים על שש 
אוטונומיה:  של  רמות 
אין  בה  הרמה   -  0
אוטונומיים  אלמנטים 
5 - הרמה בה  ברכב, 
הרכב אוטונומי לחלוטין בכל מקום ובכל תנאי 

דרך.
יהיו  מכוניות  התחבורה,  משרד  נציג  לדברי 
כשלוש  בעוד   4 האוטונומיה  ברמת  זמינות 
מלאה  אוטונומיה  כי  נראה  שנים.  ארבע  עד 
משרדי  עמדת  הקרובות.  בשנים  תושג  לא 
את  לממש  שכדי  היא  הרלוונטיים  הממשלה 
נדרשים  האוטונומית,  התחבורה  יתרונות 
"תחבורה  המכונים  בתחום  נוספים  רכיבים 
חכמה" הכוללים: שיתוף פעולה, חשמל וחיבור 

לרכב.   
ושילובו  אוטונומית  לתחבורה  הצפוי  המעבר 

יכול להוביל לשינויים בהיבטים שונים:
תאונות  של  המכריע  הרוב  תאונות:  צמצם   •
לכן,  אנושיים.  גורמים  ידי  על  נגרמות  דרכים 

שיעור הנפגעים יירד בחדות.
ושימוש  תעבורה  תכנון  העומס:  על  השפעה   •
על  להשפעה  ושליליים  חיוביים  בתמריצים 
להשפיע  יכולים  בתעבורה  השימוש  דפוסי 

רבות על תנאי התנועה.
• תחבורה ותעסוקה אוטומטית: בנוסף לנהיגה 
אוטומטית לחלוטין, היא צפויה לצמצם את כוח 
מוניות, אוטובוסים, משאיות  נהגי  העבודה של 

ועוד. 
צמצום  חניה,  מקומות  צמצום  עירוני:  תכנון 
שינויים  בנייה.  מסלולי  ושינוי  נסיעה  מסלולי 
מחירי  למשל:  היבטים  עוד  על  ישפיעו  אלה 
מחוזות  חלוקת   - עירוני  מרחבי  מבנה  דיור, 

מסחריים, אופניים ושבילי הליכה.
האימוץ  עם  ארצי:  תעבורה  ממס  הכנסות 
והפחתת  שיתופיים  רכבים  של  הנרחב 
הבעלות על רכב פרטי, צפוי כי הכנסות ממס 

רכישת רכב יפחתו. 

האתגרים

אתגרים  מציב  אוטונומית  תחבורה  יישום 
בתחומים שונים וביניהם:

החיישנים  עצמית:  בנהיגה  ברכב  פרטיות   •
והמצלמות השונים הייחודיים למכוניות בנהיגה 
מכוניות  גדול.  פרטיות  אתגר  מהווים  עצמית 
בפרטיות  פוגעות  רק  לא  עצמית  בנהיגה 
המשתמשים שלהן, אלא גם פוגעות בפרטיותם 
במרחבים  ואנשים  אחרים  דרך  משתמשי  של 

פרטיים הקרובים לחניה.
עצמית:  בנהיגה  מכוניות  על  ברשת  הגנה   •
במכוניות  מחשוב  במערכות  הגובר  השימוש 
אותן  הופכים  לאינטרנט  רכב  כלי  וחיבור 
לפגיעות ברשת. התקפות סייבר עלולות לגרום 
ופגיעה  אדם  בחיי  פגיעה  כולל  עצום,  לנזק 

במבנה החיים 
רכב  כלי  עם  תאונה  של  במקרה  • האחריות 
אוטונומיים: המעבר לרכבים אוטונומיים וצמצום 
השליטה האנושית מעלים שאלות חדשות לגבי 
אחריות לתאונות, למשל: מי יהיה האחראי בעת 
פיצוי  לבעיית  המוצעים  הפתרונות  תאונה? 
לנפגעי  פיצויים  קרן  הקמת  כוללים  התאונות 

תאונות בהן מעורבים מכוניות בנהיגה עצמית.
הרכב  ביטוח  ענף  צפוי  כיצד  הביטוח:  שאלת   •
להשתנות? האם ביטוח התאונות מכוסה בביטוח 
שהיצרן  מכיוון  היצרן?  באחריות  או  מסורתי 
אוטונומית",  ל"נהיגה  ותוכנה  חומרה  מפתח 

ייתכן שיהיה עליו לקחת אחריות מסוימת. 
מאפייני  על  נתונים  מחזיקה  הביטוח  חברת 
סטטיסטי.  נתונים  מאגר  קיים  כלומר  הנהג, 
הדבר נכון גם לגבי כלי רכב - מותג, דגם מנוע 
ביצועי הרכב  על  יכול לרמוז על ההשפעה  וכו' 
נתונים  בהיעדר  זאת,  עם  הבאים.  התנאים  ועל 
סטטיסטיים מדויקים, השלכות הביטוח עשויים 
גבוה מהרגיל, או  יהיה  להיות ששיעור הפרמיה 

שהביטוח לא יאושר. 

שאלה אתית ובעיה כלכלית 

האוטונומיים  הרכבים  לשוק  בכניסה  העיכוב 
נובע מסיבות רגולטוריות ומשפטיות. כיום, מאות 

אלפי אנשים בכל העולם מתים בתאונות דרכים 
מדי שנה, והפסדי רכב ורכוש מסתכמים במאות 
מיליארדי דולרים. אחת הסיבות היא שקל מאוד 
אינו  גם אם  להפיל את כל האחריות על הנהג, 

האשם היחיד.
בפחות  צורך  יש  תאונות  פחות  עם  בעולם 
ענף  של  הכספיים  והמחזורים  ביטוח,  חברות 
כי  מהר,  כך  כל  יקרה  לא  זה  אך  ירדו.  הביטוח 
האנושית,  לחברה  הגדולות  התרומות  למרות 
המערכת המשפטית והרגולטורית לא תאפשר 
לזה לקרות. הסיבה לכך היא שכאשר מתרחשת 
זה  עצמית,  בנהיגה  רכב  מעורב  בה  תאונה 
הרבה יותר מסובך לשים את האצבע על האדם 
או הגוף שיישא באחריות ובהשלכות הכלכליות.

הרכב,  ביטוח  ענף  על  ישפיעו  אלה  כל  כמובן, 
ענף  של  התווך  מעמודי  לאחד  כעת  שהפך 
הביטוח. אחריות בנהיגה, ניתוח תאונות, כיסויים 

ביטוחיים ותמחור.

מדיניות הממשלה בישראל 

אין  כיום  התחבורה,  משרד  נציג  תגובת  פי  על 
בכבישים  לנסוע  שיכולים  רכב  כלי  בישראל 

ציבוריים ללא נוכחות של מפעיל.  
על פי דוח KPMG, המספק מדד מוכנות בתחום 
מדינות  בין  ומשווה  האוטומטית  התחבורה 
 25 מבין  ה-14  במקום  מדורגת  ישראל  שונות, 
המדינות שנבדקו. בדוח, ישראל מדורגת במקום 
הראשון בתחום הטכנולוגיה והחדשנות, במקום 
ה-9 בקבלת הצרכנים, במקום ה-18 במדיניות 

ובחקיקה ובמקום ה-21 בתשתיות.
ראש  במשרד  חכמה  תחבורה  מנהלת  פי  על 
זה  בתחום  ישראל  של  הרגולציה  הממשלה, 
שינויים  לאפשר  מנת  על  גמישה  להיות  חייבת 
מהירים בהקשר לקצב ההתקדמות הטכנולוגית 
ורמות אי הוודאות הגבוהות גם בתחום הביטוח. 
אנו צריכים לשאוף לעקרונות ברורים ושקופים 
עם הציבור. נכון לעכשיו התהליך אינו ברור דיו, 
והתוכניות העתידיות אינן מפורטות מספיק, דבר 
בהשוואה  ישראל  מדינת  עבור  חסרון  המהווה 

למתחרותיה.	

הכותב הוא דיקאן בית הספר לביטוח במכללה 
האקדמית נתניה

 מאות אלפי אנשים בכל העולם מתים בתאונות דרכים מדי שנה, והפסדי רכב ורכוש 
מסתכמים במאות מיליארדי דולרים  אחת הסיבות היא שקל מאוד להפיל את כל האחריות 

על הנהג  בעולם עם פחות תאונות, יש פחות צורך בחברות ביטוח, אך זה לא יקרה כל כך מהר

מאת פרופ׳ זיו רייך, רו״ח

פוליסה מארח
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ביטוח בינלאומי / ישראל גלעד

חברות הביטוח הלבנוניות שילמו פחות מ-10% 
הערכת  ביירות.  בנמל  הפיצוץ  בגין  מהתביעות 
הנזקים המבוטחים כתוצאה של הפיצוץ שהיה 
ביירות  בנמל   )2020 באוגוסט   4( שנה  לפני 
מידע  פי  על  דולר.  מיליארד  ב-1.1  נאמדת 
 The Association of מטעם  דובר  שהציג 
 Insurance Companies of Lebanon

 Capital Insurance & גם כמנכ"ל המשמש 
Reinsurance, עד כה שולמו על ידי המבטחים 
כ-100 מיליון דולר. על פי המידע שפורסם הוגשו 
תלויות  עדיין  תביעות  אלף  כ-16  למבטחים 
כתוצאה מאי החקירה של האירוע, שגרם למותם 

של 190 בני אדם ולפציעתם של 7,000. 
במסגרת האירוע התפוצצו 2,750 טון של חומר 

דישון )ammonia nitrate( אשר גרמה נזקים 
ל-9,200 מבנים בהיקף של מיליארדי דולרים. 

80% מפוליסות הביטוח אינן מכסות אירוע טרור 
הכרחיות  החקירה  שמסקנות  כך  מלחמה  או 
להחלטה האם הפוליסה מכסה את האירוע אם 
לאו. התביעות ששולמו עד כה הן בפוליסות אשר 

מכסות נזקי טרור ונזקי מלחמה.

מוכרת  היא  כי  הודיעה  פקיסטן  ממשלת 
מאחזקות   20% המהוות  מניות  מיליון   60
 Pakistan Reinsurance Company-ב
 75% שניה.  הנפקה  של  בדרך   (PAKRE)

)45 מיליון מניות(  מהמניות המוצעות למכירה 
ימכרו לזוכים במכרז ואילו 25% הנותרים )15 

מיליון מניות( ימכרו לציבור.
 44.88% המדינה  מחזיקה  ההנפקה  בטרם 

הפועל  היחידי  המשנה  מבטח  ממניות 
בפקיסטן.

PAKRE אשר הוקם בשנת 1952 הפך לחברה 
ציבורית בשנת 2000.  

 הערכת הנזקים המבוטחים כתוצאה מהפיצוץ שהיה לפני שנה בנמל ביירות -  
1.1 מיליארד דולר 80% מפוליסות הביטוח אינן מכסות אירוע טרור או מלחמה כך 
שמסקנות החקירה הכרחיות להחלטה האם הפוליסה מכסה את האירוע אם לאו 

 התביעות ששולמו עד כה הן בפוליסות אשר מכסות נזקי טרור ונזקי מלחמה

מבטחים שילמו פחות 
מ-10% מהתביעות בגין 

הפיצוץ בנמל ביירות 

ממשלת פקיסטן מוכרת 20% 
מאחזקותיה במבטח המשנה

Pakistan Reinsurance

באמצעות דיוידשילד סוכנות לביטוח חיים )2000( בע”מ, החברה המבטחת – דיויד שילד חברה לביטוח בע”מ, בכפוף לתנאי ההצטרפות וחיתום רפואי, ובהתאם לתנאי הפוליסה, חריגיה וסייגיה.

הצטרפו לסוכני הביטוח שכבר הבינו, ומצרפים לקוחות מכל רחבי העולם.
agentservice@passportcard.co.il :לפרטים נוספים, צרו קשר עם מוקד השירות לסוכן

 עכשיו במיוחד,
לא נשארים בלי ביטוח רפואי 

!DavidShield של
עולם של הטבות למבוטחים:

מוקד שירות 24/7 / כיסוי רפואי נרחב
בעברית ובאנגלית / בשגרה ובחירום

שירות ייעוץ רפואי טלפוני 24/7
ללא צורך לצאת מהבית
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שלמה אייזיק תומך בפרישה 
מלהב במידה והנשיאות 

בארגון אינה מועברת, כמוסכם, 
ללשכת סוכני הביטוח

הלשכה בדרך החוצה מלהב

אייזיק: יש לכבד את הסכם הרוטציה שנחתם
סוכני הביטוח שלמה  לשכת  לנשיאות  המועמד 
המנהל  הוועד  בהחלטת  תמיכה  מביע  אייזיק 
העצמאים  ארגון   – מלהב  לפרוש  הלשכה  של 
כי  מסרו  לאייזיק  המקורבים  גורמים  בישראל. 
והנשיאות  במידה  מלהב  בפרישה  "תומך  הוא 
סוכני  ללשכת  כמוסכם,  מועברת,  אינה  בארגון 

הביטוח".
של  המנהל  הוועד  להחלטת  התייחס  אייזיק 
שעבר  בשבוע  שנחשפה  הביטוח,  סוכני  לשכת 
של  פרישה  על  למועצה  להמליץ  בפוליסה, 
הלשכה מחברותה בלהב. לדבריו, "יש לכבד את 
את  ולהעביר  בלהב  שנחתם  הרוטציה  הסכם 

שרביט הנשיאות ללשכת סוכני הביטוח".
שינוי  הוא  הלשכה  של  הדרמטי  למהלך  הרקע 
שמקנה  בלהב,  לאחרונה  שנעשה  תקנוני 
אפשרות לקדנציה שלישית לנשיא להב הנוכחי 
הלשכות  בין  הסיכום  אף  על  כהן,  רועי  עו"ד 
הדין(  עורכי  לשכת  מול  הביטוח  סוכני  )לשכת 
סוכני  מטעם  נשיא  יכהן  הבאה  שבקדנציה 

הביטוח.
אייזיק אמר כי יש לכבד את מעמדה של לשכת 
המובילים  מהארגונים  כאחד  הביטוח  סוכני 
נשיא  הקרובה  לקדנציה  למנות  יש  וכי  בלהב 

שלמה אייזיקמטעם לשכת סוכני הביטוח.

המירוץ לנשיאות לשכת סוכני הביטוח

יצא לאור
ביטוח חבויות בישראל 

מאת יעקב קיהל

״ביטוח חבויות בישראל״לספרו של יעקב קיהלמהדורה חדשה ומעודכנת

ביטוח החבויות על בסיס  נועד להעשיר את הציבור בתחום  הספר 
הפסיקה המשפטית בעבר ובהווה.

ובמסגרתו  עמודים  מ-450  יותר  כולל  פוליסה,  בהוצאת  הספר, 
להצגת  עדכניים  ונתונים  נהלים  חקיקה,  דברי  נרחבים,  נספחים 
נושאי הספר ולתועלת הקורא. הספר מיועד לחתמים, סוכני ביטוח, 

פרקליטים ומתעניינים בנושא.

פרקי הספר
• הגדרת הסיכון

• הבסיס המשפטי לביטוחי חבויות — אחריות בגין נזק
• מושגי יסוד בביטוחי חבויות — פוליסות לביטוח

• תנאי הפוליסה לביטוח 
• כיסויים וחריגיהם

• ביטוח אחריות מקצועית
• ביטוח אחריות המוצר
• ביטוח חבות מעבידים

• הטיפול בתביעות
• הערות לביטוח משנה

• מעורבות מוסדית בביטוחי חבויות
• נספחים ומקורות

מחיר הספר: 450 ש״ח כולל מע”מ 
למנויי עיתון פוליסה: 400 ש״ח כולל מע”מ

לרכישה ולקבלת פרטים נוספים לחץ כאן

https://polisa.news/%d7%9e%d7%91%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d-%d7%95%d7%9e%d7%91%d7%95%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d/%d7%9c%d7%a9%d7%9b%d7%aa-%d7%a1%d7%95%d7%9b%d7%a0%d7%99-%d7%94%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%91%d7%95%d7%97%d7%a0%d7%aa-%d7%90%d7%a4%d7%a9%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%9c%d7%91%d7%98%d7%9c-%d7%90%d7%aa/
https://polisa.news/%d7%9e%d7%91%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d-%d7%95%d7%9e%d7%91%d7%95%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d/%d7%9c%d7%a9%d7%9b%d7%aa-%d7%a1%d7%95%d7%9b%d7%a0%d7%99-%d7%94%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%91%d7%95%d7%97%d7%a0%d7%aa-%d7%90%d7%a4%d7%a9%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%9c%d7%91%d7%98%d7%9c-%d7%90%d7%aa/
https://polisa.news/%d7%9e%d7%91%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d-%d7%95%d7%9e%d7%91%d7%95%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d/%d7%9c%d7%a9%d7%9b%d7%aa-%d7%a1%d7%95%d7%9b%d7%a0%d7%99-%d7%94%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%91%d7%95%d7%97%d7%a0%d7%aa-%d7%90%d7%a4%d7%a9%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%9c%d7%91%d7%98%d7%9c-%d7%90%d7%aa/
https://polisa.news/%d7%9e%d7%91%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d-%d7%95%d7%9e%d7%91%d7%95%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d/%d7%9c%d7%a9%d7%9b%d7%aa-%d7%a1%d7%95%d7%9b%d7%a0%d7%99-%d7%94%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%91%d7%95%d7%97%d7%a0%d7%aa-%d7%90%d7%a4%d7%a9%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%9c%d7%91%d7%98%d7%9c-%d7%90%d7%aa/
http://polisanews.activetrail.biz/2%D7%91%D7%99%D7%98%D7%95%D7%97-%D7%97%D7%91%D7%95%D7%99%D7%95%D7%AA-%D7%91%D7%99%D7%A9%D7%A8%D7%90%D7%9C-%D7%9E%D7%90%D7%AA-%D7%99%D7%A2%D7%A7%D7%91-%D7%A7%D7%99%D7%94%D7%9C

