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את  מנחה  הממשלתית,  הביטוח  חברת  ענבל, 
בעת  לחתום,  ספקים  לחייב  הממשלה  משרדי 
חידוש אישור הביטוח, על סעיף הבהרה שמצורף 
לכאורה,  נעשה,  הדבר  הביטוח.  לאישור  כנספח 
רשות שוק ההון,  באופן שאינו תואם את הוראות 
שנועדו לפשט את אישורי הביטוח ולהפוך אותם 
כי  שמאשר  הבהרה  בסעיף  מדובר  לאחידים. 
אישור הביטוח אינו מצמצם את ההתחייבויות של 

הספק בענייני הביטוח. 
נוסח הסעיף: "אני הספק מאשר כי אישור הביטוח 
לפי  התחייבויותיי  את  לצמצם  בא  אינו  שהוצג 
סעיפי הביטוח המפורטים בהסכם ההתקשרות, 
ומתכונתו התמציתית של אישור הביטוח שהוצג 
הנה אך ורק כדי לאפשר לחברת הביטוח לעמוד 
הוראות  כי  מאשר  אני  עליה.  הפיקוח  בהנחיות 
במסמכי  המופיעות  אלו  הן  המחייבות  הביטוח 
לי,  מובנות  אלו  דרישות  בלבד.  ההתקשרות 
ביטוח מטעמי על  נעזרתי באנשי  במידת הצורך 
הושמו  אלו  ודרישות  הדרישות,  את  להבין  מנת 

בביטוח שהוצג ללא הסתייגויות".
של  החדשה  הדרישה  נוכח  כי  נודע,  לפוליסה 
משרדי הממשלה אל מול הספקים שלהם – גם 
רואים  הענף  ואנשי  מכך,  לומד  הפרטי  השוק 

בשוק  עבודות  ממזמיני  גם  מקבילה  דרישה 
הפרטי. 

לחתום  נדרשים  עליו  בסעיף  כאמור,  מדובר, 
את  שהחלו  ממשלה  משרדי  של  ספקים 
שנה  בכל   .2019 דצמבר  לפני  ההתקשרות 
אותם  נדרשים  ההתקשרות  תקופת  במהלך 
ספקים לחדש את אישור הביטוח, שתקף לשנה 
על  לחתום  נדרשים  הם  החידוש  במהלך  אחת. 
שנעשו  בהתקשרויות  ספקים  המדובר.  הסעיף 
על  לחתום  נדרשים  אינם   2019 דצמבר  לאחר 

הבהרה זו.  
כי  פוליסה  עם  בשיחות  אומרים  בענף  בכירים 
זה מהלך שמסבך את עשיית העסקים בישראל, 
מול משרדי הממשלה ובכלל – "תוקעים מקלות 
בגלגלים. עד שהגיעה רשות שוק ההון והחליטה 
משרדי  מחליטים   – אחיד  ביטוח  אישור  על 

הממשלה להוסיף עליו אישורים נוספים".
בלשכת  כללי  לביטוח  הוועדה  יו"ר  צרפתי,  קובי 
סוכני הביטוח, הדגיש בשיחה עם פוליסה, כי כל 
סוכן ביטוח צריך לבדוק על מה המבוטח חתם מול 
הרשות או מזמין העבודה, כדי לוודא שהפוליסה 
מתאימה: "לפני שהלקוחות חותמים, הם צריכים 
שהוא  כדי  הביטוח  לסוכן  ההסכם  את  להעביר 

יבדוק שהלקוח מכוסה. חייבים להסביר ללקוחות 
שלא יחתמו על שום הסכם בלי שהסוכן התאים 
ייקח על עצמו  את הפוליסה, כדי שהמבוטח לא 
אחריות שהוא לא יכול ליטול, בלי מענה ביטוחי". 

לביטוח  חברה  בתגובה: "ענבל  נמסר  מענבל 
לביטוחי  הפנימית  הקרן  באמצעות  פועלת 
מדינת  של  הביטוח  כיועצת  הממשלה, 
משרדי  על  להגן  הוא  מתפקידיה  ישראל. אחד 
על  הן  להיגרם  שעלולות  מתביעות  הממשלה 
ג'  מצדדי  או  פעילותם  במסגרת  הספקים  ידי 
במסגרת  הספק.  מפעילות  להיפגע  שעלולים 
בהתקשרויות  הממשלה  למשרדי  הניתן  הייעוץ 
לנותני  ביטוח  דרישות  מציבה  ענבל  ומכרזים, 
שההתקשרות  ספק  מכל  ומבקשת  השירותים 
לחתום   2019 בדצמבר  ה-1  לפני  נעשתה  עמו 
על סעיף הבהרה. הסעיף מעגן את חובת הספק 
לעמוד בכל הדרישות שנקבעו במסגרת ההליך 
של  המוחלט  ברובן  כי  להדגיש  חשוב  נבחר.  בו 
שקל,  מיליון   1 בסך  לשווי  עד  ההתקשרויות, 
ו/או  ביטוח  אישור  הצגת  מבקשת  אינה  המדינה 
לביטוחים  כללית  בדרישה  ומסתפקת  פוליסה, 

הולמים".
ברשות שוק ההון סירבו להגיב לדברים.

בניגוד למגמה שמובילה רשות שוק ההון: 
ענבל דורשת נספח הרחבה לאישורי הביטוח

 מדובר בסעיף עליו נדרשים לחתום ספקים של משרדי ממשלה שהחלו את ההתקשרות לפני 
דצמבר 2019, שבכל שנה במהלך ההתקשרות נדרשים לחדש את אישור הביטוח, שתקף לשנה 
אחת, ובמהלך החידוש הם נדרשים לחתום על הסעיף המדובר  ברשות שוק ההון סירבו להגיב 

התחדשנו!
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דריכות בענף הביטוח: האם 
המדינה תכיר בשריפות כאירוע 

לאומני כפי שהיה ב-2016 בחיפה?

הרפורמה באג"ח המיועדות 
תידון מחר בפגישה בין חברות 
הביטוח לאנשי האוצר והרשות

מהמשטרה נמסר כי חקירת אירוע השריפה עודנה בראשיתה, לצד המשך מאמצי 
הכיבוי של כוחות החירום וההצלה, וכי עוד מוקדם לקבוע את אומדן הנזקים

 מדובר ברפורמה שאושרה על ידי הממשלה כחלק מהתכנית הכלכלית 
לשנת 2022, וממתינה לאישור הכנסת  על פי תזכיר החוק שפורסם 

לאחרונה מדובר בחסכון של עד 20 מיליארד שקל בשנה לתקציב המדינה

תכיר  המדינה  האם   - הביטוח  בענף  דריכות 
ב-2016  שהיה  כפי  לאומני  כאירוע  בשריפות 
מוקדי  ב-9  הכירה  המסים  רשות  אז  בחיפה? 
מכוונות,  מהצתות  כתוצאה  שנגרמו  שריפה 
חברות  עם  הסכם  על  חתם  האוצר  ומשרד 
הביטוח שהן ישלמו את הפער בין הפיצוי של מס 

רכוש לגובה הנזק. 
אירוע  חקירת  כי  נמסר  ישראל  ממשטרת 
השריפה עודנה בראשיתה, לצד המשך מאמצי 
עוד  וכי  וההצלה  החירום  כוחות  של  הכיבוי 
מוקדם לקבוע את אומדן הנזקים הכולל בשטח, 
וכי נושא זה מצוי לפתחם של הגורמים והרשויות 

הרלוונטיות. 
מ-20  יותר  כה  עד 
נשרפו  דונם  אלף 
האחרונים  בימים 
יערות  באזור 
ואלפי  ירושלים 
פונו  תושבים 
ידוע  טרם   – מביתם 
נשרפו.  בתים  האם 
הישובים  ביניהם 
יערים,  כסלון, גבעת 
הוברר  טרם  צובה. 
בכספי  יישא  מי 
הפיצויים. אחד הנזקים הבולטים ככל הידוע עד 
לפי  המצודה.  ביקב  הוא  השריפה  באירוע  כה 
לא  שקלים.  מיליון  כ-7  הם  הנזקים  ההערכות 

ברור בשלב זה האם הנזק מבוטח. 
ידי  על  ייקבע  אם  רק  לתוקף  ייכנס  רכוש  "מס 
גוף פורמלי שמדובר באירוע לאומני. בשלב זה 
עוד מוקדם לקבוע, אנחנו אפילו לא יודעים מה 
לפוליסה  אמר  האישי",  לרכוש  הנזקים  היקף 
של  המשפטי  היועץ  שטיינר,  שמואל  עו"ד 

 NSPAישראל, לשעבר יושב ראש אגודת חוקרי 
הדלקות בישראל והיום יו"ר ועדת הביקורת של 

האגודה.
שריפות  שמונע  "מה  כי  שטיינר,  מוסיף  עוד 
בשבילי  מדובר  אש.  שבילי  זה  יום  של  בסופו 
הפרדה בהם מנקשים את כל העשבים והעצים 
הקטנים שצומחים והופכים ליבשים כמו זרדים 

– הם מהווים חומר בעירה". 
ישובים  "כי  שטיינר,  אומר  בעולם"  ידוע  "דבר 
הממוקמים בגבולות של יערות נמצאים בסיכון 
תמידי  בסיכון  מדובר  ולנזקים.  לשריפה  גבוה 
ויומיומי, בייחוד כאשר היישוב ממוקם על המדרון 
-  השרפה מתעצמת בריבוע של עצמה כאשר 
מדובר בעליות מוואדי ולכן תוך דקות היא יכולה 
לעלות, במיוחד כשיש רוחות שמייצרות מנהרת 
רוח ואז עוצמות האש עצומות – אנשים מתארים 

קיר של אש של עשרות מטרים". 

מקדמה של 10,000 שקל 

ביטוח  הייתה  לפעול  שמיהרו  החברות  אחת 
של  מקדמה  תיתן  כי  היום  שהודיעה  ישיר, 
עקבות  נשרף  שביתו  למבוטח  שקל   10,000
היישובים באזור  אירועי השריפה הפוקדים את 
ירושלים: "כל מבוטח שביתו נשרף באופן שאינו 
על  מיידית  מקדמה  יקבל  מגורים,  מאפשר 
חשבון הפיצוי בסך עשרת אלפים שקלים, ופיצוי 

נוסף של עד 5,000 שקל לשני לילות במלון". 
החלו  החברה  נציגי  כי  עוד,  נמסר  מהחברה 
הסמוכים  ביישובים  למבוטחיה  להתקשר 
המבוטחים  מצב  את  לבדוק  כדי  לשרפה, 

ולעדכנם בזכויותיהם. 

האג"ח  הנפקת  ביטול  שעיקרה  הרפורמה 
במנגנון  והחלפתן  הפנסיה  לקרנות  המיועדות 
ד'( בפגישה  )יום  מחר  תידון  תשואה,  הבטחת 
אגף  התאחדות חברות הביטוח לנציגי  בין אנשי 

התקציבים במשרד האוצר ורשות שוק ההון. 
הממשלה  ידי  על  שאושרה  ברפורמה  מדובר 
 ,2022 לשנת  הכלכלית  מהתוכנית  כחלק 

החוק  תזכיר  פי  על  הכנסת.  לאישור  וממתינה 
שפורסם לאחרונה, מדובר בחיסכון של עד 20 
אולם  המדינה.  לתקציב  בשנה  שקל  מיליארד 
עדיין  הרפורמה  מפרטי  רבים  זה,  למועד  נכון 
הבטחת  מנגנון  ייושם  כיצד   – הובהרו  טרם 
בין  שעבר  מי  של  בגורלו  יעלה  מה  התשואה? 
מסלולים או קרנות פנסיה? ומה לגבי מי שפרש 

בטרם מלאו חמש שנים לרפורמה וטרם הופעל 
מנגנון השלמת התשואה? 

יעבור בנוסח הנוכחי שלו,  גם אם תזכיר החוק 
מועד  את  לדחות  האוצר  לשר  מאפשר  החוק 
לא  שכלל  כך  הרפורמה,  של  לתוקף  הכניסה 
בטוח שכבר ב-1 בינואר 2022 תיכנס הרפורמה 

לתוקף.  

שמואל שטיינר
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בית המשפט: שאלת זכות החזרה כלפי נהג אחר המעורב בתאונה, נדונה בעניין 
כתריאל, ונקבעה הלכה לפיה לנהג חסר ביטוח, אשר נתבע בתביעת השתתפות 

על ידי קרנית, לא עומדת זכות חזרה כלפי מי שגרם לתאונה ברשלנותו
השלום  משפט  בבית 
נדונה  בירושלים 
ק.  של  תביעתו 
יוצג  אשר  )התובע( 
עדי בראל  ידי עו"ד  על 
)הנתבע(  ע.  כנגד 
עו"ד  ידי  על  יוצג  אשר 
הדין  פסק  דובר.  רוני 
18117-02- )ת"א 
 ,2021 במאי  ניתן   )18
אפרת  השופטת  מפי 

אייכנשטיין שמלה.
המשפט  בית  בפני 
הונחה בקשת הנתבע לסילוק התביעה על הסף. 
תאונת  שעניינה  תביעה  עמדה  הבקשה  ברקע 
עובד  רכב  עליו  קטנוע  בין  שאירעה  דרכים 
התובע )להלן: העובד(, לבין רכב בו נהג הנתבע. 
על פי הנטען בכתב התביעה, התאונה התרחשה 
בבית  הנתבע  הורשע   2012 בשנת  ב-2011. 
לחץ  ציות  אי  של  בעבירות  לתעבורה  המשפט 
רצוף,  הפרדה  קו  חציית  הכביש,  על  המסומן 

רשלנות, גרימת תאונה וחבלה של ממש.
בגין נזקי הגוף שנגרמו לו, הגיש העובד תביעה 
תאונות  לנפגעי  הפיצויים  חוק  לפי  קרנית  כנגד 
ולתובע  הואיל  הפיצויים(.  חוק  )להלן:  דרכים 
התאונה,  במועד  לקטנוע  תקף  ביטוח  היה  לא 
הגישה נגדו קרנית הודעת צד ג'. התובע מצידו 
ומבטחת  הנתבע  כנגד  ד'  לצדדי  הודעה  הגיש 
ככל  כספי  פיצוי  כל  בגין  אותו  לשפות  רכבו, 
הנתבע  להרשעת  לב  בשים  כנגדו,  שייפסק 

בבית המשפט לתעבורה.
בפסק  הסתיימה  קרנית  כנגד  בהליך  התביעה 
דין, לפיו שילמה קרנית לעובד סך של 85 אלף 
שקל. עוד הוסכם, כי התובע ישלם לקרנית את 
הסך האמור בהסדר תשלומים. כמו כן, התובע 
ד',  לצדדי  ההודעה  מחיקת  על  להורות  ביקש 

הנתבע ומבטחת רכבו, נוכח המלצת בית משפט 
ולפיה ככל שיתבע פיצוי כנגד צדדי ד' בתיק זה, 

יש להגישה בתביעה לפי פקודת הנזיקין.
הנהג  כנגד  תחילה  הוגשה  הנוכחית  התביעה 
פקודת  פי  על  עילה  וכללה  הפוגע-הנתבע, 
לחייב  התובע  עתר  התביעה  במסגרת  הנזיקין. 
את הנתבע בסכום בו חויב כאמור בגין נזקי הגוף 
שנגרמו לעובד כתוצאה מן התאונה, וכן בנזקים 
הממוניים שנגרמו לו בעקבותיה. בהמשך, הוגש 
מבטחת  נוספה  במסגרתו  מתוקן  תביעה  כתב 
רכב הנתבע - הפניקס, כנתבעת נוספת. מכתב 
כי  התברר  והפניקס,  הנתבע  שהגישו  ההגנה 
בגין נזקי התאונה הישירים פוצה התובע ועל כן, 

הסכימו הצדדים על דחיית התביעה.
לתובע  התיר  המשפט  בית  מכן,  לאחר  מה  זמן 
להגיש כתב תביעה מתוקן על פי פקודת הנזיקין, 
ג'  לצד  ההודעה  בגין  לנזקיו  נוגע  שהדבר  ככל 
לפי  התביעה  במסגרת  קרנית  כנגדו  שהגישה 
תביעתו  התובע  הגיש  בהתאם,  הפיצויים.  חוק 
כנגד הנתבע, אשר הגיש מצידו בקשה לסילוק 

התביעה על הסף.
במסגרת בקשתו, טען הנתבע כי התביעה הינה 
9א'  סעיף  הוראת  לאור  משפטית  עילה  חסרה 
לחוק הפיצויים, הקובעת כי על הנפגע להיפרע 
עמדה  לא  כן,  כמו  מקרנית.  ורק  אך  נזקיו  בגין 
תביעה  בעילת  לפוגע  לחזור  הזכות  לתובע 
חלופית נוכח עיקרון ייחוד העילה הקבוע בסעיף 
8א' לחוק הפיצויים, אשר מהווה מחסום מהותי. 

בבקשה,  ועיון  הצדדים  טענות  שמיעת  לאחר 
קבע בית המשפט כי דין הבקשה להתקבל.

תחילה ציין בית המשפט, כי שאלת זכות החזרה 
בעניין  נדונה  בתאונה,  המעורב  אחר  נהג  כלפי 
לנהג  ולפיה  הלכה  נקבעה  ובמסגרתו  כתריאל, 
חסר ביטוח, אשר נתבע בתביעת השתתפות על 
ידי קרנית, לא עומדת זכות חזרה כלפי מי שגרם 

לתאונה ברשלנותו. 

נקבע  דומה  שבאופן  המשפט,  בית  הוסיף  עוד 
שחייב  מי  הוא  משהמעסיק  כי  כץ,  בעניין 
לנהגת  לחזור  מבקש  והוא  החוק  לפי  בפיצויים 
עקרוני  באופן  היא  אף  חבה  אשר  המעורבת, 
השימוש  )מתיר  המעסיק  אין  לנפגע,  בפיצויים 
הנהגת  אל  לחזור  יכול  הביטוח(  חסר  ברכב 
המעורבת בתביעה לפי פקודת הנזיקין. כמו כן, 
הפיצויים  לחוק   9 בסעיף  נשללה  החזרה  זכות 
החקיקה  תכלית  עם  אחד  בקנה  עולה  והדבר 
עם  ואף  חבות,  של  שאלות  מבירור  להימנע   –
העיקרון המהותי של ייחוד העילה שבסעיף 8)א( 

לחוק הפיצויים.
על  לעיל  האמור  יישום  כי  ציין,  המשפט  בית 
ידי  על  התביעה  הוגשה  בו  הנדון,  המקרה 
המעסיק שלא ביטח את השימוש ברכב העובד, 
כנגד נהג הרכב הפוגע, הובילה למסקנה כי דין 
אלו,  בנסיבות  להידחות.  הנתבע  כנגד  התביעה 
לא הייתה כל  רלוונטיות לעניין הרשעת הנתבע 
מעורבותו  בגין  תעבורה  לענייני  המשפט  בבית 

בתאונה.
יתר על כן, בית המשפט הדגיש כי הטענה ולפיה 
אין  תוקף,  בר  ביטוח  לקטנוע  שאין  ידע  הנפגע 
לא  ממש,  בטענה  היה  אם  גם  בהליך.  מקומה 
היה בכך כדי ליצור עילת תביעה עצמאית כנגד 
הנהג הפוגע. זאת ועוד, גם טענת התובע ולפיה 
הנתבע שילם לו סך של 10,000 שקל על חשבון 
הפיצויים,  חוק  מכוח  בתביעה  חויב  בו  הסכום 
כדי  היה בה  ולפיכך לא  עילת תביעה  יצרה  לא 

לשנות מהמסקנה האמורה.
על  והורה  הבקשה  את  קיבל  המשפט  בית 

מחיקת התובענה על הסף בהיעדר עילה.  
עד למועד כתיבת שורות אלו, לא ידוע אם הוגש 

ערעור לבית המשפט המחוזי.

הכותב הינו מייסד ושותף במשרד ג'ון גבע-הדר 
עורכי דין ומגשרים.

מאת עו”ד ג’ון גבע

עיון נוסף

סילוק תביעה על הסף מכוח 
סעיף 9 לחוק הפיצויים

www.estricher.co.il | 050-3648504

כל מה שצריך לדעת 
כדי לקחת אחריות על החיסכון הפנסיוני 
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לשכת סוכני הביטוח בדרך החוצה מלהב

לשכת עוה"ד: איננו מחויבים ל"הסכמות" 
עם לשכת סוכני הביטוח, אשר בוצעו, 

אם בוצעו, על דעת עצמו האישית של מי 
מראשי הלשכה הקודמים

 בתגובה להחלטת הוועד המנהל של לשכת סוכני הביטוח להמליץ על 
יציאה מלהב, מוסרת לשכת עורכי הדין: הגם שללשכה נציגות נכבדה 
במועצת להב, הלשכה ממעטת להתערב בענייני להב ובבחירת הנשיא 
 עו"ד רועי כהן, נשיא להב: לשכת סוכני הביטוח תוכל להציג מועמד 

לנשיאות באופן דמוקרטי ושוויוני כמו כל הארגונים החברים בלהב
עורכי  לשכת  של  מוסדותיה  ״ככלל, 
בראשה  העומד  הלשכה  וראש  הדין 
אינם מחויבים ל'הסכמות' עם לשכת 
סוכני הביטוח, ככל שהיו כאלה, ואשר 
עצמו  דעת  על  בוצעו,  אם  בוצעו, 
הלשכה  מראשי  מי  של  האישית 
עורכי  לשכת  מסרה  כך  הקודמים". 
החלטת  בעקבות  לפוליסה,  הדין 
על  למועצה  להמליץ  המנהל  הוועד 
הביטוח  סוכני  לשכת  של  פרישה 

מלהב. 
הוסיפו: "הגם  עוה"ד  בלשכת 
נכבדה  נציגות  הדין  עורכי  שללשכת 
ממעטת  הלשכה  להב,  במועצת 
ובבחירת  להב  בענייני  להתערב 
עשרות  בידי  נבחר  אשר  נשיאה, 
המהווים  שונים  עצמאיים  ארגוני 
חברים במועצת להב. בשולי הדברים 

נציין, כי אין ולא יכול להיות חולק על כך שנשיא 
להב, עו״ד רועי כהן, מבצע את תפקידו במסירות 
הקורונה  מגפת  בתקופת  במיוחד  ובהצלחה, 
כל  עבור  תקדים  חסרי  להישגים  הביא  שבה 
איגודיו  על  בישראל,  העצמאים  ציבור  של  כולו 
השונים, ובהם גם כמובן שותפינו בלהב - חברי 

לשכת סוכני הביטוח״.
הדין  עורכי  מדובר, כאמור, בתגובה של לשכת 
להחלטה העקרונית שהתקבלה בלשכה לפרוש 
מלהב – שנחשפה בפוליסה. ההחלטה התקבלה 
לאחר שינוי התקנון בלהב, שנועד לאפשר לנשיא 
להב הנוכחי, עו"ד רועי כהן, להתמודד לקדנציה 
על  נסמכים  הביטוח  סוכני  בלשכת  נוספת. 
אחרי  כי  וב-2018,  ב-2015  שהושגו  ההסכמות 
לשכות   – שלו  הכהונה  את  יסיים  כהן  שעו"ד 
עורכי הדין ורואי החשבון יתמכו במועמדות של 
נציג לשכת סוכני הביטוח לנשיאות להב – נשיא 
משהתברר  אברמוביץ.  אריה  לשעבר  הלשכה 
לתמוך  מתכוונת  אינה  הדין  עורכי  לשכת  כי 
בוועד  התקבלה  הלשכה,  נציג  של  במועמדות 

המנהל ההחלטה לפרוש מלהב. 

עו"ד כהן: להב רואה
בלשכת סוכני הביטוח ארגון חשוב 

נשיא להב, עו"ד רועי כהן, בתגובה להחלטה של 
הוועד המנהל להמליץ למועצה של הלשכה על 

אינה  בארגון  שהנשיאות  במידה  מלהב  פרישה 
רואה  "להב  הביטוח:  סוכני  ללשכת  מועברת 
מרכזי  משמעותי,  ארגון  הביטוח  סוכני  בלשכת 
לאורך  להב.  מקימי  מבין  שהיה  מאוד,  וחשוב 
הדרך שני הארגונים עבדו ועובדים עד לרגע זה 
בשיתוף פעולה מלא, כדי להביא הישגים לציבור 
אני  כיום,  גם  בפרט.  הביטוח  וסוכני  העצמאים 
מוקיר את הקשר המצוין שנוצר עם נשיא לשכת 

סוכני הביטוח בפועל, יוסי אנגלמן. 
לא  שעוד  ביצה  על  בוויכוח  מדובר  "לצערי, 
שהבחירות  החלטה  קיבלה  להב  הוטלה. 
דצמבר  חודש  בסוף  יתקיימו  הלשכה  לנשיאות 
2021, לאחר השלמת בחירתם של נשיא לשכת 
על  הביטוח,  סוכני  לשכת  ונשיא  החשבון  רואי 
בבחירות  להתמודד  נציגים  לשלוח  שיוכלו  מנת 
הארגונים  מ-60  אחד  לכל  ושוות  דמוקרטיות 
החברים בלהב. בנוסף, לאור בקשה של למעלה 
ולאפשר  מ-50 מארגוני להב, לבצע שינוי תקנון 
שכיהן  להב  לנשיא  נוספת  לקדנציה  התמודדות 
הכללית  האספה  נענתה   - קדנציות  שתי  כבר 
לבקשה ואישרה את שינוי התקנון של להב. כרגע, 
הבחירות עוד מספר חודשים ולמרות המחמאה 
ב-6  פועלי  על  הארגונים  כל  של  התודה  והכרת 
השנים האחרונות, עדיין לא קיבלתי החלטה אם 

ברצוני להתמודד פעם נוספת על התפקיד. 
סוכני  לשכת  תעשה  מה  השאלה  "נשאלת 
לאור  ואז  אתמודד,  שלא  במידה  הביטוח 

תוכל  לא  מלהב  לפרוש  החלטתה 
להציג כלל מועמד מטעמה. כך שאני 
תהיה  לא  ההחלטות  שקבלת  מציע 
שישמע  ודיון  מחשבה  וללא  נמהרת 
תביא  וההחלטה  הצדדים  שני  את 
בהמשך לפרישה מלהב ולנזק בלתי 
היו  השנים  כל  לאורך  בלהב  הפיך. 
ארגון  כל  שבהן  דמוקרטיות,  בחירות 
יכול להציג מועמד לנשיאות, ואכן היו 
שיתופי פעולה והבנות כאלה ואחרים 
אין  אך  תמיכה,  לצורך  ארגונים  בין 
יהיה  בהכרח  להב  שנשיא  אומר  זה 
כך  הגדולים.  הארגונים  אחד  נציג 
סוכני  לשכת  בין  שתהיה  הבנה  שכל 
אינה  הדין  עורכי  ללשכת  הביטוח 
מבטיחה כלל את היבחרות אותו נציג 
לנשיא להב. יש להדגיש, כי כל הבנה 
מחייבות  תהיה  או  שהייתה  והסכמה 
ביניהם. כל הסכמה  רק את הארגונים שסיכמו 
דמוקרטיות  בחירות  קיום  תמנע  לא  הבנה  או 
מוזמנת  הביטוח  סוכני  שלשכת  כך  ושיוניות 
ארגון  כל  עם  הבחירות  לקראת  פעולה  לשתף 

ולהתמודד לתפקיד הנשיאות בלהב. 
לשכת  שבהן  דמוקרטיות,  בחירות  יהיו  "בלהב 
סוכני הביטוח תוכל להציג מועמד מטעמה, כפי 
וכפי  מועמד  להציג  תוכל  הדין  עורכי  שלשכת 
אני  לנשיאות.  מועמד  להציג  יוכל  ארגון  שכל 
בעבר  הארגונים  בין  שהייתה  הבנה  שכל  מציע 
תלובן בין ראשי הארגונים וצר לי שהמחלוקת על 
תמיכה בין הארגונים מביאה להחלטה שפוגעת 
באינטרס של ציבור סוכני הביטוח להיות חברים 
פעילים  להיות  הקמתה,  מיום  שהיו  כמו  בלהב 
במאבקים למען ציבור סוכני הביטוח והעצמאים 
והציבורי  המקצועי  והסיוע  התמיכה  את  ולקבל 

מצד להב. 
"חבל שהוועד המנהל של לשכת סוכני הביטוח 
התמונה  כל  את  לראות  מבלי  החלטה  קיבל 
המלאה והיה מצופה שהדיון לא יהיה חד צדדי 
והיה מאפשר להגיב בהתאם לטענות. אני מקווה 
מאוד שיתקיים דיון בו אוכל להציג את היתרונות 
הביטוח  סוכני  לשכת  שבחברות  והחשיבות 
אני  הנשיא.  בחירת  לסוגיית  קשר  ללא  בלהב, 
חוזר ומדגיש, לשכת סוכני הביטוח תוכל להציג 
ושוויוני  דמוקרטי  באופן  להב  לנשיאות  מועמד 

כמו כל הארגונים החברים בלהב".

עו”ד רועי כהן, נשיא להב נשיא הלשכה לשעבר אריה אברמוביץ

https://polisa.news/%d7%9e%d7%91%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d-%d7%95%d7%9e%d7%91%d7%95%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d/%d7%9c%d7%a9%d7%9b%d7%aa-%d7%a1%d7%95%d7%9b%d7%a0%d7%99-%d7%94%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%91%d7%95%d7%97%d7%a0%d7%aa-%d7%90%d7%a4%d7%a9%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%9c%d7%91%d7%98%d7%9c-%d7%90%d7%aa/
https://polisa.news/%d7%9e%d7%91%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d-%d7%95%d7%9e%d7%91%d7%95%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d/%d7%9c%d7%a9%d7%9b%d7%aa-%d7%a1%d7%95%d7%9b%d7%a0%d7%99-%d7%94%d7%91%d7%99%d7%98%d7%95%d7%97-%d7%91%d7%95%d7%97%d7%a0%d7%aa-%d7%90%d7%a4%d7%a9%d7%a8%d7%95%d7%aa-%d7%9c%d7%91%d7%98%d7%9c-%d7%90%d7%aa/
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תשואות קרנות הפנסיה במסלולי מניות לעומת המסלול לבני 0-50 

תשואה ממוצעת שלילית במסלולי 
המניות בקרנות הפנסיה ביולי

 התשואה הממוצעת במסלולי המניות ביולי 2021 עמדה על -0.04%, 
לעומת 0.13% במסלול לבני  0-50 מתחילת השנה התשואה במניות 
עומדת על 10.5% לעומת 9.3%  במסלולים לבני  0-50 לאורך חמש 

שנים המניות השיגו תשואה עודפת של 8.5% על פני המסלול לבני 0-50
מתחילת  מרשימות  תשואות  עם  חציון  לאחר 
ממוצעת  בתשואה  מאופיין  יולי  חודש   ,2021
המנייתי.  במסלול  הפנסיה  בקרנות  שלילית 
תשואות  על  מצביעה  פוליסה  בדיקת  זאת,  עם 
הפנסיה  בקרנות  המניות  מסלולי  של  עודפות 
הזמן  טווחי  בכל   0-50 לבני  המסלולים  פני  על 

שנבדקו.  
התשואה  את  מיטב  איילון  רשמה   2021 ביולי 
הגבוהה ביותר - 0.61%, אחריה מנורה מבטחים 
מגדל  ואחריהן   0.43% של  בגובה  תשואה  עם 

מקפת - 0.33%.
הפניקס  רשמה  האחרונים  החודשים  ב-12 
מנורה  אחריה   ,28.67% של  תשואה  אקסלנס 
היא  זו  - 27.41%. שלישית בקטגוריה  מבטחים 

אלטשולר שחם - 27.35%.
רשמה  אקסלנס  הפניקס  שנים,  לשלוש  במבט 
את התשואה הגבוהה ביותר - 32.91%, אחריה 
כלל ביטוח שרשמה תשואה בגובה של 32.86%. 
מנורה מבטחים עם תשואה בגובה של 31.14%. 
רשמה  אקסלנס  הפניקס  שנים,  לחמש  במבט 
את התשואה הגבוהה ביותר - 60.82%, אחריה 
מנורה מבטחים עם תשואה בגובה של 57.06%. 

אחריהן כלל ביטוח - 56.67%.

למרות הירידה: תשואות עודפות
למסלולים מנייתיים

ממצאי בדיקת הממוצעים תואמים את אחת 

ההנחות המרכזיות בשוק ההון, לפיה לאורך 
פני  על  עודפת  תשואה  רושמות  מניות  זמן 

אפיקי השקעה אחרים, ובעיקר על פני אג"ח.
רשמו  הפנסיה  בקרנות  המניות  מסלולי 
 ,8.55% של  עודפת  תשואה  שנים  בחמש 
  45.5% לעומת  המניות  במסלולי  כ-54% 

במסלולים לבני 0-50. 
בשלוש שנים הושגה תשואה עודפת של 3% 
- כ-30% במסלולי המניות לעומת 27% לבני 

 .0-50
העודפת  התשואה  חודשים  ל-12  במבט 
במסלולים  כאשר  כ-5%,  על  עומדת 
ובמסלולים  כ-25%  הוא  הממוצע  המנייתיים 

.20% – 0-50

תשואות

תשואהקרן פנסיה
יולי 2021

תשואה
מתחילת 2021

תשואה
12 חודשים אחרונים

תשואה
3 שנים

תשואה
5 שנים

היקף נכסים במסלול המניות 
)במיליוני שקלים(

0.61%11.28%24.75%31.04%53.93%296איילון מיטב

0.43%12.03%27.41%31.14%57.06%1,684מנורה מבטחים

0.33%10.78%23.15%30.95%52.91%2,123מגדל מקפת

0.05%10.04%24.00%30.21%53.06%2,341-הראל

*** 0.08%12.54%22.07%-הלמן אלדובי

0.27%8.63%20.01%23.67%43.73%86-פסגות

4,925**0.36%11.86%27.35%-אלטשולר שחם

0.56%9.64%26.39%32.86%56.67%1,649-כלל ביטוח

0.80%10.98%28.67%32.91%60.82%1,633-הפניקס אקסלנס

הפרשממוצע תשואה מסלול  0-50ממוצע תשואה מסלול מניותתשואה

0.17%-0.04%0.13%- יולי 2021

10.48%9.32%1.17% מתחילת השנה

24.91%20.35%4.56% 12 חודשים אחרונים

30.40%27.36%3.04% 3 שנים

54.03%45.47%8.55% 5 שנים

* ההשוואה נעשתה רק בין חברות שיש לגביהן נתונים מלאים בשני המסלולים

* אין נתונים

תשואות מסלולי המניות בקרנות הפנסיה, נכון ליולי 2021

השוואה של תשואות מסלולי המניות מול מסלולי 0-50
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מגמות  לבחון  כדי 
תעשיית  לעתיד 
בחלק  בחנו  הביטוח, 
המאמר  של  הראשון 
של  התוצאות  את 
הביטוח  חברות 
מה   .2020 בשנת 
העובדה  זו  שבולט 
ההון  שתשואת 
ב-2020  השוטפת 
המאתגרת אינה שונה 

מהרמה  מהותית 
אך  בממוצע.   ,11%  - שהייתה  ההיסטורית 

מה לגבי העתיד? 
 ,2020 בשנת  שדווחה  הסופית  התוצאה 
שחוותה  והטלטלות  המהמורות  כל  אחרי 
בה התעשייה, משקפת את איכות התוצאות 
למה  נאמנה.  יחסית  בצורה  המייצגת 
הכוונה? לכך שהנכסים המנוהלים ימשיכו 
ושהתשואה  הקצבים,  באותם  לצמוח 
לנוע  תמשיך  העצמי  ההון  על  המצרפית 

סביב 11% בממוצע.
הרווחיות  של  הפנימית  החלוקה  זאת,  עם 
תשתנה קמעה, שכן הרווח החיתומי בשנת 
לגבי ההכנסות  נפגע. מה  זאת  2020 בכל 
מהשקעה? למרות הסיום החזק של השנה, 
אנחנו חושבים שהן לא היו כל כך חריגות 
בכללותה, אבל בכל זאת, מטעמי שמרנות, 
הנמכנו את התשואה המייצגת שצפויה על 

נכסי ההשקעה.
המייצגת,  הרווח  תחזית  מוצגת  להלן   
נתוני  לצד  הנגזרת,  ההון  תשואת  גם  כמו 

ההשוואה שהיו בשנה שעברה:
• פעילות החיתום: הרווח החיתומי בשנת 2020 
מירידה  בעיקרה  שהגיעה  פגיעה,  ספג  בהחלט 
המשתתפות  הפוליסות  בגין  הניהול,  בדמי 
ביחס  קלה  מעלייה  כתוצאה  גם  אבל  ברווחים, 
נובעת  האחרון  ביחס  העלייה   .Loss ratio-ה
לא רק מגידול בתביעות שהיו, אלא גם מירידה 
של  הראשון  ברבעון  שהורווחו.  בפרמיות 
ששיעור  כך  התהפכה,  כמובן  התמונה   2021
לנתון  מעבר  הרבה  בחזרה,  קפץ  הניהול  דמי 
ההיסטורי הממוצע, בעוד שהתביעות ואיתן יחס 
ה-Loss ratio ירדו מדרגה. התחזית המייצגת 
שלנו מניחה אומנם שיפור אל מול נתוני השנה 
אליה  קרובה  יותר  הרבה  היא  אבל  שעברה, 

מאשר לרבעון הראשון של 2021.
שלעיל,  בטבלה  תביטו  אם  ניהול:  דמי  שיעור   •
תראו שהעמדנו את שיעור דמי הניהול המייצגים 
על 0.6% מסך הנכסים המנוהלים. זה אכן גבוה 
במעט מהשיעור בשנת 2020, אבל תסכימו אתנו 
לכל  הניהול  דמי  שיעור  שמרניים.  היינו  שעדיין 
בודדות  שנתיים  למעט  האחרון,  העשור  אורך 
)2018 ו-2020(, היה גבוה מ-0.6%, כך שזה לא 
יהיה סביר להניח שדווקא השנה שעברה היא זו 

שתאפיין לנצח את התעשייה.
סביב  השנים  לאורך  נע   :Loss ratio-ה יחס   •
היה  הוא  ב-2020  כאשר  בממוצע,   76%-77%
של  הראשון  שברבעון  בעוד  קמעה,  ממנו  גבוה 
ספק  אין  לממוצע.  מתחת  אל  קטן  הוא  השנה 
שהתביעות ישובו לעלות בקרוב, אבל אנחנו לא 
רואים שום סיבה להניח שהיחס יחרוג מהרצועה 
קבענו  לפיכך,  עתה.  עד  אותו  שאפיינה  הצרה 
הטווח  של  העליון  חלקו  על  המייצג  היחס  את 

הממוצע, קרי 77%.
 1.6 לכדי  הסתכם  מחיתום:  שוטף  רווח   •

הגידול  כאשר   ,2020 בשנת  שקלים  מיליארדי 
 Loss-הצפוי בדמי הניהול, לצד השיפור ביחס ה
בפרמיות(,  צפויה  עלייה  בגלל  )בעיקר   ratio
הרווח  בהתאם,  שקל.  מיליארד  עוד  לו  יוסיפו 
ידנו בסכום  על  נאמד  חיתום  השוטף מפעילות 

מצרפי של 2.65 מיליארד שקלים.
• פעילות השקעות: היקף ההכנסות מהשקעות, 
הגדלת  כנגד  נרשמות  ולא  לחברה  שנזקפות 
העתודות, הסתכם לסך של 3.5 מיליארד שקל 
שנוגע  מה  בכל  הרווחת,  התחושה  ב-2020. 
בסופו  הייתה   2020 ששנת  ההשקעה,  לרווחי 
שהושגה  שהתשואה  כך  חזקה,  שנה  דבר  של 
הרגילה.  הממוצעת  מהרמה  גבוהה  הייתה  בה 
האמת היא, שאם בוחנים את התשואות בשנים 
הייתה  לא   2020 ששנת  מגלים  אזי  האחרונות, 

כזו חריגה. הביטו על הגרף המצורף.
עמדה  הפיננסיים:  הנכסים  על  התשואה   •
רמה  לא  בוודאי  שזו   ,4.2% על  שעברה  בשנה 
נמוכה, אבל זה גם לא שונה מהממוצע בשנים 
האחרונות )התשואה ברבעון הראשון של 2021 

עמדה על יותר מ-9%(. 
האחרונות  שהשנים  הטוענים  יש  זאת,  עם 

המונוטונית  הריבית  ירידת  שכן  מוטות,  כולן 
שלא  מהשקעות,  עודפים  לרווחים  הובילה 
סביר שיימשכו בשנים הבאות. זו בהחלט טענה 
הגיונית, אבל צריך לזכור בהקשר זה גם את הצד 
השני. למה הכוונה? לכך שירידת הרבית לא רק 
הובילה  גם  היא  ההשקעה,  רווחי  את  הגדילה 
במקביל להגדלה חשבונאית של העתודות - מה 
שפגע רבות בשורה התחתונה - כך שההשפעה 

החיובית התקזזה.
מאחר שיחס ה-Loss ratio ההיסטורי שהצגנו, 
מייצגת,  לשנה  התחזית  את  ביססנו  שעליו  זה 
הקטנו  אזי  העתודות,  הגדלת  את  מנטרל 
העתידית  התשואה  את  גם  בהתאם 
על  אותה  העמדנו  מהשקעות.  הממוצעת 
תשואה  בהחלט  שזו  לשנה,   3% של  רמה 
בת-השגה. אם מביאים בחשבון את היקף 
הנכסים המניבים, שעומד כיום על סך של 
80-85 מיליארד שקל, אזי רווחי ההשקעה 
יתכנסו לכדי 2.5 מיליארד שקל  המייצגים 

בשנה.
סיכום  מס(:  )לפני  מייצג  שוטף  כולל  רווח 
רווחי  עם  החזוי  החיתומי  הרווח  של 
שהרווח  מאחר  המייצגים.  ההשקעות 
 1 של  בסך  לגדול  צפוי  המייצג  החיתומי 
מיליארדי שקלים, בהשוואה לרווח המקביל 
שההכנסות  הנחנו  מנגד  כאשר  ב-2020, 
בכ-1  כן  גם  יקטנו  מהשקעות  המייצגות 
מיליארד שקל, הרי שהרווח הכולל השוטף 
ייוותר פחות או יותר על אותה רמה שהייתה 

בשנה שחלפה.
מאוד  דומה  ההון:  על  מייצגת  תשואה 
בשנה  שנרשמה  השוטפת  לתשואה 

שעברה, קרי 11% לשנה.
התחלנו  הביטוח  ענף  את  הדברים:  בשולי 
לסקר אי שם בשנת 2014, תוך שאנו מעניקים 
לחזור  חשבנו  לסקטור.  גורפת  קניה  המלצת 
אל אותה עבודה, מתוך רצון לבחון מה השתנה, 
הסקטור  שלנו  הבסיסית  לתחזית  בניגוד  האם 
 ,2014 בשנת  אז,  שכתבנו  מה  זה  נסיגה?  חווה 
וזו הטבלה שהוצגה )צורת הניתוח הייתה מעט 

שונה(:
הנימה,  כמלוא  שלעיל  מהדברים  נסוגים  איננו 
לחלוטין  תאמה  בפועל  הביצועים  איכות  שכן 
את תחזיתנו הבסיסית והוותיקה, כך שגם היום 
מניות  אמירה;  אותה  על  בנחישות  חוזרים  אנו 
הביטוח הן השקעה מעולה. אכן, אנחנו בהחלט 
תוהים כיצד זה רמת מכפילי ההון לא הותאמה 
זו הייתה בדיעבד  לרווחיות הגבוהה, אבל האם 

השקעה גרועה? ההיפך. 
חזקה,  הביצועים  ואיכות  מכווץ  כשהתמחור 
התשואה המתקבלת על ההשקעה גבוהה. הגרף 
בתמחור  האנומליה  את  היטב  מתאר  המצורף 
העקבית  הצמיחה  אף  על  שכן  הביטוח,  מניות 
של  השוק  שווי  העצמי,  בהון  והאגרסיבית 

מניות הביטוח: שדרות ביטחון 
 גם היום אנו חוזרים בנחישות על אותה אמירה: מניות הביטוח הן השקעה 
מעולה  אם כן, מדוע המשקיעים מתעקשים להשאיר את תמחור המניות 

על רמה כזו מכווצת ומה צפוי למניות אלה בעתיד?  חלק שני ואחרון

פוליסה מארח

)המשך בעמוד הבא(

מאת אייל דבי
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עקבי.  ובאופן  משמעותית  ממנו  נמוך  החברות 
ויורד, אבל הוא עומד כבר  עולה  ביניהם  הפער 

שמונה שנים על עשרות אחוזים. 	
ההשקעה  המתמשך,  הדיסקאונט  למרות 
במניות הביטוח הניבה תשואה נאה: מכפיל ההון 
עמד   2014 בשנת  הביטוח  מניות  של  הממוצע 
0.8, בממוצע.   - זהה לרמתו הנוכחית  על רמה 
משכך, זה מעניין מאד לבחון מה הייתה תשואת 
רקע  על  התקופה,  במהלך  הביטוח  מניות 
נותרה  השמרנית  התמחור  שרמת  העובדה 

בעינה.  
הביטוח  מניות  של  המצטברת  התשואה 
הסתכמה לכדי יותר מ-100%, בתקופה של 6.5 
שנים, מה שגוזר תשואה שנתית ממוצעת נאה 
ההמחשה,  לשם  רק  ההשקעה.  על   12.5% של 
מצטברת  תשואה  הניב   125 ת"א  מדד  כי  נציין 
שהתשואה  כך  תקופה,  באותה   45% של 
העודפת שרשם הסקטור הייתה למרות העובדה 
שמכפיל ההון המכווץ המשיך לגרום עוול כבד 
ביטחון",  "שולי  לזה  קוראים  לביצועי התעשייה. 
מקפל  להשקעה  הכניסה  שמחיר  ברגע  שכן 
צריך  וגדולה,  משמעותית  כך  כל  הנחה  בתוכו 
לקרות משהו קיצוני ושלילי בכדי שהתשואה על 

ההשקעה לא תהיה נדיבה. זו בדיוק הסיטואציה 
היא  והאמת  הביטוח,  חברות  נמצאות  בה 
שבמקרה שלהן אלו לא שוליים, זו שדרה רחבה. 
אגב, גם בשנת 2017 מכפיל ההון הממוצע עמד 
על אותה רמה )0.8(, ואם תחשבו את התשואה 
שמניות הביטוח הניבו מאז תגיעו לאותה תוצאה 

- תשואה ממוצעת של 12% לשנה.
	 

אומדן שווי כלכלי

דו-ספרתית,  היא  על ההון העצמי  כשהתשואה 
לאורך זמן ובממוצע, אזי ברור שמכפיל הון של 
0.8 אינו תואם את איכות הביצועים בשום צורה - 
וזה עוד מבלי להביא בחשבון את ממד הצמיחה. 
המלצתנו  על  לחזור  מהססים  איננו  משכך, 
הנחרצת בפעם המי-יודע כמה; הפער הכלכלי 
עשרות  על  עומד  עדיין  הביטוח  מניות  של 

אחוזים, ומשכך הן אטרקטיביות להשקעה. 
להלן התפלגות אומדני השווי, כמו גם תשואות 

ההון המייצגות, לגבי כל אחת מהחברות.
להמחשת  טובה  דוגמה   - מבטחים  מנורה 
בעולם  כולה:  התעשייה  של  המעוות  התמחור 
הערכות השווי יש מספר דרגות לאומדני השווי 
הכלכליים; יש את גישת השוק, כלומר השוואת 

היוון  קרי  הרווח,  גישת  את  מעליה  מכפילים, 
גישת  את  יש  לכולן  ומעל  המזומנים,  תזרימי 
"לשחק"  יכולים  אנחנו  הריאליות.  העסקאות 
כמה  האקסל  גיליונות  ועם  שלנו  ההנחות  עם 
שאנחנו רוצים, אבל ברגע שיש עסקה, בין קונה 
לאינדיקציה  הופכת  היא  מרצון,  למוכר  מרצון 
הטובה ביותר לשווי החברה - באותה נקודת זמן 

נתונה. 
ריאליות  עסקאות  שתי  ביצעה  מבטחים  מנורה 
חזיתית  בסתירה  עומדות  ושתיהן  לאחרונה, 
העסקה  המניה.  של  המוערך  השוק  לשווי 
שרכשה  אלייד,  קבוצת  עם  הייתה  הראשונה 
פנסיה  מבטחים  מנורה  הבת  מהחברה   4.9%
וגמל, לפי שווי חברה של 2.5 מיליארדי שקלים. 
בעסקה השנייה הוקצו 12.8% ממניות החברה 
לאומי  לחברת  אנרגיה,  מבטחים  מנורה  הבת 
פרטנרס, לפי שווי חברה של כמיליארד שקלים.

של  הכולל  השוק  שווי  בלתי-סבירה:  תוצאה 
מיליארד   4.2 על  כיום  עומד  מבטחים  מנורה 
שתי  שווי  את  ממנו  מנכים  שאם  כך  שקלים, 
למחירים  בהתאם   - שלעיל  הבנות  חברות 
ליתר  שנותר  השווי  אזי   - בעסקאות  שנקבעו 
על  עומד  המשקיעים,  פי  על  כך  הפעילויות, 
לא  תוצאה  זו  שקלים.  מיליוני  מ-700  יותר  לא 
מנורה  שהרי  מגוחכת,  לומר  שלא  הגיונית, 
אנרגיה לא תורמת כיום כלום לרווח הכולל של 
והפנסיה  הגמל  שחברת  בעוד  האם,  החברה 
שקלים  מיליוני   150 כמו  משהו  לה  תורמת 
של  המייצג  הרווח  על  תביטו  עכשיו,  בשנה. 
כפי שמופיע בטבלה  מנורה מבטחים אחזקות, 
הרווח המשתמע  ותחשבו מהו מכפיל  למעלה, 
ממחיר  שנגזר  כפי   - החברה  פעילויות  ליתר 
לכם  נראית  זו באמת  תגידו,  השוק של המניה. 

תוצאה סבירה?
הביטוח  מניות  של  התמחור  תחתונה:  שורה 
שזה  והעובדה  מדרגה,  לקפוץ  מזמן  צריך  היה 
עוד לא קרה היא בהחלט תמוהה, אבל גם אם 
הרווחיות  תימשך,  הזו  המעוותת  הסיטואציה 
האיתנה של החברות עדיין תכתיב תשואה נאה 

של המניות. זה בדיוק מה שעד עכשיו היה.

הכותב הוא אנליסט, מנהל מחקר מניות בלאומי 
שוקי הון

)המשך מעמוד קודם(

מניות הביטוח: שדרות ביטחון

ביטוח חבויות בישראל
מאת יעקב קיהל

בסיס  על  החבויות  ביטוח  בתחום  הציבור  את  להעשיר  נועד  הספר 
הפסיקה המשפטית בעבר ובהווה.

ובמסגרתו  עמודים  מ-450  יותר  כולל  פוליסה,  בהוצאת  הספר, 
להצגת  עדכניים  ונתונים  נהלים  חקיקה,  דברי  נרחבים,  נספחים 
נושאי הספר ולתועלת הקורא. הספר מיועד לחתמים, סוכני ביטוח, 

פרקליטים ומתעניינים בנושא.
מחיר הספר: 450 ש״ח כולל מע”מ 

למנויי עיתון פוליסה: 400 ש״ח כולל מע”מ

לרכישה ולקבלת פרטים 
נוספים לחץ כאן

יצא לאור

מהדורה חדשה ומעודכנת
לספרו של יעקב קיהל

״ביטוח חבויות בישראל״

הון עצמי מצרפי בענף הביטוח לעומת שווי שוק מצרפי
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הושק אתר Besti: יציג לגולשים השוואה של 
ביטוחי רכב וימכור את הליד לסוכן הביטוח

 נכון להיום באתר מוצגות כ-20 הצעות של שמונה חברות ביטוח: הפניקס, מנורה 
מבטחים, כלל ביטוח, מגדל, איילון, שומרה, שירביט וביטוח חקלאי   כל סוכן שעובד 

עם בסטי יכול לבחור את המסלולים בהם הוא מעוניין להופיע  הסוכנים שיופיעו 
על ההצעות של חברות הביטוח הם אלה שיציעו את המחיר האטרקטיבי ביותר

הוא   Bestie  – החדש  המיזם 
מחירים  השוואת  המציע  אתר 
הושק  המיזם  רכב.  ביטוחי  של 
ידי  על  בישראל  לאחרונה 
ביניהם  פרטיים  יזמים  קבוצת 
צביקה  גננסיה,  טיירי  פאול,  גיל 
היא  המנכ"לית  כאשר  גולדברג 
מנכ"לית  לשעבר  גרזון,  תמר 
מציינים  בחברה  טרווליסט. 
שירות  להציע  עתיד  האתר  כי 
ונסיעות  דירה  ביטוח  השוואת 
ברורה  בשפה  והכל   – לחו"ל 

ופשוטה הנגישה. 
בצורה  פועל   bestie גרזון,  לפי 
לאף  מחויב  ולא  ושקופה  רחבה 
ניטרלי,  ביטוח,  חברת  או  סוכן 

העסקי  המודל  מאינטרסים.  ונקי  אובייקטיבי 
הלקוח/  העברת  בעד  תגמול  הוא  החברה  של 
הליד/ העסקה לסוכן הביטוח. נכון להיום באתר 
מנורה  הפניקס,  ביטוח:  חברות  שמונה  מוצגות 
שירביט  שומרה,  איילון,  מגדל,  כלל,  מבטחים, 
ללקוח.  וביטוח חקלאי שמנפקות כ-20 הצעות 

בחברה מציינים כי הם במגעים 
בטווח  חברות  שתי  עוד  להציג 
הקרוב, בשאיפה להציג למבוטח 
דף תוצאות עם כמה שיותר גיוון. 
כמו כן, כל ההצעות/ המסלולים 
מחברות  מקבלת   Bestie-ש
בעמוד  מופיעים  הביטוח 
בהתאם  הלקוח  של  התוצאות 
לפרמטרים שהזין בתהליך. אם 
רלוונטיים  שאינם  מסלולים  יש 
המבוטח  של  מסוים  לפרמטר 
)לדוגמה: ותק ביטוחי 0 וכו'( אז 

הם לא יופיעו. 
האגריגטור פועל בשתי שכבות, 
אחת  שכבה  בחברה,  מסבירים 
של הצעות הביטוח והמסלולים 
מחברות  מקבלת  החברה  אותם  השונים, 
שכבת  שהיא  נוספת  ושכבה  השונות,  הביטוח 
הסוכנים - כל סוכן שעובד עם בסטי יכול לבחור 
את המסלולים בהם הוא מעוניין להופיע וכן את 

התמחור שלו עבור המסלול שנבחר.
שיופיעו  הסוכנים  כי  מדגישים  בחברה  בנוסף, 

אלה  הם  הביטוח  חברות  של  ההצעות  על 
אם  ביותר.  האטרקטיבי  המחיר  את  שהציעו 
יש מספר סוכנים כאלה, כולם יופיעו על אותה 
הצעה. הליד בראש ובראשונה יעבור לידי הסוכן 
את  ולסגור  הלקוח  עם  קשר  ליצור  יוכל  והוא 

העסקה באופן אישי.
 bestie גרזון אומרת כי אחת ההשראות לאתר
בתחום  הפועל   ,Skyscanner אתר  הוא 
עד  המשחק.  שם  זה  "פרסונליזציה  התיירות. 
חייב  בחו"ל  החופשה  תכנון  שנים,  מספר  לפני 
מעבר דרך סוכנות נסיעות לקבלת הצעה לטיסה 
והרשתות  התעופה  חברות  בסיס  על  ונופש 
השונות שנמצאות בשיתוף פעולה. עם המעבר 
אתר  כניסת  עם  ובמיוחד  מחירים,  להשוואת 
באופן  לפנות  הצרכנים  החלו   ,Skyscanner
כל  כיום  באינטרנט.  השונות  החברות  אל  ישיר 
לו  המתאימה  הטיסה  את  לבחור  יכול  צרכן 

מכלל האפשרויות בשוק".
אגרגטורי  שחקן  של  "הצטרפותו  סיכמה:  גרזון 
יעילה  יביא, עם הזמן, לתחרות  לעולם הביטוח 
במחירים  ירידה  ואיתה  הביטוח  במחירי  יותר 

והתייעלות החברות לטובת הצרכן".

 לפעמים הלקוחות שלכם שוכחים 
 שביטוח נסיעות לחו"ל 

הוא קודם כל ביטוח בריאות

הכיסוי הביטוחי הינו בהתאם לתנאי הפוליסה ובכפוף למדיניות החיתום של החברה.

 אפליקציית ביטוח הנסיעות
החדשה של הראל

תדאג לאיתור רופא או מרכז רפואי 
בחו"ל ותעביר ללקוח מקדמה
על סך $300 לטובת הטיפול

Bestie תמר גרזון מנכ"לית

Insurtech
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 כאשר מדובר בנשים העוסקות בעשייה שוחקת ובעבודות כפיים, המדינה צריכה לספק עבורם 
חיץ בטיחותי ולאפשר פרישה מוקדמת, לפחות במהלך תקופת המעבר  ההצעה שהועלתה 

בטיוטה היא זו שהוצעה על ידי משרד האוצר לפני יותר משנתיים, עם שינוי קל במהירות הפריסה

העלאת גיל הפרישה לנשים 
על פי טיוטת חוק ההסדרים

פוליסה מארח

האוצר  ששרי  לאחר 
החלטה  קיבלו  לא 
הפרישה  גיל  בנושא 
שנים  במשך  לנשים 
עתה  הוחלט  רבות, 
גיל  את  להעלות 
לנשים  הפרישה 
לחוק  בהתאם 

ההסדרים החדש.
הפרישה  גיל  כיום 
לפי   .62 הוא  לנשים 
של  הטיוטה  המלצות 
 .65 לגיל  בהדרגה  יעלה  הוא  ההסדרים,  חוק 
יתווספו ארבעה חודשים  ל-63 שנים,   62 מגיל 
בכל שנה עד 2024, ולאחר מכן שלושה חודשים 

כל שנה עד 2032. 
בנוסף, כדי לא לדון בפנסיה בכל פעם שתוחלת 
ההעלאה  אוטומטי.  מנגנון  הוקם  עולה,  החיים 

תתחיל ביולי 2038.
אחת  זה,  מנגנון  במסגרת 
נתונים  פי  על  שנים,  לשלוש 
המרכזית  הלשכה  שפרסמה 
הפנסיה  גיל  לסטטיסטיקה, 
אוטומטית  יעלה  נשים  של 
מתוחלת  שלישים  בשני 

החיים של נשים בנות 65.
תוחלת  הארכת  כאשר 
הפנסיה  גיל  ועדכון  החיים 
האוטומטית  מהעלייה  כחלק 
של  הפנסיה  גיל  את  יביא 
כמו  בדיוק  ל-67,  נשים 
העלאה  של  המנגנון  גברים, 
הפנסיה  גיל  של  אוטומטית 
חל  החיים  תוחלת  בסיס  על 

גם על גברים.
בעשר  כי  צוין,  בטיוטה 

השנים האחרונות יישמו רוב המדינות החברות 
ב-OECD רפורמות להעלאת גיל הפנסיה של 
אימצו  מדינות  כמה  לגברים.  ולהשוואתן  נשים 
העלייה  על  המבוסס  אוטומטי  הגדלה  מנגנון 
בתוחלת החיים. הדרך לפצות על הגירעון היא 
להעלות  או  הפנסיה  קצבאות  את  להפחית  או 
דחיית  של  נוספת  תוצאה  הפנסיה.  גיל  את 
נשים  לקבלת  המועד  דחיית  היא  הפנסיה  גיל 
לפנסיה, דבר שישפר את המאזן האקטוארי של 

הביטוח הלאומי.
ברוב המקרים, אין הצדקה רפואית, פסיכיאטרית 
או מקצועית לפנסיה בגיל 62. כיום, גיל הפנסיה 
 ,62  - ולנשים  שנה   67 הוא  ישראלים  לגברים 
החיים  תוחלת   .67 לגיל  אותן  לדחות  ניתן  אך 
ותוחלת  שנים,   87 היא  נשים  של  הממוצעת 
שנים.   84 היא  גברים  של  הממוצעת  החיים 
אך  יותר,  רב  זמן  חיות  נשים  אחרות,  במילים 

עובדות פחות. אין שום סיבה לאפליה זו.

מעסיקים מעדיפים צעירים

לפנסיה  זוכות  עבודה  שנות  פחות  עם  נשים 
לדחות  תיאורטית  שניתן  למרות  יותר.  נמוכה 
את גיל הפנסיה ל-67, המציאות הוכיחה אחרת. 
אות  מהווה   62 של  הסטטוטורי  הפרישה  גיל 
מעדיפים  מעסיקים  עצמן.  ולנשים  למעסיקים 

עובדים צעירים ולא בעשור השביעי לחייהם.
עבודה.  חיי  של  ביתרונות  עוסק  אחר  היבט 
פרישה,  של  שנים  כמה  שאחרי  הראו  מחקרים 
העצמי  והביטחון  הנפש  בריאות  החיים,  איכות 
בסיס  על  לכן,  קודם  שצוין  כפי  בחדות.  יורדים 
תוחלת החיים, אישה ישראלית תחייה כמעט 25 
שלמרות  הראו  מחקרים  הפנסיה.  לאחר  שנה 
זו  תחושה  בהתחלה,  סיפוק  תחושת  שיש 

מתחלפת לרוב בתחושת ריקנות.

כאשר  לתסכול:  אחרות  סיבות  יש  בנוסף, 
בן  את  ורואה   62 בגיל  לעבוד  מפסיקה  אישה 
גם  להשפיע  יכול  הדבר  לעבוד,  ממשיך  זוגה 
לא  היא  אם  במיוחד  שלה,  העצמי  הביטחון  על 
מצליחה לעבור את גיל הפנסיה. בעידן המודרני 
של הפמיניזם והעצמת נשים, יש לתקן אפליה זו.

הצדקה  אין  שלפעמים  לזכור  חשוב  כן,  כמו 
לפרוש  נשים  לאלץ  ומקצועית,  רוחנית  רפואית, 
מוקדם. רוב הנשים הבריאות מעל גיל 62 הן כוח 
אפילו  זה  בגיל  רבות  נשים  ומנוסה.  יעיל  עבודה 
והשישים  החמישים  בשנות  שלמעשה,  אמרו, 
ה-30 בשנות  מאשר  לעבוד  יותר  קל   לחייהן, 
וה-40 לחייהן כשהיו עדיין עסוקות בגידול ילדיהן.

הסיבה לכך שההחלטה לא התקבלה קודם לכן 
היא בגלל הנתונים על הקשיים שעומדים בפני 
במיוחד  העבודה,  בשוק  יותר  מבוגרות  נשים 
משוק  שנסוגו  ונשים  שוחקים  בעיסוקים  נשים 

לחכות  ונאלצו  לחייהן  השישי  בעשור  העבודה 
פתרון  אין  כיום  הפנסיה.  לקבלת  שנתיים  עוד 

לנשים במקצועות השוחקים.
ההסדרים  חוק  בטיוטת  שהועלתה  ההצעה 
היא הצעה שהוצעה על ידי משרד האוצר לפני 
יותר משנתיים, וחל שינוי קל במהירות הפריסה 
ההדרגתית. ההחלטה להעלות את גיל הפנסיה 
פתרון  למצוא  שרצו  מכיוון  ושוב  שוב  נדחתה 
הגירעון  השנים,  שחלפו  ככל  אך  אלה,  לנשים 
התנפח,  הוותיקה  הפנסיה  קרן  של  האקטוארי 
ופתרונות  גדל  גיל הפנסיה  הלחץ להעלות את 
זמינים  היו  לא  העבודה  בשוק  מהפכניים 

במקצועות השוחקים.

גירעון שנתי של כמיליארד שקל

ממועד  האזרחים  ידי  על  המתקבלות  קצבאות 
הפרישה ישולמו על ידי עתודות הביטוח הלאומי 
של האזרחים. שיעור ההפרשה 
על  רבות  שנים  לפני  חושב 
מסוימת.  חיים  תוחלת  בסיס 
למרות שתוחלת החיים עלתה 
בעשורים  משמעותי  באופן 
הפנסיה  גיל  האחרונים, 
שנות  מאז  זהה  נשאר  לנשים 
החמישים. הדבר בא לידי ביטוי 
הביטוח  של  השנתי  בגירעון 

הלאומי של כמיליארד שקל.
וחברות  נשים  ארגוני  בעבר, 
למאמצים  תמיד  התנגדו 
הם  גיל הפנסיה.  להעלות את 
מאליו  כמובן  וקיבלו  דרשו 
הנשים  לקבוצות  פיצויים 
כמובן  זה.  מהלך  שנפגעו 
העוסקות  בנשים  שמדובר 
ובעבודות  שוחקת  בעשייה 
חיץ  עבורם  לספק  צריכה  שהמדינה  כפיים, 
לפחות  מוקדמת,  פרישה  ולאפשר  בטיחותי 

במהלך תקופת המעבר.
המוגברת,  החיים  תוחלת  הנוכחי,  החיים  אורח 
היומיומית  מהעבודה  הנוכחית  הרצון  שביעות 
והחשש מהמעבר לפנסיה גרמו לחלק מהאנשים 
הקרובים לגיל הפנסיה להתעניין בהמשך עבודה. 
שלא  לבחור  אפשרי  הפנסיה,  גיל  לאחר  גם 
לפרוש ולהמשיך לחיות כרגיל ולהתחיל בעבודה 
חדשה. דחיית גיל הפרישה מאריכה את תקופת 
הפנסיה  סכום  את  ומגדילה  הפנסיוני  החיסכון 
באופן  להתייחס  צורך  שיש  כמובן  החודשית. 
ספציפי לקשיים שאוכלוסיית העובדים הקשישים 

עלולה להתמודד איתם.

הכותב הוא דיקן בית הספר לביטוח באקדמית 
נתניה

מאת פרופ׳ זיו רייך, רו״ח
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להחיש  החיים  למבטחי  גרמה  הקורונה  מגפת 
רכישת  כגון  שלהם  הדיגיטלית  ההתפתחות  את 
ופיתוח  הסלולרי  הטלפון  באמצעות  חיים  ביטוח 
רבים  מבטחים  אוטומטי.  חיתום  של  מערכות 
של  טכנולוגיות  לספק   כדי  פתרונות  מחפשים 
הצעה  טפסי   ,)e-signatures( דיגיטלית  חתימה 
ותמחור   )digital applications( דיגיטליים 

 .)digital quoting( ביטוח מקוון
 McKinsey &-ו  Limra ידי  על  שנערך  מחקר 
Company מצביע על העובדה ש-74% ממבטחי 

החיים רוצים להאיץ את השירות העצמי ומבטחים 
על  המדלג  אוטומטי  חיתום  של  לכיוון  נעים  רבים 
בדיקות רפואיות. המחקר שנערך בין 71 מבטחים 
הנתונים  על  היתר  בין  מצביע  וקנדה  מארה"ב 

הבאים: 
הביטוח  שצרכני  מאמינים  מהמבטחים   90%  •
ימשיכו לדרוש אמצעים דיגיטליים גם אחרי דעיכת 

המגפה. 
• מבטחי החיים מאיצים יוזמות דיגיטליות שתוכננו 
ל-2025-2026 ומקדמים אותן לשנים 2021-2022. 

• בין התחומים בהם מוגדלת ההשקעה בפעילות 
יכולות   -  72% האחרונה:  בשנה  הדיגיטלית 
וירטואליות למכירה עבור סוכנים וברוקרים; 64% - 
כלים תומחי החלטה עבור לקוחות; 69% – יישומים 
חיתום   -  60% דיגיטלי;  דיוור   -  63% דיגיטליים; 

אוטומטי; כלי ניהול ליועצים וברוקרים.
להאצת  מדף  בתוכנות  משתמשים  המבטחים   •
 ;)billing( התהליכים: 67% - בתחום התשלומים
בתחום   -  63% ו-*  החיתום  בתחום   -  66%

התביעות.

 Allianz Global Corporate & Specialty
הדן  שלו  השנתי  הדוח  את  מפרסם   (AGCS)
הימיים  הנזקים  בתחום  והתפתחויות  במגמות 

והאבטחה. בין הנתונים שהתפרסמו:
תאונות  אלף   26 אירעו  שחלפו  השנים  בעשר   •
ימיות מתוכן 876 אירועים של נזק כליל לאוניות. 
שנת השיא הייתה 2012 בה נרשמו 128 מקרים 

 .total loss של
בעשור   , לאוניות  כליל  נזק  מקרי   876 מתוך   •
היו   120 מטען,  אוניות  היו  אוניות   348 האחרון, 
נוסעים.  אוניות  ו-69  צובר  אוניות   76 דיג,  אוניות 

477 ספינות טבעו, 172 אוניות עלו על שרטון או 
יבשה וב-99 פרצה אש או אירעה התפוצצות. 

• ב-2020 אירעו 49 מקרים של נזק כליל לאוניות, 
מזרח  דרום  סין,  דרום  מטען:  אוניות   18 מתוכן 
ופיליפינים הוא האזור בו אירעו  אסיה, אינדונזיה 
)בעשור האחרון 224(,  כליל  נזק  16 מקרים של 
במזרח הים התיכון והים השחור שבעה אירועים 
ארבעה  הערבי  ובמפרץ   )126 האחרון  )בעשור 
מקרים )בעשור האחרון 42 מקרים(. 18 מהאוניות 
היו אוניות מטען, 10 אוניות דיג ו-5 אוניות נוסעים. 
כשבראש  אירועים   2,703 אירעו  ב-2020   •

 520 האונייה.  מכונות  של  מכני  כשל  הרשימה 
מהמקרים היו בנתיבי שיט בקוטב הצפוני. 

אחת  אוניה  על  המוטענות  המכולות  מספר   •
גדל מ-1,530 ב-1968 ל-24 אלף השנה. הגידול 
במסע  הסיכונים  את  מגדיל  המכולות  במספר 

הימי. 
במחצית  ב-2020.  בים  אבדו  מכולות   3,000  •
הראשונה של השנה אבדו יותר מ-1,000 מכולות.  
 World Shipping Council נתוני  פי  על   •
)נכון  מכולות  אוניות   6,000 כ  פועלות  בעולם 

ל-11/2020(.

מחקר חדש: מבטחים רבים נעים לכיוון של חיתום אוטומטי המדלג על בדיקה רפואית

הקורונה משפיעה על 
ההתפתחות הטכנולוגית 

של ביטוחי החיים

מגמות בתחום הנזקים הימיים ב-2021

חברת ביטוחי הנסיעות הגדולה בישראל
כפוף לתנאי הפוליסה וחיתום רפואי

לא משנה לאן, לא משנה מתי
ולא משנה לכמה זמן
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 בשלב ראשון החברה בוחנת 20% מהעובדים במודל החדש  אחרי החגים 
צפויים כל עובדי החברה להצטרף לפיילוט באופן הדרגתי  דפנה קליינר 

סמנכ"לית משאבי אנוש בביטוח ישיר: עבודה מהבית מיטיבה עם העובדים 
ומאפשרת איזון בית-עבודה לצד הגברת התפוקות ורמת הביצועים

ביטוח ישיר מקדמת פיילוט 
לשני ימי עבודה מהבית

עבודה  ימי  לשני  פיילוט  מקדמת  ישיר  ביטוח 
השנים  שש  שבמשך  לאחר  זאת,  מהבית. 
נמסר  כך  מהבית,  בשבוע  יום  עבדו  האחרונות 
היום )ג'( מהחברה. בחברה מציינים כי מדיניות 
לאורך  עצמה  את  הוכיחה  מהבית  עבודה 
השנים, ובייחוד בתקופת משבר הקורונה, כאשר 
תפוקות העבודה מהבית נשמרו ואף השתפרו, 
העובדים  רצון  בשביעות  שיפור  לצד  וזאת 
את  לחסוך  נהנו  העובדים  העבודה.  מחוויית 
למדו  מבחינתם,  והמנהלים,  בפקקים,  השעות 

לנהל היברידית תפוקות ומוטיבציות מרחוק.
בו  פיילוט  מקיימת  ישיר  ביטוח  אלה  בימים 
משתתפים 20% מעובדי החברה, ואחרי החגים 
לפיילוט  להצטרף  החברה  עובדי  כל  צפויים 
ההצלחה  למידת  בהתאם  הדרגתי,  באופן 
פעילותה  על  השלכותיו  ובחינת  הפיילוט  של 
בכל  ירצו  אשר  עובדים  החברה.  של  השוטפת 
לעשות  יוכלו  מהמשרד,  לעבוד  להגיע  זאת 

זאת. מהלך זה הוא אחד מהצעדים בהם נוקטת 
החברה על מנת לייצר חוויית עבודה מתקדמת 
העובדים  לצרכי  מענה  תיתן  אשר  וחווייתית, 

והארגון כאחד.
בביטוח  אנוש  משאבי  סמנכ"לית  קליינר  דפנה 
ישיר: "משבר הקורונה תפס אותנו מוכנים, ובתוך 
לעבוד  החברה  עובדי  כל  עברו  ימים  שלושה 
סטנדרט  על  שמירה  תוך  מלא,  באופן  מהבית 
השירות ללקוח הגבוה עליו החברה מתחייבת". 
מעבר  על  "ההחלטה  כי  קליינר,  הוסיפה  עוד 
למשבר  קשורה  אינה  מהבית  שני  עבודה  ליום 
העבודה  כי  מההבנה  נובעת  אלא  הקורונה, 
איזון  ומאפשרת  העובדים  עם  מיטיבה  מהבית 
ורמת  התפוקות  הגברת  לצד  בית-עבודה 
הביצועים. זהו מהלך בו גם הארגון וגם העובדים 
מרוויחים ודוגמה נוספת לייחודיות של החברה, 
ששמה את העובד וצרכיו בבסיס מדיניות ניהול 

ההון האנושי שלה". 

מבטחים ומבוטחים

באמצעות דיוידשילד סוכנות לביטוח חיים )2000( בע”מ, החברה המבטחת – דיויד שילד חברה לביטוח בע”מ, בכפוף לתנאי ההצטרפות וחיתום רפואי, ובהתאם לתנאי הפוליסה, חריגיה וסייגיה.

הצטרפו לסוכני הביטוח שכבר הבינו, ומצרפים לקוחות מכל רחבי העולם.
agentservice@passportcard.co.il :לפרטים נוספים, צרו קשר עם מוקד השירות לסוכן

 עכשיו במיוחד,
לא נשארים בלי ביטוח רפואי 

!DavidShield של
עולם של הטבות למבוטחים:

מוקד שירות 24/7 / כיסוי רפואי נרחב
בעברית ובאנגלית / בשגרה ובחירום

שירות ייעוץ רפואי טלפוני 24/7
ללא צורך לצאת מהבית

דפנה קליינר סמנכ”לית משאבי אנוש בביטוח ישיר
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מגדל במגעים עם 
ידין ענתבי למינויו 

כמנכ"ל החברה

חברת AIQHome של סוכני הביטוח 
אריה אופיר ואדיר דיין בדרך 

)IPO( להנפקה לציבור בתל אביב

שימש כמפקח על הביטוח בשנים 2005 עד 2009. משמש כעת כמשנה למנכ"ל, 
ממונה על חטיבת שווקים פיננסים ובנקאות בינלאומית בבנק הפועלים

 החברה פיתחה פלטפורמה לבעלי מקצוע וקבלנים בשוק 
השירותים לבית בארה"ב  השוק כולל כחמישה מיליון בעלי מקצוע 

רשומים ובעלי רישיון שמספקים שירותים לכ-140 מיליון בתי אב

מבטחים ומבוטחים

כמנכ"ל  למינויו  ענתבי  ידין  עם  במגעים  מגדל 
החברה. ענתבי, שימש כמפקח על הביטוח בשנים 
למנכ"ל,  כמשנה  כעת  משמש   .2009 עד   2005
ובנקאות  פיננסים  שווקים  חטיבת  על  ממונה 

כן שימש כמנכ"ל  בינלאומית בבנק הפועלים .כמו 
בית ההשקעות דש.

ממגדל נמסר: "וועדת האיתור של החברה פועלת 
בנושא ותפרסם את החלטתה לכשתתקבל.”

 )AIQHome( הום  איי.איי.קיו  חברת 
בבעלות חלקית של סוכני הביטוח אריה 
אופיר ואדיר דיין, פרסמה טיוטת תשקיף 
ניירות  של  ראשונה  הנפקה  לקראת 
נמסר מהחברה.  כך   ,)IPO( לציבור  ערך 
מיליון  כ-35  של  לגיוס  נערכת  החברה 
מיליון  כ-360  של  שווי  לפי  שקלים 

שקלים. 
החברה  את  ייסדו  ודיין,  אופיר  השניים, 
מיזמים  מספר  הקים  דיין   .2018 בשנת 
בעולמות הביטוח והשיווק ובעברו שימש 
ועו"ד  כיועץ למספר חברות בינלאומיות, 
המשמש  מייסד  שותף  אופיר,  אריה 
מ-33  יותר  בעל  בחברה,  כדירקטור 
שנות ניסיון בעולמות הביטוח והפיננסיים 
מרכז  הביטוח  בסוכנות  דיין  של  ושותפו 

המומחים לביטוח ופיננסיים.
 AIQOO את  פיתחה   AIQHome
מקצוע  לבעלי  פלטפורמה   -  Marketplace
לבית  השירותים  בשוק  הפועלים  וקבלנים 
בעלי  מיליון  כחמישה  כולל  השוק  בארה"ב. 
מספקים  אשר  רישיון,  ובעלי  רשומים  מקצוע 
שירותים לכ-140 מיליון בתי אב. ב-2020 גלגל 
העסקאות  סך  כאשר  דולר,  כטריליון  השוק 

על  וההוצאה  דולר  מיליארד  בכ-506  הוערך 
שירותים עקיפים בכ-457 מיליארד דולר.

מקצוע  לבעלי  מאפשר   Marketplace-ה
המספקים  הגורמים  למגוון  מידי   B2B חיבור 
להם שירותים, כאשר החברה נהנית מהכנסות 

הנגזרות מהתקשרות בין הגופים. 
לידים  רכישת  ביצוע  מאפשרת  הפלטפורמה 
גופי  עם  להתקשר  ופרסום,  שיווק  גופי  ממגוון 

לטובת  בנקאיים  וחוץ  בנקאיים  מימון 
עסקיים  קשרים  לייצר  פרויקטים,  ביצוע 
קבלני  כגון  שירותים  נותני  מגוון  עם 
פתרונות  אדריכלים,  מעצבים,  משנה, 
משפטיים,  יועצים  מתחדשת,  אנרגיה 
כוח  חברות  ביטוח,  סוכני  חשבון,  רואי 
סחורה  להזמין  אף  ובעתיד  ועוד,  אדם 
וכלי עבודה ממגוון ספקים ברחבי ארה"ב.
מלאכותית  בינה  מבוססת  הפלטפורמה 
העסקית  פעילותו  את  לומדת  והיא   )AI(
פעולותיו  בסיס  על  מקצוע,  בעל  כל  של 
העסקיים  והקשרים  בפלטפורמה 
מסקנות,  מסיקה  ובהתאם  שיצר, 
פעולות  מטמיעה  ואף  המלצות  מספקת 
עסקית  צמיחה  המאפשרות  אוטומטיות 

 .)Scalability(
בחברה מציינים כי הבינה המלאכותית  מייצרת 
מרוויחים  הגורמים  כלל  שבו  משוכלל,  שוק 
באמצעות  וזאת  ביניהם,  המידע  משיתוף 
לבינה  המאפשר   Data Analytics מודל 
אודות  על  מצב  תמונת  לייצר  המלאכותית 
המקצוע  לבעלי  שקיפות  בכללותו,  השוק 
מול  אל  העסקיים  ביצועיהם  בין  ליחס  באשר 

ביצועי המתחרים הרלוונטיים.

אריה אופיר

ידין ענתבי

אדיר דיין

john@geva-hadar.co.il נא לפנות לעו”ד ג’ון גבע בדוא”ל:

מחפש עבור לקוחותיו - סוכנויות ביטוח איכותיות ומבוססות ו/או בתי השקעות מובילים

ג’ון גבע, הדר ושות’ - עורכי דין ומגשרים

סודיותרכישה של תיקי ביטוח בכל ענפי הביטוח
מובטחת
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מבטחים ומבוטחים
:Blue אייל גורן, מנכ”ל

העומס בכבישים מייצר שכיחות 
גבוהה של אירועי ביטוח שמגבירים 

את הצורך בשירותי דרך וגרירה

הראל שלחה מטוס לאיסלנד 
כדי לחלץ מבוטחים ישראלים 

שיצאו לטיול באי וחלו בקורונה 

הדלתא,  זן  התפשטות 
הקורונה  גל  את  שמסמן 
נותנת  בישראל,  הרביעי 
בכבישי  גם  אותותיה  את 
תקופה  הקיץ.  במהלך  הארץ 
השנים  לאורך  נחשבה  זו 
השנה  אך  בדרכים,  לדלילה 
להישאר  בוחרים  הישראלים 
לחופשות  ולצאת  בארץ 
להערכת  זו,  מגמה  מקומיות. 
חברת  מנכ"ל  גורן,  אייל 
בתחום  המספקת   ,Blue
דרך  שירותי  הכללי  הביטוח 
מים,  נזקי  ניהול  לצד  וגרירה 
בחגים  גם  להתקיים  צפויה 
יוטל  שלא  בהנחה  הקרובים, 

סגר רביעי בישראל. 
גורן מסביר כי "יותר ישראלים 

חוששים היום לצאת לחו"ל ומעדיפים להישאר 
שגם  מההכרה  נובעים  אלו  חששות  בארץ. 
בנוסף  בחו"ל,  בנגיף  לחלות  עלולים  מחוסנים 

והבידוד  הבדיקות  להוראות 
הקיים,  במצב  המחמירות. 
מאוד  ערה  לתנועה  עדים  אנו 
של רכבים בדרכים, המובילה 
תאונות  כמו  ביטוח  לאירועי 
שאיננה  בשכיחות  תקלות,  או 
גם  התקופה,  את  מאפיינת 
המקבילה  לתקופה  ביחס 
כי  מאליו  ברור  אשתקד. 
בתנאים אלו, העומס בכבישים 
החופשות  בימי  ויורגש  יוסיף 

הרבים במהלך חגי תשרי". 
עוד  על  מצביעים  בחברה 
משפיעים בתחום  נתונים  שני 
שירותי והגרירה הקיץ ובחגים. 
למעבר  נוגעים  אלו  נתונים 
ישראלים  של  משמעותי 
לתנועה ברכבים פרטיים, יחד 
עם גידול ניכר במספר הרכבים החדשים בארץ. 
גורן: "פוטנציאל ההידבקות במקומות הומי אדם 
הפרטי,  ברכב  מוגבר  לשימוש  מביא  סגורים 

במקום למשל האפשרות לנסוע ממקום למקום 
עדים  אנו  זאת,  לצד  הציבורית.  בתחבורה 
לשבירת שיאי מכירות בשוק הרכב בחצי השנה 
מכוניות  אלף  כ-185  עם   ,2021 של  הראשונה 
חדשות שעלו על כבישי ישראל ונוספו למכוניות 

הקיימות". 
בתוך כך, ב-Blue תגברו בימים אלה את צוותי 
ומערך  המבוטחים  בקריאות  הטיפול  מוקד 
הגררים, ניידות השירות וטכנאי הרכב. במקביל, 
ישיבות  נערכות  בחברה  הסוכנים  במחלקת 
היערכות שוטפות לחיזוק ממשקי העבודה עם 

הסוכנים. 
אי- של  במציאות  נמצאים  "אנו  גורן,  לטענת 
עבור  ודאות  ליצור  אותנו  שמחייבת  ודאות, 
להעניק  להמשיך  כדי  ולקוחותיהם,  הסוכנים 
להם חווית שירות אישית, מהירה ויעילה, למרות 
הכבישים הפקוקים. דווקא עכשיו, יותר מתמיד, 
הדרך  שירותי  של  האיכות  חשיבות  מתעצמת 
להיות  ואמצעי  דרך  כל  ממצים  ואנו  והגרירה, 
שם ברגע האמת עבור כל מי שזקוק לשירותינו 

המקצועיים". 

רפואי  חילוץ  מטוס  ב'(  )יום  אמש  שיגרה  הראל 
מבוטחים  לחלץ  כדי  איסלנד,  בירת  לריקיאוויק, 

ישראלים שיצאו לטיול באי וחלו בקורונה.
מהראל נמסר כי כ-30 מבוטחים שיצאו לטיול באיסלנד 
נדבקו בקורונה - המטיילים כולם מחוסנים ורכשו טרם 
צאתם פוליסת ביטוח נסיעות לחו"ל מורחבת של הראל 

הכוללת כיסוי במקרה של קורונה.
כי במצבם של חלק מחברי  ימים התברר  לפני מספר 
אחד  הקיים  המידע  ולפי  החמרה  חלה  הקבוצה 
והחולה  קשה  במצב  אחד  קריטי,  במצב  מהמטיילים 

הנוסף במצב בינוני.
בחדר  המאושפזים  של  הרפואי  מצבם  הערכת  לאחר 
גורמי  עם  התייעצויות  התקיימו  הראל,  של  המצב 
ובאיסלנד. בהראל הוחלט, בעקבות כך,  רפואה בארץ 

לארץ  ולהביא  רפואי  חילוץ  מטוס  מידי  באופן  לשגר 
רפואי  טיפול  להמשך  וקשה  בינוני  במצב  החולים  את 

בישראל.
במטוס החילוץ הרפואי שנחכר על ידי הראל יהיה צוות 
רפואי מתוגבר של שלושה רופאים ופרמדיק אשר יעניקו 
המטוס  הטיסה.  לאורך  רפואי  טיפול  המפונים  לחולים 
יהיה מצויד גם במכשור רפואי רב הכולל גם מנשמים 
ודפיברילטורים למקרה הצורך, והוא צפוי לנחות הערב 
לאחר פינוי רפואי של החולים מבית החולים באיסלנד. 
על פי נהלי הבריאות של איסלנד ושל ישראל, הנדבקים 
בלבד  רפואית  ובהשגחה  בבידוד  שנמצאים  הנוספים 

יוכלו לחזור לארץ לאחר שיחלימו. 
מהראל נמסר, כי היא עומדת לצד מבוטחיה ועושה כל 

מאמץ על מנת לתמוך בהם בימים קשים אלו.

גורן מציין כי בנוסף לקורונה ולעובדה שרבים נשארו בארץ ולא נופשים בחו"ל בחודשי 
הקיץ, אנו עדים לשבירת שיאי מכירות בשוק הרכב בחצי השנה הראשונה של 2021, 

עם כ-185 אלף מכוניות חדשות שעלו על כבישי ישראל ונוספו למכוניות הקיימות

כ-30 מבוטחים שיצאו לטיול באיסלנד נדבקו בנגיף - המטיילים כולם 
מחוסנים ורכשו טרם צאתם פוליסת ביטוח נסיעות לחו"ל מורחבת

מישל סיבוני, מנכ”ל קבוצת הראל
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