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משרד האוצר פועל לשינוי התקנות: 

כצעד משלים, האוצר פועל ולקבוע כי מנהל תיקים יהיה חייב לכלול בדוח 
הרבעוני ללקוח גילוי בקשר לאחריותו ושיקול דעתו בקביעת סוג ושווי הבטוחה

בעלי רישיון בתחום ההשקעות 
יוכלו להחליט בעצמם על גובה 
הכיסוי הביטוחי או כרית הביטחון

על רקע קושי של יועצי השקעות, מנהלי השקעות 
ביטוח בשנים האחרונות,  ומנהלי תיקים לרכוש 
פועל משרד האוצר לשנות את התקנות ולקבוע 
כי כל בעל רישיון בתחום ההשקעות יוכל לקבוע 
ירכוש.  שהוא  הביטוחי  הכיסוי  גובה  את  בעצמו 
מנהל  כי  לקבוע  פועל  האוצר  משלים,  כצעד 
ללקוח  הרבעוני  בדוח  לכלול  חייב  יהיה  תיקים 
גילוי בקשר לאחריותו ושיקול דעתו בקביעת סוג 

ושווי הבטוחה. 
ליו"ר  ליברמן  אביגדור  האוצר  שר  של  בפנייה 
להתייקרות  מתייחס  הוא  הכספים  ועדת 
צמצום  זה,  בענף  הביטוח  במחירי  העולמית 
והישראליים  הבינלאומיים  המבטחים  מספר 
הפועלים בתחום זה, דבר שלדבריו "מקשה על 
לדבריו,  הביטוח".  בחובת  לעמוד  רישיון  בעלי 

הקושי מחריף נוכח משבר הקורונה.
בטיוטת תקנות שגיבש האוצר, ושתידון בוועדת 
הכספים מחר )יום ג', 9 בנובמבר(, נקבע כי היקף 
הבטוחה ותנאיה ייקבעו ברמה הנדרשת על ידי 
פעילותו  בהיקף  התחשבות  תוך  רישיון,  בעל 
ומאפייניה, אשר משפיעים על רמת הסיכון. בעל 

להעמיד  אופן  באיזה  לבחור  רשאי   יהיה  רישיון 
מבין  זאת,  לקוחותיו.  לטובת  הביטחון  כרית  את 

מגוון החלופות הקבועות בחוק הייעוץ: 
• ביטוח

• פיקדון 
• פיקדון ניירות ערך 

• ערבות בנקאית. 
יוכל  הרישיון  בעל  הבטוחה,  להגדרת  בהתאם 
בחירה באחת  להעמיד את הבטוחה באמצעות 
שילוב  באמצעות  או  האמורות  החלופות  מבין 
בעל  כי  לקבוע  מוצע  בנוסף,  חלופות.  כמה  של 
למאפייני  הבטוחה  התאמת  את  יבחן  הרישיון 
פעילותו והיקפה לכל הפחות אחת לשנה או בעת 
שינוי  או  מהותי  אירוע  בקרות  לדוגמה,  הצורך, 
תאגיד,  של  במקרה  ותנאיהן.  הבטוחות  בהיקף 
היקף ואופי הבטוחה יאושר על ידי הדירקטוריון. 

קובעות  ההשקעות  ייעוץ  תקנות  כיום  כי  יצוין, 
כללים ברורים לגבי הכיסוי הביטוחי הנדרש. בין 
היתר נקבע, שסכום הביטוח ליועץ השקעות לא 
יפחת מ-600 אלף שקל )1.2 מיליון שקל במקרה 
של  ביטוח  חובת  השקעות(.  לייעוץ  חברה  של 

לחבותו  כיסוי  היתר  בין  כוללת  תיקים  מנהל 
בשל מעשה או מחדל רשלני כלפי לקוח, ובשל 
הכיסוי  לקוח.  כלפי  עובדיו  של  באמון  מעילה 
הביטוחי לא יפחת מ-9% משווי הנכסים הכולל 
)לפי הגבוה(, אם שווי הנכסים  או ממיליון שקל 
מתחת ל-75 מיליון שקל, או 5% משווי הנכסים 
ולפחות 6.75 מיליון שקל אם שווי הנכסים מעל 
75 מיליון שקל, 4% ולפחות 15 מיליון שקל אם 
 3% או  שקל  מיליון   300 על  עולה  הנכסים  שווי 
עולה  24 מיליון שקל אם שווי הנכסים  ולפחות 
על 600 מיליון שקל. התקנות כוללות גם שורת 

כללים מקלים.
קידום  לטובת  הנוכחי:  התקנות  לתיקון  חזרה 
למשקיעים  לאפשר  מנת  ועל  השקיפות, 
להשתמש בדיווחי בעלי הרישיון ככלי להשוואה, 
החוק,  לפי  רישיון  קבלת  בעת  כי  לקבוע  מוצע 
פרטי  את  במגנ"א  לציבור  ידווח  מורשה  תאגיד 
- גם את  )בביטוח  ושווי  הבטוחות, לרבות סכום 
או  הדין  עורך  ופרטי  שם  את  וכן  המבטח(,  שם 
פיקדון,  לעניין  כנאמן  המשמשים  החשבון  רואה 

פיקדון ניירות ערך או ערבות בנקאית.

בית הסוכן 
המוביל 

לסוכני הצפון

המיזוג 
הגדול!
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קרנות הפנסיה של אלטשולר שחם 
במקום הראשון במדד השירות

של רשות שוק ההון, גם השנה*

* על פי מדד שירות חיסכון פנסיוני 2020 של רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון מחודש אוגוסט 2021 
המשקף את רמת שירות הלקוחות בקרנות הפנסיה הניתן להם על ידי הגופים המוסדיים בישראל.
• אין באמור תחליף לייעוץ ו/או שיווק פנסיוני אישי • אין בדירוגי העבר כדי להבטיח דירוג דומה בעתיד.

ראשונים
בשירות,

שנה שנייה 
ברציפות. 
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השלום  משפט  בבית 
נדונה  אביב-יפו  בתל 
פלוני  של  תביעתו 
יוצג  אשר  )התובע( 
קינן  משה  עו"ד  ידי  על 
הישראלי  המאגר  כנגד 
)הפול(  רכב  לביטוחי 
יוצגה  אשר  )הנתבעת( 
בן  אריה  עו"ד  ידי  על 
עו"ד  ממשרד  שלמה 
)ת"א  הדין  פסק  עבדי. 
ניתן   )46103-09-14
מפי   ,2021 בספטמבר 

השופטת אורלי מול-אל.  
בפני בית המשפט הונחה תביעה לפיצוי התובע 
תאונת  של  בעטיה  לו  שנגרמו  גוף,  נזקי  בגין 
דרכים שהתרחשה עת נהג על אופנוע. כתוצאה 
מן התאונה, נגרמו לתובע פצעים בידיו ורגליו והוא 

סבל מרגישות וכאבים בכתף. 
בין  לאירוע,  בחבותה  כפרה  )הפול(  הנתבעת 
החזיק  לא  כלל  התובע  לפיה  בטענה  היתר 
ברישיון נהיגה תקף במועד התאונה, שכן רישיונו 
ומשכך  לתעבורה  המשפט  בית  ידי  על  נשלל 

הביטוח אינו תקף. 
לענייני  דין  פסק  על  התבססה  הפול  טענת 
דוח  בשל  בהיעדרו  התובע  נדון  בו  תעבורה 
נפסל  במסגרתו  מופרזת,  במהירות  נהיגה 
מנהיגה. לאחר מתן פסק הדין, הוא בוטל על ידי 
התובע  לבקשת  תעבורה  לענייני  המשפט  בית 
ובהסכמת המאשימה. כתב האישום תוקן והדוח 
הפול  לטענת  ואולם,  אחר.  אדם  שם  על  הועבר 
הביטול נעשה במרמה וקנוניה עם האחר שנטל 
על עצמו את האחריות לביצוע העבירה אף שלא 
לנסיבות,  בהתאם  מקום,  מכל  וכי  אותה,  ביצע 
הביטול תקף מכאן ואילך ובעת התאונה הפסילה 

עמדה בעינה.
ובחינת הראיות  לאחר שמיעת טענות הצדדים 
התביעה  דין  כי  המשפט  בית  קבע  בתיק, 

להתקבל.
נדונו  הפול  טענות  כי  המשפט  בית  ציין  תחילה, 
הטעם   - מרכזיים  טעמים  שני  מחמת  לכישלון 
הראשון הוא שלא הוכח באמות המידה הנדרשות 
תאונות  לנפגעי  פיצויים  לחוק  בהתאם  להליך, 
דרכים )חוק הפיצויים(, כי התובע ידע על ההליך 
הפסילה.  על  ידע  וכי  לתעבורה  המשפט  בבית 
האישום  כתב  ביטול  שלנוכח  הוא,  השני  הטעם 
שנגזרה  שהפסילה  הרי  בדיעבד,  התובע  נגד 
הוטלה  לא  כאילו  ומשכך  בבד,  בד  בוטלה  עליו 
נהג  כי התובע  היה לקבוע  ניתן  ולא  מלכתחילה 

בזמן פסילה בתאונה.
זה  אין  העניין  בנסיבות  כי  הדגיש,  המשפט  בית 
בגין  חודשיים,  למשך  הפסילה  כי  לקבוע  הוגן 
כאמור,  התובע  ידע  לא  עליה  מהירות,  עבירות 

מכן  לאחר  חודשים  כשמונה  בעינה  נותרה 
ניסיונו  כן,  בעת התרחשות תאונת הדרכים. כמו 
מעיקרו  שבוטל  דין  בפסק  להיתלות  הפול  של 
שכיוון  ממה  יותר  הרבה  תחולתו,  את  ולהרחיב 
בית המשפט לתעבורה מלכתחילה, לא התיישב 

עם תכליות חוק הפיצויים.
היה  לא  כי  הדגיש  המשפט  בית  כן,  על  יתר 
להטלת  התובע  מודע  היה  שלו  ספק  של  שמץ 
הפסילה סמוך למועד פסק הדין, הרי שהיה פועל 
לביטול פסק הדין במועד מוקדם יותר. משנקבע 
ההליך  לצרכי  הפסילה  על  ידע  לא  שהתובע 
שנרכשה  שהפוליסה  מכך  עלה  ממילא  הנדון, 

כדין, הינה בתוקף.
תתקבל  אם  גם  כי  המשפט,  בית  הוסיף  עוד 
טענת הפול ולפיה ביטול פסק הדין נעשה בשל 
קנוניה עם אחר, הרי שהסמכות בהקשר להליך 
לתעבורה  המשפט  בית  של  היא  התעבורתי 
לביטול כתב האישום  ושעה שהמדינה הסכימה 
במהלך  מדובר  אחר,  נגד  והגשתו  התובע  נגד 
תוצאות  הותרת  מצדיק  שאינו  משמעותי,  ברור, 

הפסילה על כנן במסגרת ההליך האזרחי.
בית המשפט ציין, כי במסגרת הנטל המוטל על 
מן  ביטוחי  כיסוי  להסרת  טוענת  אשר  המבטחת 
הטעם של פסילת רישיון, עליה להוכיח הן שדבר 
פסילת  אודות  המבוטח  את  המעדכן  הדואר 
הפסילה  שדבר  והן  כשורה,  לידיו  דוור  רישיונו 
בנסיבות  שמדובר  או  ולמודעותו,  לידיעתו  הובא 

אחרות המעלות שהמבוטח היה מודע כי שרירה 
וקיימת פסילה כנגדו, אולם הפול לא עמדה בנטל 

זה.
לפי כל שהובא לעיל, בית המשפט קבע כי ניסיון 
הפול להיבנות מעונש פסילה של חודשיים שהוטל 
בפסק דין שבוטל לחלוטין, תוך ביטול כתב אישום 
מהליך שמשמעותו כאילו כתב האישום לא הוגש 
מלכתחילה, לא יכול היה להצליח. בפרט, כאשר 
התאונה נעשתה שנים לאחר מכן ולביטול פסק 
הניסיון  כן,  כמו  זו.  לתאונה  קשר  היה  לא  הדין 
לאורך  אמת  דיבר  שלא  כמי  התובע  את  לצייר 
מחומר  שעלו  לאינדיקציות  בניגוד  ההליך,  כל 
הראיות, כאשר מדובר היה בתיק בו הפיצוי מוגבל 

מטבעו, לא היה במקומו. 
סוף דבר, בית המשפט קיבל את התביעה וקבע 
כי בנסיבות אלה, לא היה מקום לקבוע שהתובע 
לקבוע  מקום  היה  ולא  לנהיגה,  כשיר  היה  לא 
עומדת  לצרכי ההליך האזרחי בלבד שהפסילה 

בעינה זמן רב לאחר שהוטלה.
לשלם  הפול  את  חייב  המשפט  בית  דבר,  סוף 
שכר  בתוספת  שקל  אלף   22 של  סך  לתובע 

טרחת עו"ד. 
עד למועד כתיבת שורות אלה, לא ידוע אם הוגש 

ערעור לבית המשפט המחוזי.

ג'ון גבע-הדר  הכותב הינו מייסד ושותף במשרד 
עורכי דין ומגשרים.

 בית המשפט: הניסיון לצייר את התובע כמי שלא דיבר אמת 
לאורך כל ההליך, בניגוד לאינדיקציות שעלו מחומר הראיות, לא 

היה במקומו  הפול חויב לשלם לתובע סך של 22 אלף שקל

מאת עו”ד ג’ון גבע

עיון נוסף

 3 ימי עבודה כדי ללקט רגולציות בנושא מסויים?

PIL מערכת חיפוש הרגולציה של

להתנסות ופרטים נוספים

ביטוח וחיסכון

ב-PIL זה 3 קליקים !

   www.pilmarketplace .com                                                                       service@ pilmarketplace .com

ניירות ערך 

התובע לא ידע על הפסילה ופסק 
הדין שניתן כנגדו – בוטל מעיקרו

https://pilmarketplace.com/
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מפעילות  כחלק 
ה  י צ מ ר ו פ ס נ ר ט ה
דיגיטליים,  לשירותים 
הביטוח  חברת  השלימה 
אגודה  חקלאי  ביטוח 
בע"מ  מרכזית  שיתופית 
הקיבוצים,  משקי  מקבוצת 
פרויקט רחב היקף ליישום 
 Dynamics 365 מערכת 
מיקרוסופט,  חברת  של 
התביעות,  במוקדי 
של  והשירות  המכירות 
הפרויקט  את  החברה. 
טרסטק  חברת  ביצעה 
המתמחה   ,)Trustech(
תוכנה  פתרונות  במתן 

לניהול ידע עסקי וארגוני. 
 Dynamics מערכת 
CRM 365 תשמש לניהול 
העסקיים  התהליכים 
המכירות,  במוקדי 

התביעות והשירות של החברה. המערכת שמה 
לדיגיטליים,  עסקיים  תהליכים  הפיכת  על  דגש 
מדובר  למשתמשים  ונוח  פשוט  מהיר,  באופן 
ומשמעותיים  חשובים  עסקיים  בתהליכים 
ניהול  ומכירות,  לשיווק  קמפיינים  ניהול  כגון: 
הלקוחות  לשירות  מענה  )לידים(,  הזדמנויות 
כולל שימוש בצ'אטבוט, ממשק חייגן למרכזיה, 
דיגיטלי, ממשק להצעות  פוליסות  חידוש  ניהול 
תהליכי  ופתיחת  הביטוחית  מהמערכת  מחיר 
כ-40  משמשת  המערכת  בתביעות.  טיפול 
עובדים ב-3 מוקדים ועתידה להתרחב ליחידות 
לקוח  לראיית  השאיפה  מתוך  בארגון  נוספות 

כוללת ואחודה.
של   IT תשתית  הוטמעה  הפרויקט  במסגרת 
באמצעות  מאובטחת  אשר  חקלאי  ביטוח 
מבדקי  בוצעו  בנוסף  מידע.  אבטחת  מערכות 
הרגולטור  בדרישות  ועמידה  מידע  אבטחת 
בענף הביטוח. יישום הפרויקט החל בחודש יוני 
כפי  ובמועד  בזמן  אוקטובר  בחודש  והסתיים 

שהוגדרו מראש. 
 Dynamics -בטרם ביצוע הפרויקט והבחירה ב

ביטוח  בחברת  עבדו   365
מערכות   2 עם  חקלאי 
CRM שונות, דבר שהקשה 
על האינטגרציה ביניהן ועל 
פלטפורמה  לאפשר  הרצון 

אחת אחידה בכל הארגון. 
מערכת  "יישום 
 Dynamics 365
טרסטק  חברת  באמצעות 
חקלאי  לביטוח  מאפשר 
פלטפורמה  גבי  על  לעבוד 
תאימות  עם  אחידה 
למערכות  מלא  וסנכרון 
תוך  הביטוחית,  הליבה 
המוקדים  בין  מידע  שיתוף 
השונים והיחידות העסקיות 
רונן  אומר  בחברה", 
מערכות  סמנכ"ל  דביר, 
חקלאי.  ביטוח  של  המידע 
ניכר  שיפור  רואים  "אנו 
העסקיים  בתהליכים 
עובדים  האגודה  מוקדי  כל  השונים.  במוקדים 
בפלטפורמה אחת. המערכת מספקת לנו כיום 
תמונה מלאה 360 מעלות על כל לקוח או לקוח 
במגוון  אותו  לשרת  היכולת  קיימת  פוטנציאלי, 
ולטפל בתהליכי תביעה באופן מסודר,  ערוצים 

כאשר כל אחד מנציגי המוקד והמנהלים רואים 
תמונה זהה, אחידה ומלאה".

בתוכנית  מרכזי  חלק  מהווה  הפרויקט 
בביטוח  מידע  מערכות  אגף  של  האסטרטגית 
המידע,  מערכות  שיפור  הכולל  חקלאי, 
הרחבת המעבר לשירותים דיגיטליים והשקעה 
להפוך  מנת  על  הדיגיטלית,  בטרנספורמציה 
מהירים  יותר,  לפשוטים  עסקיים  תהליכים 
ואוטומטיים. בשלב הבא אנו מתכננים להעמיק 
גם   Dynamics-ה במערכת  השימוש  את 
לפעולות נוספות וכן ליישם פתרון בינה עסקית 
)BI(, אשר יספק למנהלי הארגון תמונה מלאה 

וברורה. 
גמישות  שהוכיחה  כיוון   Dynamics-ב "בחרנו 
בחרנו  טרסטק  את  והתאמות.  שינויים  לביצוע 
ניסיון  מוכחת,  מקצועיות  עם  בוטיק  כחברת 
דומות, מענה מהיר, אכפתיות  ביישום מערכות 

ושירות ברמה גבוהה" – כך דביר. 
 Dynamics רועי אקוקה, מנכ"ל טרסטק: "יישום
365 חולל מהפכה בביטוח חקלאי. מעבודה עם 
מספר מערכות שלא מקושרות ביניהן לעבודה 
תהליכים  המייעלת  אחידה,  אחת  מערכת  עם 
נציגי  לכל  מלאה  לקוח  תמונת  ומספקת 
החברה. יישום המערכת הוא חלק אחד בתהליך 
המבוצע  הכולל  הדיגיטלית  הטרנספורמציה 

בחברה והעברת כלל השירותים לדיגיטליים". 

ביטוח חקלאי השלימה פרויקט 
הטמעת מערך CRM של מיקרוסופט 

באמצעות חברת טרסטק
 המערכת לניהול קשרי לקוחות הוטמעה במוקדי התביעות, המכירות והשירות של החברה  רונן 
דביר, סמנכ"ל מערכות המידע של ביטוח חקלאי: המערכת מספקת לנו כיום תמונה מלאה על כל 
לקוח או לקוח פוטנציאלי  כל אחד מנציגי המוקד והמנהלים רואים תמונה זהה, אחידה ומלאה

הראל הפכה לבעלת עניין 
בבנק מזרחי טפחות 

הרכישה של המניות נעשתה מכספי 
העמיתים, הנוסטרו וקרנות הנאמנות

הראל הפכה לבעלת עניין בבנק מזרחי טפחות, כך דיווח 
ההחזקה  שיעור  הדיווח  לפי  לבורסה.  )א'(  אתמול  הבנק 
של הראל במניות הבנק עומד על 5.03% )3.65% לאחר 

דילול מלא(.
מכספי  נעשתה  המניות  של  הרכישה  כי  נודע  לפוליסה 

העמיתים, הנוסטרו וקרנות הנאמנות.

רונן דביר, סמנכ”ל מערכות מידע בביטוח חקלאי

צילום: יח”צ

john@geva-hadar.co.il נא לפנות לעו”ד ג’ון גבע בדוא”ל:

מחפש עבור לקוחותיו - סוכנויות ביטוח איכותיות ומבוססות ו/או בתי השקעות מובילים

ג’ון גבע, הדר ושות’ - עורכי דין ומגשרים

סודיותרכישה של תיקי ביטוח בכל ענפי הביטוח
מובטחת
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השינויים שהנהיג חוק 
הפיצויים לנפגעי תאונת דרכים

חוק הפלת"ד אינו הרתעתי אלא סוציאלי והוא מבטיח פיצוי מהיר לנפגע
אעסוק  זה  במאמר 
דרכים  בתאונות 
נגרם  שבעקבותיהן 
ב-1975  גוף.  נזק 
לטיפול  חוק  חוקק 
מיטבי בתאונות דרכים 
לתת  הייתה  והמטרה 
מי  לכל  מהיר  פיצוי 
שנפגע. לפני כן הוגשו 
פקודת  מכוח  תביעות 
באמצעות  הנזיקין, 
או  הרשלנות  עוולת 
הפיצויים  חוק  חקוקה.  חובה  הפרת  של  עוולה 
דרכים,  תאונות  לנפגעי  פיצויים  )חוק  החדש 
שנפגע  מי  כי  העיקרון  ברמת  קובע  פלת"ד( 

בתאונת דרכים יזכה לפיצוי. 
מטרות החוק: 

יוצרים הליך מהיר    - • צמצום מספר התביעות 
ויעיל לקבלת פיצוי ללא צורך לברר את האשם 

של המזיק. 
• הקלת העומס על בתי המשפט - יצירת מנגנון 
שיפחית את הזמן הרב שבתי המשפט השקיעו 

בקביעת שאלת האחריות.
• הקניית ביטחון סוציאלי – יצירת מנגנון שיבטיח 
לגבי  סוציאלי  ביטחון  ויקנה  לנפגע  כספי  פיצוי 
המטרה  רבים.  באנשים  שפוגע  יומיומי  אירוע 
המרכזית: מתן פיצוי מהיר לכל נפגע – לפי פסקי 

דין קרנית נ' אברהם ואליהו נ' דהן.
מימוש המטרות וייחודו של החוק:

1. הטלת אחריות מוחלטת על הפוגע ללא קשר 
אם התאונה אירעה באשמתו – סעיף 2)א( לחוק 
חייב  הנהג(  )להלן:  מנועי  ברכב  "המשתמש 
לפצות את הנפגע על נזק גוף שנגרם לו בתאונת 
במקרה  למשל,  הרכב".  מעורב  שבה  דרכים 
תאונה בין נהג להולך רגל, הנהג יהי חייב לפצות 
היא  "האחריות   - לחוק  2)ג(  סעיף  הנפגע.  את 
מוחלטת ומלאה, ואין נפקא מינה אם היה או לא 
היה אשם מצד הנוהג ואם היה או לא היה אשם 
או אשם תורם של אחרים". החוק מטיל אחריות 

מוחלטת על מי שפוגע באדם אחר. 
לבטח  משפטית  חובה  הטלת   – חובה  ביטוח   .2
את השימוש ברכב סעיף 2)א( לפקודה )פקודת 
]נוסח חדש[, התש"ל-1970(:  מנועי  ביטוח רכב 
"לא ישתמש אדם ולא יגרום ולא יניח שאדם אחר 
שימושו  על  יש  אם  אלא  מנועי,  ברכב  ישתמש 
שלו או של האדם האחר באותו רכב פוליסה בת-
3)א(  זו". סעיף  תוקף לפי דרישותיה של פקודה 
מבטחת  זו...  דרישותיה  לפי  "פוליסה  לפקודה: 
חבות  כל  מפני  בו  והנוהג  הרכב  בעל   )1(  – את 
לנפגעי  הפיצויים  חוק  לפי  לחוב  עשויים  שהם 
וכל  בו  הנוהג  הרכב  בעל   )2( דרכים...  תאונות 
אדם הנוהג בו בהיתר ממנו מפני נזק גוף שנגרם 
להם בתאונת דרכים כמשמעותם בחוק הפיצויים 
לנפגעי תאונות דרכים". ביטוח חובה מכסה את 

לא  אם  פלילית  סנקציה  ויש  חוק  מכוח  הנזקים 
הנהגים  על  אוסרת  זו  פקודה  זה.  ביטוח  עושים 
לנהוג ברכב אם אין פוליסת ביטוח חובה ומי שלא 
שלושה  בן  מאסר  או  לקנס  צפוי  ביטוח  עושה 
חודשים. הפוליסה מבטחת את בעל הרכב ואת 

הנוהג ברכב.
קרנית   – פיצויים  למתן  מיוחדת  קרן  הקמת   .3
10 לחוק  )כשלא ניתן לתבוע את המזיק(, סעיף 
תאונות  נפגעי  לפיצוי  קרן  בזה  "מוקמת  קובע: 
דרכים" סעיף )א(12: "תפקידה של הקרן לפצות 
בידו  ואין  זה  חוק  לפי  לפיצויים  הזכאי  נפגע 
לתבוע פיצויים מאת מבטח מחמת אחת מאלה: 
אין   )2( ידוע;  אינו  לפיצויים  האחראי  הנוהג   )1(
מכסה  אינו  לו  שיש  שהביטוח  או  ביטוח...  לנוהג 
מנהל  מונה  למבטח  )2א(  הנדונה;  החבות  את 
לקיים  יכול  אינו  שהמבטח  כך  בשל  מורשה... 

התחייבויותיו... )3( המבטח נמצא בפירוק". 
חוק,  מכוח  הממוקמת  סטטורי  גוף  היא  קרנית 
וברח  פגע  בתאונות  לפצות  הראשון  ותפקידה 
 - השני  התפקיד  הפוגע.  מי  יודעים  לא  כאשר 
לא  כשהביטוח  או  ביטוח  אין  כשלנהג  לפצות 
מכסה את האחריות. מצב נוסף - כאשר חברת 
קרנית  נדיר(  מאוד  )מצב  לפירוק  נכנסת  ביטוח 
תפצה. הכסף של הקרן מגיע מהמיסים שכולנו 

משלמים.
)שילוש השכר  לנפגעים  פיצוי  4. קביעת תקרת 
קובע  לחוק:  4)א()1(  סעיף  במשק(,  הממוצע 
"בחישוב הפיצויים בשל אובדן השתכרות ואובדן 
הכנסה  בחשבון  תובא  לא  השתכרות  כושר 
העולה על שילוש השכר הממוצע במשק )להלן: 
השתכרותו  אובדן  שיעור  היה  מרבית(;  הכנסה 
ואובדן כושר השתכרותו של הנפגע פחות ממאה 
שתובא  המרבית  ההכנסה  גם  תופחת  אחוז, 
פחת  שבו  בשיעור  הפיצויים,  בחישוב  בחשבון 
"הפיצויים  קובע:  4)א()3(  סעיף  אחוזים".  ממאה 
בשל הנזק שאינו נזק ממון לא יעלו על מאה אלף 
לירות" - כיום כ-180 אלף שקל. זה אולי לא הוגן 
את  גם  לפצות  צריך  שני  מצד  אך  תקרה,  שיש 
מי שיש לו חלק באשמה - אותו אדם שהתפרץ 
הנזיקין,  מפקודת  בשונה  מהיר.  כביש  לאמצע 
עוולת  לעומת  מוחלטת  אחריות  יש  בפלת"ד 
הרשלנות שחייבים להוכיח אותה. הבעיה בחוק 
מטרת  את  באמת  ממלא  שאינו  היא  הפלת"ד 
הנזיקין הקלאסית כגון השבת המצב לקדמותו - 
הפיצוי לא מחזיר למצב שהיה לפני התאונה, אך 

הפיצוי ניתן במהירות. 
לנפגעים  ומהיר  מידי  פיצוי  של  מנגנון  יצירת   .5
שחייב  "מי  5)א(:  סעיף  תכוף,  פיצוי  הענקת   –
בפיצויים לפי חוק זה ישלם, כחלק מהם, לנפגע 
מקבלת  ימים   60 תוך  בו,  מהתלויים  למי  או 
הנפגע  שהוציא  הוצאות   )1(  – בכתב  דרישתו 
בבית  אשפוז  הוצאות  לרבות  ריפויו,  לצרכי 
החולים; )2( תשלומים חודשיים שיהיה בהם כדי 
לספק, עד להחלטה הסופית בעניין הפיצויים..." 

רק  חלים  אלא  הנזיקין  בפקודת  נמצא  לא  זה 
גם  החוק  דרכים.  תאונות  עקב  הנגרם  נזק  על 
הפיצוי  חשבון  על  היום  פיצוי  לקבל  מאפשר 
הסופי. זה ייחודי רק לתיקים של תאונות דרכים. 
בתיקי נזיקין לא תהיה אפשרות לקבלת "תשלום 

תכוף".
סעיף   – נכות  לקביעת  מהיר  מנגנון  יצירת   .6
לקבוע  רשאי  המשפטים  "שר  לחוק,  6א)א( 
בתקנות הוראות בדבר מינוי מומחה אשר יחווה 
או  הנפגע,  של  הרפואית  הנכות  בעניין  דעתו 
בכל נושא רפואי אחר, לרבות דרכי שיקומו של 
הנפגע, ובדבר סמכויותיו של המומחה". בעלי דין 
יהיו רשאים להזמין את המומחה לבית המשפט 
עדות  להביא  רשאים  יהיו  לא  אולם  לחקירה, 
ברשות  אלא  הנדון,  לעניין  מומחה  של  נוספת 
בית המשפט מטעמים מיוחדים שיירשמו. תקנות 
)מומחים(,  דרכים  תאונות  לנפגעי  הפיצויים 
התשמ"ז-1986, קובעות את מנגנון מינוי המומחה 
מטעם בית המשפט ולוחות זמנים מהירים יחסית 

להגשת חוות הדעת של המומחה. 
החוק קובע שבכל נכות ונכות יהיה רק רופא אחד 
מטעם בית המשפט. הצדדים לא יכולים להגיש 
חוות דעת מטעמם, אך לפי החוק יכולים לחקור 
בחקירה  המשפט  בית  מטעם  הדעת  חוות  את 
עבודה  כתאונות  הנחשבות  תאונת  יש  נגדית. 
ידי בית המשפט  וקביעת הנכות תהיה שלא על 
המוסד  מטעם  הרפואית  הוועדה  ידי  על  אלא 
של  הנכות  אחוזי  את  שתקבע  לאומי,  לביטוח 
העובד שנפגע לפני קביעת בית המשפט בעניין, 
וקביעה זו לפי חוק הפיצויים תחייב את הצדדים 

ובית המשפט. 
אלא  הרתעתי  אינו  הפלת"ד  חוק  לסיכום, 
סוציאלי, והוא מבטיח פיצוי מהיר לנפגע. המטרה 
המרכזית של החוק היא למעשה צדק חלוקתי, 
ופיזור  קולקטיבי  באופן  העלויות  נטל  צמצום 

העלות על פני החברה באופן צודק ושוויוני. 
מוגבלת,  הביטוח  חברות  של  התמרון  יכולת 
שכן הקריטריונים לקביעת דמי הביטוח קבועים 
ייחוד  כלל  בנוסף,  הרכב(.  ונתוני  הנהג  )נתוני 
מעקר  מאחריות,  שונים  גורמים  הפוטר  העילה, 
מאפשר  לא  שהחוק  כיוון  ההרתעה,  מטרת  את 
גורמים שונים שיש להם תרומה לקרות  לתבוע 
לתבוע  משפטית  אפשרות  מתן  והנזק.  התאונה 
להפחתה  תורמת  שהייתה  ייתכן  אלה  גורמים 
בתאונות הדרכים ובתביעות בגין נזקי התאונות. 
הביקורת שנכתבה לגבי סעיף 8 לחוק הפיצויים 
הייתה של פרופ' אריאל פורת. לדעתו, יש לבטל 
את הסעיף או לחילופין לאפשר לחברות הביטוח 
לחזור לגורמים השונים שתרמו לקרות התאונה 
ששולמו  בפיצויים  השתתפות  מהם  ולתבוע 

לנפגעים. 

הכותב הוא דיקאן בית הספר לביטוח באקדמית 
נתניה

פוליסה מארח

מאת פרופ׳ זיו רייך, רו״ח
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באמצעות דיוידשילד סוכנות לביטוח חיים )2000( בע”מ, החברה המבטחת – דיויד שילד חברה לביטוח בע”מ, בכפוף לתנאי ההצטרפות וחיתום רפואי, ובהתאם לתנאי הפוליסה, חריגיה וסייגיה.

הצטרפו לסוכני הביטוח שכבר הבינו, ומצרפים לקוחות מכל רחבי העולם.
agentservice@passportcard.co.il :לפרטים נוספים, צרו קשר עם מוקד השירות לסוכן

 עכשיו במיוחד,
לא נשארים בלי ביטוח רפואי 

!DavidShield של
עולם של הטבות למבוטחים:

מוקד שירות 24/7 / כיסוי רפואי נרחב
בעברית ובאנגלית / בשגרה ובחירום

שירות ייעוץ רפואי טלפוני 24/7
ללא צורך לצאת מהבית

ביטוח בינלאומי / ישראל גלעד

חברת היעוץ EY מעריכה שביטוחי דירה וביטוחי 
רכב, בבריטניה, יהיו ענפי ביטוח הפסדיים בשנת 
 2021 של  הראשון  החציון  נתוני  עדכון   .2022
זו  שהשנה  האפשרות  על  מצביע  רכב  בביטוח 
בשיעור  משולב  וביחס  חיתומי  ברווח  תסתיים 
צפוי  ל-2022  המשולב  היחס  אולם   .97% של 
תביעות  מעלות  מושפע  כשהוא   112% להיות 

הגבוהה ב-25% לעומת 2021. 

צמצום(  )או  מביטול  מושפע  בתביעות  הגידול 
הסגר עקב הקורונה, אינפלציה, ירידה בפרמיות 
)כ-7%( הביטוח וגידול בהוצאות. ביטוחי הדירות 
זעיר.  רווח  ב-2021  לייצר  מצליחים  בבריטניה 
היחס המשולב לשנת 2021 צפוי להיות 99.4% 
שהיחס  והצפי   )2019 בשנת   97.6% )לעומת 

המשולב בשנת 2022 יהיה 101.6%. 
מהוות  וסערות(  )שיטפונות  האקלים  השפעות 

 2022 בינואר  מ-1  החל  המשולב.  ביחס  כ-5% 
של  החדש  המחירים  משטר  לתוקף  יכנס 
בתחום  הביטוח  פרמיות  על  שישפיע   FCA-ה

הדירות והרכב. 
]היחס המשולב מחושב על פי הנוסחה – )נזקים 
 = נמוכה מ-100%  / פרמיה. תוצאה  + הוצאות( 
הפסד   = מ-100%  גבוהה  תוצאה  חיתומי,  רווח 

חיתומי[.

)The National Insurance Crime Bureau )NICB מפרסם את רשימת 
המכוניות הנגנבות ביותר בארה"ב.

ב-2020 נגנבו בארה"ב 873 אלף מכוניות - גידול בשיעור של 9.2% לעומת 2019. 
ה-NIBC מדווח גם על עלייה משמעותית בגניבה של ממירים קטליטיים )רכיב 
מרכזי במערכת הפליטה ברכב, שנועד לסייע בהפחתת המזהמים ברכב - עד 
מתכות  ידי  על  הרעילים  הגזים  המרת  של  חכם  תהליך  באמצעות  זאת,   .)90%

אצילות. עלות ממיר קטליטי פשוט 1,500-2,500 שקל. 
נגנבו   2020 בשנת  ממכוניות.  קטליטיים  ממירים   1,298 בארה"ב  נגנבו  ב-2018 
המתכות  ממירים.   2,347 נגנבו   2020 כשבדצמבר  קטליטיים  ממירים   14,433
האצילות שוות הרבה כסף. על פי הנתונים של ארה"ב 28.3 גרם של רודיום שווה 
ו-28.3 גרם של פלטינה  2,336 דולר  28.3 גרם של פלדיום עולה  14,500 דולר, 
עולה 1,061 דולר. חברות העוסקות במחזור ישלמו )בארה"ב( בין 50 דולר ל-250 

דולר עבור ממיר קטליטי. 

EY: היחס המשולב ל-2022 צפוי להיות 112% כשהוא 
מושפע מעלות תביעות הגבוהה ב-25% לעומת 2021

873 אלף מכוניות נגנבו בארה"ב ב-2020 - גידול בשיעור של 9.2% לעומת 2019

ביטוחי דירה ורכב בבריטניה 
יהיו הפסדיים ב-2022

המכוניות הנגנבות ביותר בארה"ב
שנת יצור דגםיצרןמספר

המובילה
מס' המכוניות 
הגנובות )2020(

200111,991טנדרדודג’10
CR-V200012,309הונדה9
202012,515קורולהטויוטה8
7GMC)200513,016טנדר )תא כפול
202014,668אלטימהניסן6
201916,915קאמריטויוטה5
199730,814אקורדהונדה4
200034,144סיביקהונדה3
200440,968טנדר )תא כפול(שברולט2
200644,014טנדר )תא כפול(פורד1
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מבטחים ומבוטחים

 מחלקת סיכונים מיוחדים תנוהל על ידי עו"ד דנה בנזינגר שהצטרפה השבוע 
לרמות  קובי וייסבורד, מנהל חטיבת הרכב, ביטוח משנה וסיכונים מיוחדים: 

הקמת המחלקה היא נדבך ראשון בתהליכי החדשנות הצפויים בחברה
את  וממנה  המיוחדים,  הסיכונים  לתחום  נכנסת  ביטוח  סוכנויות  רמות 
המחלקה  זה.  בתחום  שתעסוק  המחלקה  למנהלת  בנזינגר  דנה  עו"ד 
הייטק  הדירקטורים,  הסייבר,  בתחומי  ביטוחי  מענה  תיתן  החדשה 
ברוקר  מול  תעבוד  המחלקה  הפיננסים.  בתחום  מקצועית  ואחריות 

הביטוח הלונדוני לוקטון, ומול כל חברות הביטוח הישראליות. 
ישראל,  בהאודן  הייטק  צוות  כראש  בנזינגר  שימשה  הקודם  בתפקידה 
אורי  עו"ד  הביטוח  יועץ  של  במשרדו  ביטוח  כיועצת  שימשה  ובעברה 

אורלנד. 
מי שמוביל את כניסת רמות לתחום חדש זה הוא קובי וייסבורד, בנו של 
חטיבת  כמנהל  משמש  וייסבורד  קובי  וייסבורד.  ברוך  הסוכנות  מייסד 
הרכב, ביטוח משנה וסיכונים מיוחדים, לאחר שעבד בשנים האחרונות 

בשוק הביטוח הלונדוני. 
בתהליכי  הראשון  הנדבך  היא  המחלקה  מסר: "הקמת  וייסבורד 
דנה  של  הצטרפותה  על  שמחים  אנו  בחברה.  הצפויים  החדשנות 
מוביל בתחום  ביכולותיה למצב את רמות כשחקן  ובטוחים  לשורותינו, 

הסיכונים המיוחדים".

רמות נכנסת לתחום 
הסיכונים המיוחדים

No matter what. 
פשוט לשווק ביטוח נסיעות לחו"ל

 סוכנים יקרים,
יצרנו עבורכם בממשק הסוכן

ערכת כלים שיווקיים שיעזרו לכם 
לשווק את ביטוח הנסיעות של 

פספורטכארד בקלות ובפשטות 
במגוון פלטפורמות דיגיטליות: 

רשתות חברתיות | הודעות וואטסאפ 
| דיוור למייל | באנרים | עמודי נחיתה 

ועוד. המסרים בכלים מותאמים
לכל היעדים המתאימים

לתקופה הקרובה. 

 מוקד השירות לסוכן עומד לרשותכם 
AgentService@PassportCard.co.il :בדוא"ל

או בטלפון 1800-800-930.

היכנסו לממשק והתחילו
לשווק בקלות וביעילות

עו”ד דנה בנזינגר,
מנהלת מחלקת סיכונים ברמות

קובי וייסבורד, מנהל חטיבת הרכב,
ביטוח משנה וסיכונים מיוחדים ברמות
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המפקח על רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון אישר:

מבטחים ומבוטחים

קפלן מונה ליו"ר חברת הביטוח במקומו של מוקי 
אברמוביץ, שהודיע על התפטרותו מהדירקטוריון 
על רקע ההתקדמות ברכישת איילון על ידי ווישור

יו"ר איילון אחזקות, 
ד"ר אביגדור קפלן, 

יכהן במקביל גם 
כיו"ר איילון ביטוח

המפקח על רשות שוק ההון, הביטוח והחיסכון ד"ר משה ברקת, אישר את החלטת דירקטוריון 
איילון חברה לביטוח, כי יושב ראש החברה האם, איילון אחזקות, ד"ר אביגדור קפלן, יכהן במקביל 

גם כיו"ר חברת הביטוח, במקומו של מוקי אברמוביץ, שהודיע על התפטרותו מהדירקטוריון.
אברמוביץ פרש על רקע ההתקדמות ברכישת איילון על ידי ווישור, מידי משפחת רחמני. על 

רקע זה גם פרש יו"ר איילון אחזקות הקודם, אהרון פוגל.  
אביגדור קפלן, כך נמסר, הודה לדירקטוריון על האמון בו והביע את ביטחונו כי חברת הביטוח 
תמשיך להציף ערך, להשביח את תיקי הביטוח שלה ולזכות בציונים גבוהים במדדי שביעות 
הרצון שמפרסמת רשות שוק ההון הביטוח והחיסכון, כמו גם בסקרים שעורכת לשכת סוכני 

אביגדור קפלן, יו”ר איילוןהביטוח.

יצא לאור
ביטוח חבויות בישראל 

מאת יעקב קיהל

״ביטוח חבויות בישראל״לספרו של יעקב קיהלמהדורה חדשה ומעודכנת

ביטוח החבויות על בסיס  נועד להעשיר את הציבור בתחום  הספר 
הפסיקה המשפטית בעבר ובהווה.

ובמסגרתו  עמודים  מ-450  יותר  כולל  פוליסה,  בהוצאת  הספר, 
להצגת  עדכניים  ונתונים  נהלים  חקיקה,  דברי  נרחבים,  נספחים 
נושאי הספר ולתועלת הקורא. הספר מיועד לחתמים, סוכני ביטוח, 

פרקליטים ומתעניינים בנושא.

פרקי הספר
• הגדרת הסיכון

• הבסיס המשפטי לביטוחי חבויות — אחריות בגין נזק
• מושגי יסוד בביטוחי חבויות — פוליסות לביטוח

• תנאי הפוליסה לביטוח 
• כיסויים וחריגיהם

• ביטוח אחריות מקצועית
• ביטוח אחריות המוצר
• ביטוח חבות מעבידים

• הטיפול בתביעות
• הערות לביטוח משנה

• מעורבות מוסדית בביטוחי חבויות
• נספחים ומקורות

מחיר הספר: 450 ש״ח כולל מע”מ 
למנויי עיתון פוליסה: 400 ש״ח כולל מע”מ

לרכישה ולקבלת פרטים נוספים לחץ כאן

https://polisa.news/%d7%97%d7%93%d7%a9%d7%95%d7%aa/%d7%95%d7%95%d7%99%d7%a9%d7%95%d7%a8-%d7%a8%d7%95%d7%9b%d7%a9%d7%aa-50-445-%d7%9e%d7%9e%d7%a0%d7%99%d7%95%d7%aa-%d7%90%d7%99%d7%99%d7%9c%d7%95%d7%9f/
https://polisa.news/%d7%97%d7%93%d7%a9%d7%95%d7%aa/%d7%95%d7%95%d7%99%d7%a9%d7%95%d7%a8-%d7%a8%d7%95%d7%9b%d7%a9%d7%aa-50-445-%d7%9e%d7%9e%d7%a0%d7%99%d7%95%d7%aa-%d7%90%d7%99%d7%99%d7%9c%d7%95%d7%9f/
https://polisa.news/%d7%9e%d7%91%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d-%d7%95%d7%9e%d7%91%d7%95%d7%98%d7%97%d7%99%d7%9d/%d7%a2%d7%9c-%d7%a8%d7%a7%d7%a2-%d7%9e%d7%9b%d7%99%d7%a8%d7%aa-%d7%90%d7%99%d7%99%d7%9c%d7%95%d7%9f-%d7%9c%d7%95%d7%95%d7%99%d7%a9%d7%95%d7%a8-%d7%9e%d7%95%d7%a7%d7%99-%d7%90%d7%91%d7%a8%d7%9e%d7%95/
https://polisa.news/%d7%97%d7%93%d7%a9%d7%95%d7%aa/%d7%99%d7%95%d7%a8-%d7%90%d7%99%d7%99%d7%9c%d7%95%d7%9f-%d7%90%d7%97%d7%96%d7%a7%d7%95%d7%aa-%d7%90%d7%94%d7%a8%d7%95%d7%9f-%d7%a4%d7%95%d7%92%d7%9c-%d7%94%d7%95%d7%93%d7%99%d7%a2-%d7%a2%d7%9c/
http://polisanews.activetrail.biz/2%D7%91%D7%99%D7%98%D7%95%D7%97-%D7%97%D7%91%D7%95%D7%99%D7%95%D7%AA-%D7%91%D7%99%D7%A9%D7%A8%D7%90%D7%9C-%D7%9E%D7%90%D7%AA-%D7%99%D7%A2%D7%A7%D7%91-%D7%A7%D7%99%D7%94%D7%9C

