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מיזוג תפעולי 

חברת דרכים מונתה על ידי המפרק הזמני 
של זברה לתת שירות ללקוחות החברה

חברת  של  הזמני  המפרק 
דרכים  חברת  את  מינה  זברה 
שירות  לתת  שחר  מקבוצת 
ללקוחותיה של חברת זברה – 
ניתן  המינוי  לפוליסה.  נודע  כך 
גורמים  לשבועיים.  זה  בשלב 
ההסכם  בפרטי  המעורים 
תפעולי  כ"מיזוג  זאת  הגדירו 
בין זברה לדרכים", והעריכו כי 
הוא  המהלך  של  הסופי  היעד 
שהפעילות של זברה תמוזג או 

תימכר במלואה לדרכים. 
נעשה  הפעילות  של  התפעול 
זברה  כאשר  דרכים,  ידי  על 
עד  מוקד  שירותי  מספקת 
הבא  בשבוע  השבוע.  סוף 
זברה  של  המוקד  אנשי  יעברו 

לדרכים. 
בית המשפט המחוזי.  ידי  המודל אושר היום על 
הקצה,  לקוחות   – החברה  לקוחות  מבחינת 
והם  והסוכנים, לא חל כל שינוי  חברות הביטוח 
יקבלו שירות מלא, באמצעות מוקדים מאוחדים. 

הקפאת  במסגרת  זאת,  כל 
ההליכים אליה נכנסה החברה. 
המהלך בוצע, על פי הערכות, 
על ידי המפרק הזמני, במטרה 
בחברה  נוספת  פגיעה  למנוע 
כתוצאה  להיגרם  שעשויה 
מכך שלקוחות של החברה לא 

יקבלו שירות. 
לפוליסה,  נודע  כך  במקביל, 
להעביר  ביטוח  חברות  החלו 
המבוטחים  את  בעצמן 
גם  נוספות.  ולחברות  לדרכים 
כתב  את  שמכרו  ביטוח  סוכני 
מעבירים  זברה  של  השירות 
את הלקוחות לספקיות שירות 
למשל,  שירביט,  אחרות. 
היא  כי  ללקוחותיה  הודיעה 
מעבירה את הלקוחות לחברת 
והודיעה להם לא  איילון פנתה לסוכנים  דרכים. 
למוקד  אלא  לזברה  לקוחותיהם  את  להפנות 
איילון, ופירטה שורה של ספקי שירות חלופיים.  

הצעדים  בכל  נוקטים  "אנו  נמסר:  מהראל 

הדרושים, לוודא שהשירות למבוטחינו לא יפגע".

הצעות לרכישת החברה

לפוליסה נודע עוד, כי דרכים וחברת שירותי דרך 
נוספת, Blue בראשות אייל גורן, הגישו בשבועות 
 Blue .האחרונים הצעות לרכישת חברת זברה
בסך  מחייבת,  לא  בכתב,  הצעה  הגישה  אף 
החברה  בכוונת  כי  הודעה  תוך  שקל,  מיליון   5
להמשיך להעסיק חלק מעובדי ומנהלי החברה, 

כולל מייסד החברה ניר כהן. 
יבוצע בשתי  על פי ההצעה שהוגשה, התשלום 
ו-1  הסגירה  במועד  שקל  מיליון   4  – פעימות 
מיליון שקל נוספים לאחר שנה. ההצעה הוגשה 
אמורה  והייתה   ,2021 נובמבר  בתחילת  לזברה 
לא  כאמור,  אולם  בדצמבר,  ל-15  עד  להיסגר 

יצאה לפועל. 
מחברת בלו נמסר: "בלו ביצעה בדיקת היתכנות 
קביעת  לרבות  זברה,  חברת  פעילות  לרכישת 
הראשוני  המצג  לאור  אולם  מסגרת,  כללי 

התנאים לא הבשילו לכדי עסקה".
בדרכים סרבו להתייחס. 

 זאת, במטרה למנוע פגיעה נוספת בחברה שעשויה להיגרם כתוצאה מכך שלקוחות של החברה לא 
יקבלו שירות  במקביל החלו חברות ביטוח וסוכנים להעביר בעצמן את המבוטחים לספקיות שירות 

אחרות  עוד נודע לפוליסה כי דרכים וחברת Blue הגישו הצעות לרכישה החברה אך חזרו בהן

ברוכים הבאים למשפחה 
הכי חמה בענף הביטוח!

משפחת אל-עד

אבי אלקיים, מנכ”ל 
ובעלים של קבוצת שחר

https://polisa.news/?p=98663
https://polisa.news/?p=98663
https://polisa.news/?p=98663
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גאים ומודים לכם שותפים עסקיים, על זכייתנו כקרן הפנסיה
של השנה בעולם הפיננסים והביטוח.*

יחד נגענו השנה במאות אלפי חוסכים והצלחנו להעיר את השוק כולו.

*על פי דירוג נבחרי השנה של עדיף ועיתונאי הביטוח והפיננסים לשנת 2021. אין באמור כדי להוות 
תחליף לייעוץ ו/או שיווק פנסיוני אישי המותאם לצורכי הלקוח או כדי להבטיח דירוג דומה בעתיד.

נבחרי השנה
2021

בחירת           ועיתונאי הביטוח והפיננסיםבחירת           ועיתונאי הביטוח והפיננסים



www.polisa.news פוליסה

4 2 בפברואר 2022

העליון  המשפט  בבית 
משפט  כבית  בשבתו 
אזרחיים  לערעורים 
של  בקשתה  נדונה 
הכשרה חברה לביטוח 
אשר  )המבקשת(, 
יוצגה על ידי עו"ד דביר 
דמנד, כנגד ד. )המשיב 
1(, כנגד פ. )המשיב 2( 
אשר יוצגו על ידי עו"ד 
וכנגד  הולנדר  משה 
הפניקס חברה לביטוח 
אשר   )3 )המשיבה 
)ע"א  הדין  פסק  רבי.  משה  עו"ד  ידי  על  יוצגה 
השופטים  מפי   ,2021 בדצמבר  ניתן   )3702/20

יצחק עמית, דוד מינץ ויעל וילנר.
בפני בית המשפט העליון הונחה בקשת רשות 
המחוזי  המשפט  בית  של  דינו  פסק  על  ערעור 
ערעור  חלקית  התקבל  בגדרו  מרכז-לוד, 
דינו  פסק  על  המשיבים(  )להלן:   1-2 המשיבים 

של בית משפט השלום בכפר-סבא. 
רכב  בין  דרכים  תאונת  אירעה   ,2017 בשנת 
פרטי, אשר בוטח על ידי הפניקס, לבין טרקטור, 
הנזקים  בשל  המבקשת.  ידי  על  בוטח  אשר 
שנגרמו בתאונה לרכב המבוטח על ידי הפניקס, 
המשיב  כנגד  שיבוב  תביעת  האחרונה  הגישה 
ובעל   2 המשיב   – מעסיקו  הנהג(,  )להלן:   1

הטרקטור, שלא היה צד להליך הנדון. 
ג' כנגד המבקשת,  המשיבים הגישו הודעת צד 
בגין  לשפותם  האחרונה  נדרשה  במסגרתה 
הפניקס,  לחברת  לשלם  שיחויבו  סכום  כל 
דיון  במסגרת  לתאונה.  אחראים  שיימצאו  ככל 
על  עומדים  הם  כי  המשיבים  הבהירו  מקדמי, 
ההודעה לצד השלישי שהגישו, הגם שלא חלקו 
מהגיל  צעיר  התאונה  בעת  היה  שהנהג  כך  על 

הנקוב בפוליסת הביטוח של הטרקטור. 
בית משפט השלום פסק, כי האחריות לתאונה 
את  לשפות  ועליהם  המשיבים  על  מוטלת 
למבוטחה  ששילמה  הפיצויים  בסכום  הפניקס 
בגין הנזקים שנגרמו לו כתוצאה מהתאונה, לה 
אינם  המשיבים  וכי  אחראים,  המשיבים  נמצאו 
המבטחת  היא  המבקשת,  מצד  לשיפוי  זכאים 

של הטרקטור בו נהג הנהג בעת התאונה. 
להלכה  ובהתאם  המבקשת,  לחבות  באשר 
אי  כי  השלום  משפט  בית  קבע  דאז,  הפסוקה 
עמידתו של מבוטח במגבלת הגיל אינה שוללת 
ואולם, כדרך  בהכרח את הכיסוי הביטוחי כולו. 
חריגה  תוך  בטרקטור,  המשיבים  נהגו  קבע 
ממגבלת הגיל שצוינה בפוליסה ומשכך, אירוע 
כי  נקבע  כן,  ועל  בפוליסה  כוסה  לא  התאונה 

המבקשת אינה חבה בשיפוי המשיבים. 

חלקית.  התקבל  המשיבים  שהגישו  ערעור 
את  המחוזי  המשפט  בית  דחה  דינו,  בפסק 
הערעור ביחס לאחריות המשיבים לתאונה, אך 
מהמבקשת,  שיפוי  לקבלת  זכאים  הם  כי  קבע 
שכן  הטענה שלפיה חריגת המשיבים ממגבלת 
הגיל חזרה על עצמה כ"שיטה" לא נטענה בכתב 
בהרחבת  מדובר  ולכן  המבקשת  של  הגנתה 
זו, הגישה המבקשת  חזית אסורה. על החלטה 

בקשת רשות ערעור לבית המשפט העליון.
ובתשובות  הערעור  רשות  בבקשת  עיון  לאחר 
בקשת  דין  כי  העליון,  המשפט  בית  קבע  לה, 

הערעור והערעור להתקבל.
תחילה, עמד בית המשפט העליון על פסק הדין 
בדיון הנוסף בעניין פיקאלי, שם נקבע כי חריגה 
את  שוללת  בפוליסה  הקבועה  הגיל  ממגבלת 
הכיסוי הביטוחי ופוטרת את המבטחת מתשלום 
אשר  מתאונה,  נזקים  בגין  ביטוח  תגמולי 

התרחשה תוך אותה החריגה כאמור. 
בית המשפט העליון  ציין, כי בית משפט השלום 
קבע שבפוליסת הביטוח של הטרקטור, שהייתה 
רק  התחולה  הוגבלה  התאונה,  בעת  בתוקף 
היה  הטרקטור  נהג  ואילו   ,21 גיל  מעל  לנהגים 
התערב  לא  המחוזי  התאונה.  קרות  בעת  קטין 
בממצאים עובדתיים אלו. על רקע האמור, יישום 
ההלכה שנקבעה בדיון הנוסף בעניין פיקאלי על 
ולפיה  למסקנה  הוליך  הנדון,  המקרה  עובדות 
לא היה לנהג כיסוי ביטוחי בעת התאונה ולפיכך, 

המבקשת אינה חבה בשיפוי המשיבים.
טענת  את  העליון  המשפט  בית  דחה  בהמשך, 

המשיבים ולפיה ההלכה שנקבעה בדיון הנוסף 
ואין להחילה על  בעניין פיקאלי צופה פני עתיד 
בית  של  חדשות  הלכות  ככלל,  הנדון.  המקרה 
רטרוספקטיבי  באופן  חלות  העליון  המשפט 
תהא  חדשה  הלכה  של  ותחולה  ופרוספקטיבי, 
פרוספקטיבית בלבד, אך במקרים בהם הייתה 
המצב  על  ולגיטימית  משמעותית  הסתמכות 
הטוען  על  המוטל  הנטל  הקודם.  המשפטי 
להחלה פרוספקטיבית בלבד של הלכה חדשה 
הצדקות  להוכיח  ועליו  מאוד,  כבד  נטל  הוא 

משמעותיות לחריגה מהכלל. 
עוד הוסיף העליון, כי המשיבים לא הבהירו את 
ששרר  המשפטי  המצב  על  הסתמכותם  טיב 
בעת ניהול תביעתם, ועל האופן בו היו מתנהלים 
הדיון  במסגרת  שנקבעה  ההלכה  לו  אחרת, 
הנוסף הייתה בתוקף באותה העת, וטענותיהם 
לא  הצדדים  בין  כן,  כמו  בעלמא.  נטענו  בנדון 
משפטית  אלא  עובדתית  מחלוקת  הייתה 
ולפיה  הטענה  זה,  דברים  במצב  בעיקרה. 
ההלכה  לו  שונות,  ראיות  מציגים  היו  המשיבים 
הייתה  פיקאלי  בעניין  הנוסף  בדיון  שנקבעה 
הפחות,  לכל  היא,  התביעה  ניהול  טרם  ניתנת 

מוקשית.
על  והורה  הערעור  את  קיבל  העליון  דבר,  סוף 
ביטול פסק דינו של המחוזי ועל דחיית תביעת 

השיפוי שהגישו המשיבים כנגד המבקשת. 

הכותב הוא מייסד ושותף במשרד ג'ון גבע-הדר 
עורכי דין ומגשרים.

בית המשפט העליון דחה את טענת המשיבים ולפיה ההלכה שנקבעה בדיון 
הנוסף בעניין פיקאלי צופה פני עתיד ואין להחילה על המקרה הנדון

מאת עו”ד ג’ון גבע

עיון נוסף

לא היה לנהג הטרקטור כיסוי ביטוחי 
בעת התאונה, עקב אי עמידה 
במגבלת הגיל בתנאי הפוליסה

Insurtech
Israelnews

מגלה עניין בתעשיית 
האינשורטק הישראלית?

אני רוצה להירשם

מגזין האינשורטק 
היחיד בישראל

ו-מקבוצת
www.polisa.newsחדשות הביטוח הפנסיה והפיננסים

פוליסה

https://insurtechisrael.news/
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הביטוח של פספורטכארד
נותן ללקוחות שלכם שקט נפשי

לאורך כל הביקור בחו"ל

ללקוחות שלכם מגיע
לנסוע בראש שקט,
No matter what.

 מוקד השירות לסוכן עומד לרשותכם 
בדוא"ל: AgentService@PassportCard.co.il  בטלפון: 1800-800-930 או בוואטסאפ: 052-3220440

חברת ביטוחי הנסיעות הגדולה בישראל

באמצעות פספורטכארד ישראל סוכנות לביטוח כללי )2014( בע"מ, החברה המבטחת - דיויד שילד חברה לביטוח בע"מ 
בהתאם לתנאי הפוליסה, חריגיה וסייגיה. ההצטרפות לביטוח כפופה לחיתום רפואי. ללא השתתפות עצמית בשירותים רפואיים 

בחו"ל באמצעות הכרטיס וכפוף למגבלות השימוש בכרטיס. עמלות משיכה ומגבלות נקודתיות בכספומטים השונים.
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כדאי לדעת

 הפוליסה תכלול כיסוי גם להשתלת איברים שנלקחו מן החי  דיויד ארנון, משנה 
למנכ"ל ומנהל חטיבת הבריאות בכלל: נראה שלא ירחק היום עד שהשתלות מסוג 

זה יקבלו את כל האישורים, ויתנו פתרון למחסור באיברים להשתלה

 מבוטחת שעברה תאונת דרכים בדרכה לעבודה קיבלה תגמולי ביטוח בסך 101 אלף 
שקל  לאחר ארבע שנים התברר כי התאונה אינה מכוסה בהתאם לתנאי הפוליסה

כלל ביטוח מרחיבה את הכיסוי 
בפוליסת מדיכלל השתלות 

וטיפולים מיוחדים בחו"ל

הראל הגישה תביעת השבה: התאונה 
בדרך לעבודה אינה מכוסה בפוליסה

בפוליסת  הכיסוי  את  מרחיבה  ופיננסים  ביטוח  כלל 
מעתה,  בחו"ל.  מיוחדים  וטיפולים  השתלות  מדיכלל 
שנלקחו  איברים  להשתלת  גם  כיסוי  תכלול  הפוליסה 

מן החי. 
עיקרי הכיסוי החדש:

• הוספת כיסוי להשתלת איבר אשר נלקח מבעלי חיים. 
• הוספת כיסוי להשתלת - שחלה ומעי.

וטיפולים  השתלות  "במדיכלל  בתעריף  שינוי  אין   •
מיוחדים בחו"ל".

השתלות  מדיכלל  פרט  פוליסות  כל  על  החלה   •
וטיפולים מיוחדים בחו"ל שנמכרו החל מפברואר 2016.

שאירע  חדש,  ביטוח  מקרה  לגבי  רק  יחול  השדרוג   •
לראשונה החל מה-1 בפברואר 2022.

הבריאות  חטיבת  ומנהל  למנכ"ל  משנה  ארנון,  דיויד 

לאחרונה  עדים  "אנחנו  ציין:  בכלל,  הלקוחות  ומערך 
אדם  בגוף  הושתל  במסגרתה  מדעית,  דרך  לפריצת 
ואינה  כניסיונית  מוגדרת  עדיין  זו  פרוצדורה  חזיר.  לב 
עד  היום  ירחק  שלא  נראה  אך  בפוליסות,  מכוסה 
ויתנו  האישורים,  כל  את  יקבלו  זה  מסוג  שהשתלות 
פתרון למחסור באיברים להשתלה. אנחנו בכלל ביטוח 
וחשים  הדופק,  על  היד  עם  תמיד  נמצאים  ופיננסים 
המיטבי  המענה  את  יתנו  שלנו  שהכיסויים  אחריות 
המדע  להתפתחות  בהתאם  ללקוחות,  והרלוונטי 

והרפואה.	
בהיבט  מענה  גם  מקבלים  לקוחותינו  כי  שמחים,  אנו 
מיוחדים  וטיפולים  השתלות  ולפוליסת  זה,  חדשני 
בחו"ל, מתווסף מהיום גם כיסוי להשתלת איבר אשר 

נלקח מבעלי חיים".

באשדוד  השלום  משפט  לבית  הגישה  הראל 
כנגד  שקל  אלף   101 סך  על  השבה  תביעת 
שלא  ביטוח  תגמולי  לקבלת  בטענה  מבוטחת 
תגמולי  לה  שולמו  בגינו  שהאירוע  מאחר  כדין, 

הביטוח אינו מכוסה בהתאם לתנאי הפוליסה. 
ידי  על  בוטחה  שבע,  באר  תושבת  הנתבעת, 
בריאות  ביטוח  פוליסת  של  במסגרתה  הראל 
אשר  החשמל,  עובדי  ארגון  של  קבוצתית 
כושר  אי  בגין  ביטוחי  כיסוי  היתר  בין  כללה 
לשעות  מחוץ  שאירעה  מתאונה  כתוצאה  זמני 

העבודה.
התקבל   2013 נובמבר  בחודש  הראל,  לדברי 
במשרדיה טופס תביעה חתום על ידי הנתבעת, 
לאי  בטענה  ביטוח  תגמולי  לקבלת  בדרישה 

דרכים  תאונת  בגין  הפוליסה  מכוח  כושר 
שאירעה כשבועיים קודם לכן. התביעה אושרה 
על ידי הראל בהסתמך על המסמכים הרפואיים 
למצבה  ובהתאם  הנתבעת  לה  העבירה  אותם 
הרפואי, ועל כן שולמו לה תגמולי ביטוח בגין אי 

כושר כתוצאה מהאירוע הנטען. 
למעשה שולמו לנתבעת תגמולי ביטוח בגין אי 
את  המהווה  שבועות,   104 של  לתקופה  כושר 
הפוליסה,  פי  על  המקסימלית  הפיצוי  תקופת 

בסך של 101 אלף שקל. 
בתביעה נאמר, כי בחודש מרץ 2017 התקבלו 
אצל הראל מסמכים רפואיים מטעם הנתבעת 
הנטען  האירוע  כי  לראשונה  צוין  בהם  אשר 
מחודש אוקטובר 2013 התרחש בדרך לעבודה.

לביטוח  המוסד  ממסמכי  הראל,  לדברי 
בהתאם  הנתבעת  לה  המציאה  אותם  לאומי 
כי  מפורש  באופן  לה  התברר  לדרישתה, 
תאונת הדרכים האמורה הוכרה על ידי המוסד 
אינה  אשר  עבודה  כתאונת  לאומי  לביטוח 
ומשכך  הפוליסה,  לתנאי  בהתאם  מכוסה 
דרשה הראל מהנתבעת להשיב לה את תגמולי 
בכתב  נטען  ואולם,  לה.  שילמה  אותם  הביטוח 
כי  ונראה  כן  עשתה  לא  הנתבעת  כי  התביעה 
לה  ששולמו  הכספים  מהשבת  מתחמקת  היא 
שלא  הראל  של  חשבונה  על  להתעשר  ומנסה 
כדין. אשר על כן מתבקש בית המשפט לחייבה 
להשיב להראל את תגמולי הביטוח ששולמו לה 

בניגוד לתנאי הפוליסה.

דיויד ארנון, משנה למנכ”ל כלל

www.estricher.co.il | 050-3648504

כל מה שצריך לדעת 
כדי לקחת אחריות על החיסכון הפנסיוני 

ת  ח א ה  א צ ר ה ב
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חידשנו את הפיקדון
בהתאם לחוזר הסדרת כתבי שירות

ואופן שיווקם.
בהתאם לחוזר הפיקוח על הביטוח.
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המערכת שפיתחה SaverOne נועדה לתת מענה לבעיית היסח הדעת של נהגים העושים 
שימוש באפליקציות שונות במכשיר נייד במהלך נהיגה ומסכנים את משתמשי הכביש

לפי כתב התביעה, האלימות הפיזית והנפשית שחוותה 
המבוטחת מאמה נכללת בהגדרת המונח "תאונה" שבפוליסה

שת"פ: רמות תפתח חבילת ביטוח 
מיוחדת למשתמשים במערכת 

  SaverOne הבטיחות של

כלל ביטוח נתבעת לשלם 125 
אלף שקל למבוטחת בגין פגיעות 

גופניות ונפשיות מצד אמה

בימים  נרקם  ייחודי  עסקי  פעולה  שיתוף 
מהגדולות  רמות,  הביטוח  סוכנות  בין  אלה 
בישראל בתחום הרכבים הכבדים, לבין חברת 
בטיחות  מערכות  המפתחת   ,SaverOne

לנהגי רכבים כבדים. 
 SaverOne במסגרת שיתוף הפעולה תקצה
רמות  סוכנות  עבור  מערכות  כאלפיים 

חבילת  תפתח  מצידה,  רמות,  ולקוחותיה. 
את  שיתקינו  ללקוחות  ייחודית  ביטוח 
הראשון  בהסכם  מדובר  ברכבים.  המערכות 
הביטוח.  מעולם  חברה  עם   SaverOne של 

ההסכם צפוי להתפרס על פני שלוש שנים. 
נועדה   SaverOne שפיתחה  המערכת 
נהגים  של  הדעת  היסח  לבעיית  מענה  לתת 

במכשיר  שונות  באפליקציות  שימוש  העושים 
משתמשי  את  ומסכנים  נהיגה  במהלך  נייד 
הכביש. המערכת של SaverOne מונעת את 
היסח הדעת על ידי מניעת גישה לאפליקציות 
פעולה  שיתוף  מצריכה  ואינה  במכשיר  שונות 
נהיגה  סביבת  מייצרת  שהיא  תוך  הנהג,  של 

בטוחה.

כלל ביטוח נתבעת לשלם תגמולי ביטוח בסך 
125 אלף שקל לצעירה בת 19, הטוענת לנזק 
אימה  מצד  שעברה  קשות  חוויות  עקב  נפשי 
2011- השנים  בין  ונפשית,  פיזית  והתעללות 

.2013
בתביעה שהגשה לבית משפט השלום בקריות 
המועדים  בכל  הייתה  התובעת  כי  נאמר, 
כלל  אצל  מבוטחת  לתביעה  הרלוונטיים 
ביטוח בפוליסת בריאות ביטוח תאונות אישיות 
לפני  כי  התביעה,  בכתב  נכתב  עוד  תלמידים. 

אמא  מצד  קשות  חוויות  עברה  היא  כעשור 
שלה, כולל התעללות פיזית ונפשית, השפלות, 
כליאה  באוזניים,  משיכה  שיער,  משיכת 
פיזית  תקיפה  לשעות,  שבבית  בשירותים 
קשות  ומכות  בידיים  חניקה  כמו  חיים  מסכנת 
קשות  נפגעה  היא  כך  עקב  גופה.  חלקי  בכל 

פיזית ונפשית.
לדברי התובעת, אמה נהגה להכותה ולהתייחס 
לרעה  ולהפלותה  ופוגעני  אלים  באופן  אליה 
האירועים  לטענתה,  אחיותיה.  שתי  לעומת 

שנגרמה  והנפשית  הפיזית  והפגיעה  הללו 
"תאונה"  המונח  בהגדרת  נכללים  בעטיים  לה 
ביטוח  מקרה  מהווה  התאונה  וכי  שבפוליסה, 
לה  לשלם  ביטח  כלל  ועל  הפוליסה,  פי  על 
של  בשיעור  תמידית  נכות  בגין  ביטוח  תגמולי 

.30%
רפואי  לטיפול  נזקקה  כי  מציינת  התובעת 
פסיכיאטרי. מומחה בתחום הפסיכיאטרי קבע, 
כי עקב החוויות הקשות שעברה וההתעללויות 

בה נותרה לה נכות צמיתה בשיעור של 30%.

www.polisa.newsחדשות הביטוח הפנסיה והפיננסים
פוליסה

פוליסה
לטלפון הנייד?

השירות ניתן למנויים בלבד

כן! צרפו אותי

רוצה לקבל עדכונים מיידיים של

http://polisanews.activetrail.biz/Polisa_Push
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מקום ראשון?!
וואלה מגיע לכם 

תְּשׁוּאוֹת 

*מקור נתוני השוואת תשואות מאתר פנסיה נט, הנתונים מתייחסים לתקופה 01/21-12/21 . מנורה מבטחים פנסיה כללי - 
ממוצעת שנתית 3 שנים: 10.57%. ממוצעת שנתית 5 שנים: 8.20%. מדד שארפ: 1.42 . היקף נכסים באלפי ש"ח : 100,575.7. 
כלל פנסיה ספיר - מצטברת לתקופה: 16.49%. ממוצעת שנתית 3 שנים: 11.69%. ממוצעת שנתית 5 שנים: 8.98%. מדד שארפ: 
1.50 . היקף נכסים באלפי ש"ח : 54,772.1. מגדל מקפת אישית כללי - מצטברת לתקופה: 15.38%. ממוצעת שנתית 3 שנים: 
10.68%. ממוצעת שנתית 5 שנים: 8.04%. מדד שארפ: 1.52 . היקף נכסים באלפי ש"ח : 64,719.6. הראל פנסיה – גלעד כללי 
- מצטברת לתקופה: 14.98%. ממוצעת שנתית 3 שנים: 10.79%. ממוצעת שנתית 5 שנים: 8.31%. מדד שארפ: 1.50 . היקף 
נכסים באלפי ש"ח : 53,112.8. אין במידע על תשואות שהושגו בעבר כדי להצביע על תשואות שתושגנה בעתיד. שיעורי 
התשואות בערכים נומינליים ברוטו לפני ניכוי דמי ניהול. *האמור אינו מהווה יעוץאו שיווק פנסיוני המלצה או חוות דעת ואין בו 
כדי להוות תחליף ליעוץ או שיווק פנסיוני כאמור הניתן על ידי בעל רישיון כדין המתחשב בצרכים ובנתונים המיוחדים של כל אדם.

אנו גאים להיות קרן הפנסיה הגדולה והיציבה בישראל
ולהוביל עם תשואה של 16.49%, הגבוהה ביותר 

במסלול הכללי ב-12 החודשים האחרונים.

לפרטים נוספים פנו למפקחי מנורה מבטחים

מנורה מבטחים מקום 1 
בתשואות במסלול הכללי
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פוליסה מארח

הוגדר  תאונתי  אירוע 
בלתי  כ"אירוע 
בלתי  חיצוני,  צפוי, 
הקורה  ישיר,  מתוכנן, 
במקום  בפתאומיות 
פגיעה  הגורם  מוגדר, 
או נזק". כך גם הוגדר 
על  בפסיקה.  המונח 
שאירוע  מנת  על  כן, 
ייחשב כאירוע תאונתי 
יש להוכיח קיומם של 
אשר  האלמנטים  כל 
לאמור  בהגדרה, 

שהאירוע בלתי צפוי ובלתי מתוכנן. 
בישראל"  חבויות  "ביטוח  בספרו  קיהל  יעקב 
טען כי כדי שנבין כי האירוע לא היה מתוכנן על 
היה לצפות את קרות  ניתן  לא  וכי  ידי המבוטח 
זה  אלמנט  להתקיים  צריך  ותוצאותיו,  האירוע 
האירוע,  קרות  את  צפה  לא  שהמבוטח  במובן 
והאירוע הוא תוצאה ודאית של נסיבות המקרה. 
ואם יוכח שהמבוטח ידע וציפה לקרות האירוע, 

אז ניתן לקבוע שלא מדובר באירוע תאונתי. 
בחשבון  לקחת  יש  אלו  לאלמנטים  בנוסף 
"במונח  קיהל,  לפי  הפתאומיות.  אלמנט  את 
של  פעמיותו  חד  את  מבהירים  אנו  פתאומיות 
יוצאת  מהתפתחות  נובע  היותו  את  האירוע, 
דופן של הנסיבות ואת העובדה שאינו הדרגתי". 
מסוים  אירוע  להגדיר  שנוכל  שכדי  היא  הכוונה 
צפוי  בלתי  להיות  האירוע  על  תאונתי  כאירוע 
ודאיות,  שתוצאותיו  פעמי,  חד  המבוטח,  מצד 
או  לגוף  נזק  מהאירוע  כתוצאה  נגרם  ואשר 
בהקשרים  הפתאומיות  יסוד  לעניין  לרכוש. 
יסוד  כולל  "תאונה"  כי המושג  נפסק  משפטיים 
בהקשרים  הוגמש  זה  ויסוד  פתאומיות,  של 

שונים על מנת להגשים תכלית החקיקה.
ההגדרה של אירוע תאונתי היא כללית ורחבה, 
רבים  אירועים  להכניס  יכולים  היינו  משמע 
דרכים  תאונת  של  הגדרה  גם  כן,  כמו  תחתיה. 
תחת  ייכנסו  רבים  אירועים  ואם  ברורה.  אינה 
יצטרכו  הביטוחים  תאונתי,  אירוע  של  הגדרה 
שהפרמיה  משמע  כזה,  אירוע  כל  על  לפצות 
עבור  כמשלמים  ואנחנו  תעלה  הביטוח  של 
הנפגעים  כל  שני,  מצד  מזה.  נפגעים  הביטוח 
ירצו שהמאורע שלהם יכנס להגדרה של אירוע 
שיקול  נותנת  ההגדרה  אם  זאת,  עם  תאונתי. 
להטיל  עשויה  היא  המשפט,  לבתי  רחב  דעת 
על  הביטוח.  חברות  על  יותר  גדולה  אחריות 
ולא  אחידה  אינה  שההגדרה  בגלל  לרוב,  כן, 
בוחן  להתקיים,  יכול  הפתאומיות  יסוד  תמיד 

נסיבותיו  ולפי  לגופו  מקרה  כל  המשפט  בית 
הספציפיות. 

לפי פס"ד סלע )ע"א 172/89 סלע חברה לביטוח 
בע"מ נ' סולל בונה בע"מ, מז)1( 311( נקבע כי גם 
ביטוחים שהם מסוג כל הסיכונים צריך שהנזק 
לרכוש המבוטח יהיה פרי אירוע תאונתי כלשהו. 
כאמור, לא קל להגדיר מהו אירוע תאונתי או מה 
היא תאונה. ההגדרה של אירוע או תאונה עשויה 
להשתנות לפי ההקשר ולפי נסיבות העניין של 
להגדיר  יותר  קל  ולעיתים  הספציפי,  המקרה 

איזה אירוע אינו נופל בגדר המונחים הללו. 

שתי הבחנות לאירוע תאונתי

שתי  בין  להבדיל  כיום  מקובל  הפסיקה,  פי  על 
משמעויות של הביטוי "אירוע תאונתי". הראשונה 
אל  מתייחסת  אשר  סובייקטיבית  הבחנה  היא 
או  מעשה  פרי  היותו  אי  בשל  כתאונתי  אירוע 
מתוכנן  או  במתכוון  לעשותו  שחדל  מחדל 
אשר  מצדו של המבוטח; והבחנה אובייקטיבית 
פונה אל מהלך העניינים הלא טבעי, הלא צפוי, 
בשל  הוא  הנזק  אם  הנזק.  לגרימת  שהוביל 
המוטב,  של  או  המבוטח  של  מכוונת  פעולה 
מחובתה  פטורה  הביטוח  חברת  הזה  ובמקרה 
חוזה  לחוק   26 סעיף  פי  )על  המבוטח  כלפי 
סעיף  מכוח  עליו  להתנות  ניתן  שלא  הביטוח, 
שגרימתו  מקרה  בכך  לראות  אין  לחוק(,  39)א( 

הינה כתוצאה של מהלך העניינים הטבעי.
התנאים  את  קובעות  הביטוח  חברות  כיום 
פוליסה  וכמובן שלכל  אירוע כתאונה,  להגדרת 
יש תנאים שונים מאחרת. לדוגמה, אם לחברת 
ביטוח יש ספק לגבי אירוע מסוים, היא דורשת 
צפוי  להוכיח שמדובר באירוע בלתי  מהמבוטח 
המבוטח  מבוטח   - נוספת  דוגמה  מבחינתו. 
בעבר  שימוש  עשה  המוצר  אחריות  בביטוח 
ברכיב שגרם נזקים ונאסר עליו לעשות שימוש 

הנחיות  להציב  לפחות  או  מוצר,  באותו  חוזר 
לציבור שמוצר זה כולל רכיב או רכיבים מסוימים 
שככל הנראה יש רגישות מסוימת למוצר מפני 
האנשים )למשל, אם זה כולל בוטנים, או גלוטן(; 
אך המבוטח ממשיך לעשות שימוש במוצר זה. 
לפצות  יכולה  לא  הביטוח  חברות  זה  במקרה 
מראש את המבוטח מאחר שהוזהר קודם לכן, 
והוגשו נגדו בעבר תביעות באותו נושא. במקרה 
זה, נדרשת הרחבה של ההגדרה ונטל ההוכחה 
עובר למבוטח. כעת עליו להוכיח שמדובר היה 

באירוע בלתי צפוי. 
בנוסף לכך, אין לראות ברשלנותו של המבוטח 
תאונתי  אירוע  פרי  הנזק  היותו  את  כשוללת 
במקרים  גם  לוודאות.  הנזק  את  הופכת  ואינה 
האובדן  או  הנזק  על  כי  בפוליסה  נקבע  שבהם 
תמיד  לא  צפויים,  בלתי  או  תאונתיים  להיות 
נופלת החובה על המבוטח להוכיח במדויק איך 

וכיצד נגרם הנזק או האובדן. 
לסיכום, ברוב המקרים הפוליסות לא מגדירות 
מה  תאונתי,  אירוע  מהו  ומפורש  ברור  באופן 
דעת  לשיקול  מקום  המשפט  לבתי  שמעניק 
רחב ונותן אפשרויות לפרשנויות שונות, לעתים 
אירוע  מהו  ברור  באופן  לפרש  חשוב  מיותרות. 
יהיה לקבוע  ניתן  כדי שבמקרה הצורך  תאונתי 
בבהירות האם מקרה מסוים נכנס תחת הגדרה 

של אירוע תאונתי או לא. 
לפי הפסיקה אנו רואים כי בפוליסות שבמתכונת 
"אירוע  למושג  רבה  חשיבות  יש  הסיכונים  כל 
לסוג  הגדרה  אין  זה  מסוג  בפוליסות  תאונתי". 
סיכון מסיום שכלול בה, אלא היא כוללת ומכסה 
כל נזק שנגרם כתוצאה של אירוע תאונתי. ולכן 
ויציב מה הוא  חשוב מאוד להגדיר באופן ברור 

"אירוע תאונתי".

הכותב הוא דיקאן בית הספר לביטוח באקדמית 
נתניה

מהו אירוע תאונתי, 
ואילו אירועים מכוסים 
על ידי חברות הביטוח?

 כדי שאירוע מסוים יוגדר כתאונתי עליו להיות פתאומי, בלתי צפוי, בלתי מתוכנן וכמובן 
לגרום לנזק או פגיעה  ועדיין, לא תמיד קל לקבוע האם מקרה מסוים נכנס תחת ההגדרה 
של אירוע תאונתי  לכן חשוב שבפוליסות יוגדר במדויק מהם האירועים המכוסים כתאונות

מאת פרופ׳ זיו רייך, רו״ח

תרגומי יונתן
תרגומים בכל תחומי הביטוח, כולל פוליסות, חומר שיווקי, הצעות מחיר וכו’

מומחיות בתרגום דוחות כספיים של חברות ביטוח
נסיון של 25 שנה בתחום הביטוח 

כדאי לקבוע פגישת היכרות: 054-4757622
jmtargum@gmail.com
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• שיחה עם רופא ישראלי
      מכל מקום בעולם, 24/7

• כרטיס מבוטח נטען לתשלום הוצאות רפואיות
• מוקד שירות בעברית 24/7

• תקופת ביטוח ללא הגבלה בזמן
• כיסוי רפואי רחב ומקיף
• מותאם לכל המשפחה 

• קבלת שירותים בתשתיות קופ"ח בישראל
 

ישראלים ברילוקיישן, תושבים חוזרים 
או זרים השוהים בארץ,

 .DavidShield בוחרים
הביטוח הרפואי שיעניק ללקוחותיכם כיסויים ייחודיים 

בתוכנית הביטוח המקיפה ביותר.

לפרטים נוספים מוקד השירות לסוכן עומד לרשותכם:
בדוא"ל: AgentService@PassportCard.co.il  בטלפון: 1800-800-930 או בוואטסאפ: 052-3220440

באמצעות דיוידשילד סוכנות לביטוח חיים )2000( בע״מ, החברה המבטחת - דיויד שילד חברה לביטוח בע"מ
בהתאם לתנאי הפוליסה, חריגיה וסייגיה. ההצטרפות לביטוח כפופה לחיתום רפואי.
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ביטוח בינלאומי / ישראל גלעד

 the Insurance Supervisory
על  מדווח  ווייטנאם  של   Authority (ISA)
התוכנית להגדיל את ההכנסות מביטוח, בשנת 
מיליארד   11.2 לכדי   18% של  בשיעור   ,2022
בשנת  הגיע  ווייטנאם  של  הביטוח  שוק  דולר. 
מגפת  אף  על  מרשימים  להישגים   2021

הקורונה. 
 9.5 לכדי  הגיעו  ב-2021  מביטוח  ההכנסות 
 2.2 של  בסך  תביעות  שולמו  דולר,  מיליארד 
 1.68% של  בשיעור  )גידול  דולר  מיליארד 
של  הנכסים  כול  סך  הקודמת(.  השנה  לעומת 
ב-32  נאמדים  הווייטנאמית  הביטוח  תעשיית 

מיליארד דולר - גידול בשיעור של 86% לעומת 
 .2020

בווייטנאם פעילים 31 מבטחים בתחום הביטוח 
הכללי, 19 מבטחים בתחום ביטוח החיים, שני  
מבטחי משנה ו-24 מתווכי ביטוח. בנוסף - סניף 

אחד של מבטח זר בתחום הביטוח הכללי. 

 שוק הביטוח של ווייטנאם הגיע בשנת 2021 להישגים מרשימים על אף 
מגפת הקורונה  ההכנסות מביטוח ב-2021 הגיעו לכדי 9.5 מיליארד דולר

 Allianz Risk כך עולה מהפרסום של 
  Barometer האיום של התקפות כופר, פריצת 

מידע והפרעות של עיבוד נתונים מדאיגים 
חברות יותר מאשר הפרעה לשרשרות האספקה

 סך הנזקים המבוטחים - 130 מיליארד דולר שהם 76% מעל הממוצע 
של המאה ה- 21 71% מהנזקים המבוטחים היו בארה"ב

בווייטנאם מתכננים 
להגדיל את פרמיות הביטוח 

בשנת 2022 ב-18%

Aon מפרסם נתונים על מזג אוויר, אקלים וקטסטרופה

הבינלאומי  הביטוח  ברוקר 
שנת  נתוני  את  מפרסם   Aon
האוויר,  מזג  בתחום   2021
מבין  והקטסטרופה.  האקלים 

הנתונים:
- סה"כ הנזקים הכלכליים 343 
מעל   27%  - דולר  מיליארד 

הממוצע של המאה ה-21. 
המבוטחים  הנזקים  סה"כ   -
 76%  – דולר  מיליארד   130
המאה  של  הממוצע  מעל 

ה-21. 
)ארה"ב   Ida הוריקן   •
והקריבים( - 36 מיליארד דולר, 

96 מקרי מוות. 
• קרה בארה"ב ומקסיקו 15 מיליארד דולר, 235 

מקרי מוות.
מיליארד   13 יולי(  )חודש  באירופה  שיטפונות   •

דולר, 227 מקרי מוות

מיליארד   2.1 בסין  שיטפונות   •
מיליארד   30 כלכלי  )נזק  דולר 

דולר(, 545 מקרי מוות.
- 71% מהנזקים המבוטחים היו 

בארה"ב
• 1,329 מבנים נהרסו בשריפות 

שהיו בקליפורניה
 527 בטנסי  ירדו   08.2021  •

מ"מ גשם ב-24 שעות. 
 169 הכלכליים  הנזקים   •
מעל   93% דולר,  מיליארד 

הממוצע משנת 2000. 
 92 המבוטחים  הנזקים   •
מעל   105% דולר,  מיליארד 

הממוצע משנת 2000
 0.84  -  2021 בשנת  הממוצעת  הטמפרטורה   -

מעלות מעל הממוצע של המאה ה-20.
- הטמפרטורה הגבוהה ביותר שנרשמה על פני 
 Death Valley-כדור הארץ – ב-9 ביולי 2021 ב

)קליפורניה( – 54.4 מעלות צלסיוס. 
- אירופה:

נרשמה  צלסיוס  מעלות   48.8 של  טמפרטורה   •
ב-11 באוגוסט בסיציליה. 

מעל   92% דולר,  מיליארד   74 כלכליים  נזקים   •
הממוצע משנת 2000

• נזקים מבוטחים 25 מיליארד דולר, 137% מעל 
הממוצע משנת 2000. 

 380 – ב-24.06  נרשמה  רוח  • מהירות שיא של 
קמ"ש.

• ב-14.07 ירדו בגרמניה )קלן( 153.5 מ"מ גשם. 
- אסיה

נרשמה  צלסיוס  מעלות   40.6 של  טמפרטורה   •
בטאיוון.

 31% דולר,  מיליארד   78  - הכלכליים  הנזקים   •
מעל הממוצע משנת 2000

• הנזקים המבוטחים - 9.4 מיליארד דולר, 31% 
מעל הממוצע משנת 2000. 

הדוח המלא 

לקונסורציום קיבולת של עד 
100 מיליון דולר לפרויקט, 
וישמש חברות הפועלות 
באסיה והאוקיינוס השקט

לוידס הקים 
קונסורציום 

לביטוח אנרגיות 
מתחדשות

סייבר, אובדן רווחים ונזקי 
טבע הם שלושת הסיכונים 

העולמיים ל-2022

 Chaucer, ידי  על  שהוקם  חדש  קונסורציום 
ו-Munich Re Syndicate יעסוק   Markel
פתרונות  וייתן  מתחדשות  אנרגיות  של  בסיכונים 
והאוקיינוס  אסיה  באזור  הפועלות  חברות  לצרכי 
השקט. לקונסורציום קיבולת של 100 מיליון דולר 

לפרויקט אחד. 
ומיועד   Lloyd’s Asia ידי  על  פותח  המיזם 
לפתח  המבקשות  אסייתיות  למדינות  לסייע 
אנרגיות מתחדשות. מעבר לפתרונות הביטוחיים 
יספק המיזם ידע וניסיון מחברות מובילות בתחום.

של  מהפרסום  עולה  כך   ,2022 לשנת  בעולם  ביותר  הגדולים  הסיכונים  הם  סייבר  סיכוני 
Allianz Risk Barometer. האיום של התקפות כופר, פריצת מידע והפרעות של עיבוד 

נתונים מדאיגים חברות יותר מאשר הפרעה לשרשרות האספקה. 
גם לנזקי טבע ומגפת הקורונה יש השפעה משמעותית על פעילות עסקים וחברות. המהדורה 
ה-11 של Allianz Risk Barometer )התפרסם בשבוע שעבר( מתבססת על תשובות 

של 2,650 משיבים מ-89 מדינות הפעילים ב-22 סוגי תעשייה. 
חתמים,  יועצים,  סחר,  ארגוני  ברוקרים,   ,Allianz של  )בינלאומיים(  לקוחות  הנשאלים  בין 

מנהלים בכירים, מומחי תביעות ובכירים בתעשיית הביטוח. 
הגדול  כסיכון  הסייבר  סיכוני  את  רואים  מהמשיבים   44% המובילים:  הסיכונים  חמשת 
ביותר. במקום השני )42%( סיכונים של אובדן רווחים. במקום השלישי )25%( סיכוני טבע 
קטסטרופאליים. במקום הרביעי - מגיפות )22%( ובמקום החמישי - שינוי בחקיקה )19%(. 

הפרסום המלא 

Ida הוריקן

https://www.aon.com/getmedia/1b516e4d-c5fa-4086-9393-5e6afb0eeded/20220125-2021-weather-climate-catastrophe-insight.pdf.aspx
https://www.aon.com/getmedia/1b516e4d-c5fa-4086-9393-5e6afb0eeded/20220125-2021-weather-climate-catastrophe-insight.pdf.aspx
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/press/document/Allianz_Risk_Barometer_2022_FINAL.pdf
https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/press/document/Allianz_Risk_Barometer_2022_FINAL.pdf
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קבוצת קופל מעדכנת 
את תעריפי חבילות 

השירות בתחום 
שירותי הדרך והגרירה

איילון אחזקות בוחנת אפשרות 
למזג לתוכה את איילון ביטוח

אורן מונטל 
ימונה למנהל 

תחום השקעות 
כספי עמיתים 

במנורה מבטחים המנכ"ל והבעלים של הקבוצה, מיקי קופל: 
בשביל לתת שירות של אלופים היינו חייבים 
כיהן כסמנכ"ל בבית ההשקעות להעלות מחיר,  דבר שלא עשינו שנים רבות

פסגות תוך אחריות על כ-50 
מיליארד שקל נכסים מנוהלים 

 החברה עדכנה לגבי מהלך זה על רקע רכישתה על ידי ווישור  מהלך זה, אם ייצא 
לפועל, נועד למנוע יצירת פירמידה בת ארבע קומות, האסורה לפי חוק הריכוזיות

החברה  כי  עדכנה  אחזקות  איילון 
והחברה הבת איילון ביטוח בוחנות 
של  סטטוטורי  מיזוג  של  אפשרות 
איילון ביטוח אל ולתוך החברה. נכון 
טרם  המיזוג  אפשרות  זה,  למועד 
המתאימים  האורגנים  בידי  נדונה 
דיווח  תפרסם  החברה  בחברות. 
החלטות  שיתקבלו  וככל  אם 

בקשר עם מהלך זה.
רכישת  רקע  על  מגיע  זה  עדכון 
ווישור  של  הצפויה  השליטה 

באיילון. 
הרשות  פנתה  כחודשיים  לפני 
ולווישור,  לאיילון  ערך  לניירות 
ואלרוב,  ביטוח  כלל  לחברות  וכן 

– הגבלת  ג'  בבקשה להתייחס להשלכות פרק 
לחוק  פירמידלי,  במבנה  בחברות  השליטה 

זאת,  הריכוזיות.  ולצמצום  התחרות  לקידום 
שיתקבל  ככל  הרכישה,  לעסקאות  בהקשר 

ההון.  שוק  מרשות  שליטה  היתר 
בנוסף, החברות התבקשו להסביר 
העסקה  השלמת  לעמדתן,  מדוע 

לא תביא להפרת חוק הריכוזיות. 
חברת  על  אוסר  הריכוזיות  חוק 
בחברת  לשלוט  שנייה  שכבה 
יצירת  על  כלומר  אחרת,  שכבה 
שכבות.  שלוש  בן  שליטה  מבנה 
עלולה  ווישור  בידי  איילון  רכישת 
היתה לגרום לפירמידה בת ארבע 
אחזקות  איילון   - ווישור  קומות: 
הנפקות.  איילון   - ביטוח  איילון   -
לחברת  מתיר  הריכוזיות  חוק 
ביטוח להיות בעלי חברת הנפקות 
הנפקות.  הוא  הבלעדי  שייעודה 
אם  ביטוח,  ואיילון  אחזקות  איילון  בין  המיזוג 

וכאשר ייצא לפועל, נועד לפתור בעיה זו.

חבילות  תעריפי  את  מעדכנת  קופל  קבוצת 
השירות בתחום שירותי הדרך והגרירה. בהודעה 
קופל  מיקי  החברה  של  ובעלים  מנכ"ל  ששיגר 
לסוכן  החבילות  מחירי  כי  הודיע  הוא  לסוכנים, 
יעלו ב-6%. זאת, על רקע הגידול בעומס העבודה 

והתייקרות חומרי הגלם.
הקורונה  כי  הסביר  קופל  פוליסה,  עם  בשיחה 
ובמקרים  בכבישים  בעומס  חד  לגידול  הביאה 
כתוצאה  היתר,  בין  הנצרכים.  השירותים  וכמות 
)כאשר  לחו"ל  נסיעות  של  דרמטית  מהקטנה 
וגידול  בארץ(,  ומטיילים  נשארים  אנשים  אותם 
חד במספר ההתנעות הנדרש )על רקע סגרים, 
להישאר  לאנשים  שגורמים  ומחלות  בידודים 
ימים רבים בבית ולא לעשות שימוש ברכב(. עוד 
הוסיף קופל, כי מספר התאונות גדל ועימן הצורך 

בגרירה ורכב חליפי, וגם הגידול בגניבות מביא לגידול בדרישה לרכב חליפי.
והעבודה. סולר התייקר  – עלו מחירי חומרי הגלם  לצד הגידול במקרי השירות 

ב–18%, אוראה )תוסף לרכב( – 22%, שמנים – 50%, צמיגים – 16%, ועוד. 
השילוב של גידול בעומס העבודה, לצד ההתייקרות, חייב עדכון תעריפים. באגרת 
לסוכנים הדגיש קופל, כי סוכני הביטוח יוכלו להמשיך לתמחר את השירות מול 

לקוחותיהם, כפי שהם מוצאים לנכון. באופן סביר מדובר בשקלים בודדים. 
"בשביל לתת שירות של אלופים היינו חייבים להעלות מחיר – דבר שלא עשינו 

שנים רבות", סיכם קופל.

על  דיווחה  מבטחים  מנורה 
מונטל  אורן  של  הצטרפותו 
השקעות  תחום  מנהל  לתפקיד 
השקעות  באגף  עמיתים  כספי 

בחברה.
כיהן כסמנכ"ל השקעות  מונטל 
תוך  פסגות  ההשקעות  בבית 
אחריות על כ-50 מיליארד שקל 
בעל  מונטל  מנוהלים.  נכסים 
בשוק  שנה  כעשרים  של  ניסיון 
ההשקעה  אפיקי  במגוון  ההון 

בארץ ובחו"ל.
למנכ"ל  משנה  מורוז,  ניר 
במנורה  השקעות  אגף  ומנהל 
מברכים  "אנו  ביטוח:  מבטחים 

על הצטרפותו של אורן לקבוצת מנורה מבטחים. אורן מביא עמו 
וניהולי רב בתחום ההשקעות והצטרפותו מהווה  ניסיון מקצועי 

חיזוק משמעותי לאגף ולחברה".
קבוצת מנורה מבטחים מנהלת כיום כ-275 מיליארד שקל עבור 
הנם  שקל  מיליארד  כ-185  מתוכם  הקבוצה,  ומבוטחי  עמיתי 

במסגרת מסלולי הפנסיה.
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